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Ky raport paraqet pérséritjen e trétte Vlerésimit t& Shpejté té Ndikimit Sodidonomik $EIAtE implementuamé
mars2021 nga UNDP, UNMomen, UNFPA dhe UNKT mbi ndikimin e pandemisé dhe masave institucionale pérkatése
né Kosov& Qéllimet e kétij vlerésimishinanalizimii ndikimi té pandemisé COVAD® né ekonomité familjare dhe
ndérmarrjetme kalimin e kohés dhe pér té kuptuar se né cilat zona agjencité e angazhuara, institucionet e Kosovés
dhe palét e tjera té interesit duhet té pérgengé ndihmén e tyre. Né pérgjithéailikimi i pandemisé cowtd né
ekonomité familjare dhe bhizneset né Kosdastite ende i dukshém némars 2021. Sidoqofté, gjetjet krahasuese
tregojné se jané krijuar diseende pozitive. Krahasuar me vitin 2020, ndikimi i pandemisé né té ardhurat e familjeve
ka gené mé pak i réndé dhe numri i té anketuarve qé raportuan ¢céshtje me shéndet mendor osqikbgiéokitgkak

té pandemisé ka rén®lé anéntjetér, mé pak njerédeklaruanse komunitetete tyre respektuarmasd pandemike,
ndérsamé shumépérjetuansémundije fiziksesa né vitin 2020. Humbja e punés dtdérmarrjetgé duhej té€ ndalnin
aktivitetet e tye ishin po aq té zakonshme mé&rs2021, si nééntor 2020 kur raundi i dytéSEIAs u realizua

Kosova filloi fushatén e vaksinimit COY®Dmé 29 mars 2021 me 24,000 dozat e para té vaksinés té véna né
dispozicion pérmes angazhimit té avancuar té tré&DvAXDisponueshméria e vaksinave gjaté gjithé muajit prill ka
gené e kufizuar dhe pérparimi i mévonshém i imunizimit ka gené i nga@atéga maji vitit 2021, situata e
pérgjithshme né Kosoveé éshté pérmirésuar ndjeshém dhe éshté béré pérparim i métejshém né fushatén edvaksinimit
Gatishméria e vaksinimit né mesin e popullatés éshté rritur gjithashtu gé nga kigetfseé fundit né néntor 2020

Mé poshté jané paraqitur gjetjet kryesorergindit tétreté t& SEIAs. Anketa e familjeve &shté kryer me njé mostér
prej 1,417 té anketuarve ngargars deri mé 19nars2021, ndérsanketa e ndérmarrjeve éshté kryee 609 biznese
nga 4mars deri mé 2 mars2021

Respektimi i masave kufizuese dhe gatishméria pér vaksinim

Gjaté vitit té kaluar, njerézit né Kosové u pérballén me lloje té ndryshme té masave dhe kufizimeve té zbatuara nga
institucionet geveritare pér té frenuar pérhapjen e virusit.mhEs2021, mé pak njeréz besuan se ntastlla po
respektoheshin se mé pgarnjé rénie nga 3.8 piké né néntor 2020 né 3.4 HilkDr té shénuar njé gjé pozitive
gatishméria pér vaksinim né mesin e popullatés duket se éshté Kituné néntor vetém 21% planifikin "té&
vaksinohshinpatjetér’, némars2021 29% deklaruan t§éjtén gjé. Mé shumé té anketuar gjithashtu deklaruan se
"anonindrejt” drejt vaksinimii(21%) sesa mé paré (16%d)vu né dukje faktjé t& anketuarit shqiptaré té€ Kosovés
ishin dukshém mé té prirur té "vaksinoheshin patjetér" (31%), sesa té anketuaéitd Kosovéb%). Burrat (32%)
treguan njé nivel mé té larté té gatishmérisé pér t'u vaksinuar pér-tévidahasuar me graté (26%). Rreth 28%
grave dheaé burraveanonindrejt vaksinimit (pérkatésisht 20% dhe 22%). Té anketuarit e moshuar gjittragiian

njé gatishméri mé té larté pér vaksinimin, krahasuagjeeeratat mé té reja

Arsimi dhe mésimi né distancé

Qé ngamars 2021, shumica e institucioneve arsimore né Kosové rifitldgekjen e mésimit fizikishKjo pasqyrohet
gjithashtu nga rezultatet e vlerésimit té€ té€ dhénave né raundin 3; 86% e fémijéve vijuan stzikkah Rreth 13% e
fémijéve ishin pjesé e njé sistemi rotacioni dhe ndogén shkiatiérshtné disa dité, dh@é distancéné té tjewt.
Vetém 1% e fémijéve po ndignin shkollén plotésisht né int¢oméine)(krahasuar me 8% né néntor 2020).

1 Né maj dhe néntor 2020, u zhvilluan dy SEiAara. Gjaté gjithé raportit terminologjiealindi1l” i referohet t& dhénave nga maiji i vitit 202@&undi

2" pér té dhénat e néntorit 2020 dheaindi3" pér té dhénat nganard 2021.

2 per UNDMIE, referencat pér Kosovén duhet té kuptohet se jané né kontekstin e rezolutés 1244 té Késhillit té Sigurimit (1999).

3 Ky raport pérgendrohet né harkun kohor gjaté té cilit u krye mbledhja e t& dhénax&2021). Ai synon t& kontekstualizojé gjetjet né pérputhje me
rrethanat. Ky raport nuk hyn né detaje té métejshme mbi ngjarjeraast 2021

“Matur né njé shkallé nga 0,0 deri né 5,0 piké, Elbbajazohety S Wy dz] LI 2lliehés& B paighdnil-plot@ishQ
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Punésimparapandemisé&, punésimi aktual dhe ndryshimet né orét e punés me pagé

Pandemia COWI® ndikoi né punésimin dhe jetesémprézve né Kosové né shumé ményra dhe né shkallé té
ndryshme. Sidoqofté, rezultatet krahasuese té té dhénave sugjerojné se ndryshimet né lidhje me punésimin dhe orét
e punés u béné mé pak radikaleméars2021. Para pandemisé, 59% e burrave dhe 29% e tan ose té punésuar

ose té vetépunésuaPRérderisd22% e grav@érmbaheshin nga purgé té jenéné gjendje té kujdesepér punét e
shtépisédhe familjare, asnjé nga burrat nuk rapottonjéjtén gjé. Nénars2021, 72% e té anketuarve nuk pérjetuan
ndryshimné orét e punés. Né krahasim, gjaté raundit 2 dhe raundit 1 vetém 50% dhe 22% pérkatésisht nuk kané hasur
ndryshim né orét e tyre té punés. Duhet té theksohet se nuk u véglémeté réndésishme midis ndryshimeve né

orét e punés pér graté ose bvat. Q& nganarg 2021, 11% e burrave dhe 10% e grave deklaruan se kishin humbur
punén e tyre. Shumica qé kishin kérkuar puné para pandentietn té papuné (83%). Sidoqofpér té theksuar

njé gjetje pozitivepak mé shumé té anketuar morén pérfitimegppnésie nga geveria mdars2021 (12%) sesa né

néntor 2020 (8%Megjithaté 87% e té anketuarve gé humbén punén e tyre, nuk morén asnjé pérfitim papunésie.

Ndikimii COVIEL9 né operacionet e biznesit

Gjersandikimi i pérgjithshém negativ i pandemisé CAMDEndérmarrjet né Kosové éshté ende i dukshém, duket

se ka gené mé pak i ashpérmérs2021. 41% e té anketuarvendérmarrjeveqé morén pjesé nanketimmenduan

se ndikimi i pérgjithshémpandemig QOVID19 ka gené shumé negativ. Sidoqofté, krahasuar me rezultatet e té
dhénave té raundit 2, kjparagetnjé rénie prej 14 pp. Mé shunp¥ej tyre mendonirse ndikimi ka genderi diku

negativ (50%), kur krahasohet me situatén né néntor 2020 (37%). Mungesa e klientéve (54%) mbeti arsyeja kryesore
gé shkaktoi ndikinmegativtek ndérmarrjet né vitin 2021. Ndryshimet né masat kufizuese dhe riagpadualee
shoqériségjaté majit dhe gersbrit té vitit 2020 né Kosové ishin té dukshme né té dhénat krahasuese té raundit 1 dhe
raundi 2té vlerésimit, ku u vérejt njé ndryshim i mauiir ndérmarrjetgé u desh té ndalonin aktivitetet e tyre né maj

2020 (56%) dhe néntor 2020 (13%).mss2021,proporcioni indérmarrjeveqé u duhej t& ndalonin aktivitetin e tyre

pér shkak t&¢ COWI® mbeti i njéjté me néntorin e vitit 2020 (13Mpermarrjet gé pérjetuan njé ndalje totale té
veprimtarisépérmendén mungesén e klientéve dhe véshtirésité né organizimin e aktiviteteve té punés si arsyet mé té
zakonshme (pérkatésisht 84% dhe 41%). Pér mé temlre ndérmarrjet ¢ mbetén funksiona¢ gjithashtu
pérmendén mungesén e klientévepsobleminkryesa né lidhje mesituatén aktuale t& pandemisé (84%lérkaq

30%e tyrepérmendén véshtirésité né pagimin e pagave.

Mbéshtetja endérmarrjevedrejt masave kufizuese

Mbéshtetja pér masat kufizuese pér té frenuar pérhapjen e virusit, pérmes mbylljes oseitkigfizeprimtarisété
biznedt, kishte réné ndjeshém midis majit 2020 dhe néntorit 2020.méés 2021, megjithaté, rezultatet nuk
ndryshuan shumé kur krahasoheshin me situatén né néntor 2020 ; rreth 39% ende kundéusfisham masat dhe

22%i kundérshtuan deri dikwato. Mbéshtetja pér masat kufizuese ishte 20%, e ngjashme me rezultatet né néntor
2020 (21%).

Puna né distancé

88% e té anketuarvega familjetkkané punuar né ambientet e tyre té punés para pandemisé si dhe gjaté saj, prandaj
nuk kané paré ndonjé ndryshim né vendin e tyre tipik té punés. Rreth 10% e grave dhe 7% e burrave raportuan se
kishin punuar pérkohésisht nga shtépia, por ishin kthyer né vendin e tyre té zakonshém té punés deri né kohén e
intervistés, némars2021. Vetém 2% raportuan té punonin pjesérisht ose me kohé té ploté nga shtépia (3% gra, 1%
burra), e ngjashme me rezultatetraundit 2té néntoit 2020. Gjetjet eankes me nérmarrje pérsérisin kéto
rezultate, me 91% té té anketuarié&endérmarrjeveqé deklaruan se té gjithé punonjésit po punonin né ambientet e
ndérmarrjesné mars2021. Ata té anketuargafamiljet gé& kané punuar né distancé jané ndjeré vecanérisht té sfiduar

nga njé ngarkeseé rritur e punés (48%), kujdesnjekohstém pér fémijét ose t& moshuarit gjaté punés (46%) dhe

5 Termi "para pandemisé" i referohet kohés pawarst 2020 kur COVHD9 u shpall zyrtarisht si njé pandemi nga OBSH.
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ngarkesa me shu@detyra ré pérgjithési(41%) Rezultatet e t&€ dhénave indikative sugjerojné gjithashtu gé graté ishin
vecanérisht té sfiduara me ngarkesé té shtuar pune dhe duhet té kujdeseshin pér fémijét dhe t& moshuarit gjaté punés
(54% secila), kur krahasohej me vetém rreth 40% té burrave. @&haraityre gqé kané punuar né distancé thané se

nuk do té preferonin té vazhdonin té punonin nga shtépia pas CIOV{B1%). Kjogragetnjé rritje prej 17 pp
krahasuar me ato gé deklaruan té njéjtén gjé né néntor 2020. Mé& shumé gra do té preferoninld@ivetzhpunonin

nga shtépia (38%) krahasuar me burrat (22%).

Ndikimi i COVHR9 né té ardhurat e familijeve dhe ndryshimet né sjelljen e shpenzimeve

Ndikimi i pandemisé COVID né té ardhurat personale dhe familjare, megjithése ende ekziston né ményré té
padiskutueshme, duket se ishte mé pak drastike né 2021. Mé pak té anketuar raportuan ulje né lidhje me shumicén e
burimeveté té& ardhuravené mars2021, kur krahasotlene situatén nénaj dhenéntor 2020 Pér mé tepér, nénars

2021, 75% e té anketuarve deklaruan se orét e punés té paguarfittesit kryesoreté té ardhuraveé familjes nuk

ishin té ndikuara nga COVID. Né néntor 2020, vetém 55% dhe né maj 2020 vetém 30% deklaruan té njéjtén gjé.

Té dhénat sugjerojné méjtee némars2021 pandemia nxiti mé palerézgé té zvoglojné shpenzimepér pjes té

caktuara té jetés sé tyre né ményré gé té kompensojné humbjet e té€ ardhurave ose humbjet e mundshme té té
ardhurave Késhtu,57% uén shpenzimet e tyre pér aktiviteté kohés sé liré, krahasuar me raundin Jkj@qgetnjé

rénie prej 17 pp. Rreth 40%€rdorén kursime, krahasuar me 49% né néntor. Rreth njé e treta u mbéshtet né
konsumimin e ushgimeve mé té lira (35%), ndérsa 41% e béné kété né néntor 2020. E réndésishme té theksohet éshté
segjersa 23% raportuan té kishin ulur shpenzimet pér arsimin né néntor 2020ans2021, vetém 11% raportuan

té njéjtén gjé.Pérgindja e té anketuarve gé&ulshpenzimeshéndetésorgér té kompensuar humbjet u ul vetém me

5 pp dhemegjithatégéndroitek 12% némars2021.

Ndikimi né té ardhurashpenzimethe planet e investimeveipndérmarrjet

Ngjashém me rezultatet e raundit 2 té vlerésimit, shadérmarrjeende vuanin nga ndikimi negativ financiar i COVID
19 pér sa i pérket té ardhurave dbepenzimeve88% dhe 82% e té anketuap@rkatésishdeklaruan se shitjet e
tyre té produkteve ose shérbimeve, si dhe té ardhurat ishin ulur (ndérsa gjaté raundif@ighuhg8%). Rreth 25%
dhe 39%pérjetuannijé rritje t& kostove dhe shpenzimeve (krahasuar me 44% dhe&®&tésishtgjaté raundit 2).
Rezultatet gjithashtu treguan se 55%d&rmarrjevekishinpasurplane investimi pérpara pandemisé COWDOlhe
ngjashémme situatén né néntor 2020, 76% e té anketuarga ndérmarrjekishin vendosuté mos ndérmerrnin
ndonjé investin{ulje prej 3pp).

Ndikimi né dinamikéshoqéroredhe gasjen né shérbime

Ndarja e punéve té shtépisé dhe dinamikave shogérore brenda familjeve gjithashkwanga pandemia COVID.

Matja e barrés sé rritur ose té zvogéluar té mie& papaguamé shtépi dhe té kujdesit ofron njé pasqyré té
réndésishme pér ndryshimé& dinamikaveté tilla. Krahasuar me situatén né vitin 202@ntet e pérgjithshme
sugjerojné @ rritjet né aktivitetet qé lidhen me punén e papaguar né shtépi u béné mé pak té dallueshme. Pér
shembull, né maj 2020, 46% e té anketuarve raportuan njé rritje t&€ oréve té shpenzuara pér mbéshtetjen emocionale
té anétaréve té tjeré té rritur té familjesg néntor 2020, 37% deklaruan té njéjtén gjé, ndérsmas 2021 vetém

30% e béné kété gjithashtu. Vetém 12% raportuan njé rritje té oréve té kaluara né punén e pastrimit dhe mirémbajtjes
sé shtépist sé tyre, njé rénie prej 36 pp krahasuar me raundiheljé rénie tjetér prej 6 pp krahasuar me raundin

2. Pavarésisht kétyre trendeve pozitive, rolet e ngulitura gjinore vazhdojné té jen&égark&hme né vitin 2021. Dy

heré mé shumé gra raportuan oré té rritura té shpenzuara né punén e pastrimit égivebajties (16%) sesa burrat

(8%). Graté gjithashtu u kushtuan mé shumé oré lojérave ose mésimdhénies sé fémijéve (9%) krahasuar me burra
(6%). 51% e burrave gjithashtu deklaruan se zakonisht nuk merren me gatim fare dhe 37% deklaruan se zakonisht nu
ndihmonin né pastrimin ose mirémbaijtjen e shtépisé sé tyre.
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Ndérsa efektet psikologjike té€ pandemisé CENdDRIuke té jené lehtésuar, mé shumé té anketuar pérjetuan
sémundie fizike té njé anétari té familjes ose té tyrenaés 2021 krahasuar me situatén né vitin 2020. Vetém 23%
deklaruan se shéndeti i tyre psikologjik ose mendor ishte i prekur, krahasuar me 36% gjat® rdlad8% gjaté

raundit 1. Né té kundééh, mé shumé té anketuar deklaruan se kané gené déshmitaré té sémundjes sé njé anétari té
familjes némars 2021 (28%), krahasuar nmé&ntorin 2020 (16%) dheajin 2020 (5%), ose kané pérjetuar veté
sémundje fizike (& raundi 3, 11% raundi 2 dhe 2% raundi 1). Kétu duhet t& nénvizohet se disa dallime té réndésishme
u vuné re kuu analizuan té dhénat ndara sipasajoneve ndérsa té dhénat e ndasipas gjinitreguan se graté

dhe burrat ishin pothuajsejéjté té prekur né aspektin e shéndetit mendor ose psikologjiknaés2021. Sémundja e

njé anétari té familjes ose sémundigke personale raportua shumé mé shpesh né Gjakové (pérkatésisht 60% dhe
33%) dhe Ferizaj (pérkatésisht 50% dhe 19%), kur krahasohet net mfjera t&é Kosovés.

Té dhénat krahasueseesmajit 2020 dhemarst 2021 treguan mé tej se mé pak té anketuar kishin véshtirési né
gasjen né shérbimet shéndetésore dhe sociale, transportin publik dhe produktet themelore shéndetésore. Sidoqofté,
nuk duhe té shpérfillet q&¢ akoma 18% e té anketuarve pérjetuan véshtirési té médha oséstiseésné qasjen e
produkteve ushgimore, dhe 17% raportuan té njéjtén gjé né lidhje me shérbimet shéndetésore ose furnizimet
mjekésore.

Dhuna né familje

Rritja edhunés né familje qé nga pérhapja e COMIBa gené njé ¢éshtje e réndé né té gjithé botén dhe, gé nga
marsi 2021, 52% e té anketuarve pohuan se dhuna né familje éshté rritur. Krahasuar me rezultatet e dy raundeve té
méparshme té vlerésimit, ki@apmgetnjé rénie té lehté prej 7 pp krahasuar me néntorin 2020. Sidoqofté, perceptimet
ndryshojné bazuar né gjini, mé shumé gra perceptojné se dhuna né familje &shté rritur (55%, raundi 2: 63%) krahasual
me burrat (49%, raundi 2: 55%), ndérsa né té njéjtén kok& 8@rave nuk dinin se ku té kérkonin ndihmé dhe
mbéshtetje né rast té pérjetimit t& dhunés né familje (32% gjaté raundit 2, 28% gjaté raundit 1). Kéto rezultate té té
dhénave tregojné se rritja e pérgjithshme e perceptuar e dhunés né familje ka rénédddnéhasim me situatén né

néntor 2020, si pér graté ashtu edhe pér burrat. Sidoqofté, gjetjet e té tre raundeve sugjerojné gé pjghava

pér té kérkuar ndihmé nuk é&shté pérmirésuar.

Pritjet pér té ardhmen nga nérmarrjet

Té dhénat krahasueseestre raundeve téanke&s me ndrmarrjetregojné gjithashtu sedérmarrjetné Kosové duket

té jené pak mé té sigurta né aftésité e tyre pér té pérballuar implikimet e pandemisé né mars 2021. 21% parashikuan
gé ndérmarrja etyre do té ishte né gjendje té pélonte situaén aktualeedhepér mé shumé se gjashté mugg

gé paragetnjé rritje prej 8 pp krahasuar me raundin 2 dhe njé rritje prej 17 pp krahasuar me raundin 1. 31% besuan
sendérmarrja e tyremund té pérballonte situatén aktuadelhepér tre deriné gjashté muaj té tjeré (35% raund 2 dhe

8% raundi 1). Kétu duhet té nénvizohet se shumé mégédnarrje né pronési té grave deklaruan isgérmarrja e

tyre mund té pérballonte situatén aktuale pér mé shumé se gjashté muaj (21%), krahasdémnaerjetné pronési

té burrave (32%). Mé shumé té anketuar qé u pérkisdénmarrjevené pronési té grave mendonse ndérmarrja e

tyre mund té pérballonte situatén aktuale veté@dhe pér njé deri né dy muaj mé shumé (13%) ose mé pak se njé
muaj (7%), kur krahaket me té anketuarit gé ishin pjeséndérmarrjevené pronési té burravepérkatésisht 10%

dhe 3%).

Sugjerimepér geverné dhe institucionendérkombétare

Kur u pyetén né lidhje me sugjerimet pér institucionet e Kosovés mbi masat gé mund té ndirdéajmérrje, 52%
pérmendén ndihmén financiare dhe zbatimin eqa#té rimékémbjes ekonomike. 21% riaghin asnjé sugjerim. Né
lidhje me kété, mbetet e réndéshme té theksohet se, ashtu si né néntor 2020, 22% prisnin g€ eoaklihmave
ekonomike do té shpérndaheshirrddikupadrejtésisht dhe 17% prisnin gé ato do té shpérndaheshin plotésisht né
meényré té padrejté. Vetém 5% besuaried@ésiratekonomile do té shpérndaha plotésisht né ményré té drejté né
mes téndérmarrjevené Kosové. Njé 59% marramendése besonteosé¢d kishte mashtrimdhe korrupsionné
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shpérndarjen e pake té ndihmavepér ndérmarrjet (55% né néntor 2020). Shumica nuk kishin ndonjé sugjerim pér
organizatat ndérkombétare né Kosové mbi masat gé mund té ndihmdéammarrjetpér t'u marré me situatén né
vazhdim, ndérsa 37% e té anketuamga ndérmarrjepérmendén mbéshtetjen financiarépmes pakve ekonomike.

Pritjet pér kthimin né normalitet

Edhe pse disa trendgozitive ishin t&€ dukshme né raundin 3 té vlerésimit, shpresa pér njé kthim té sh@ejté
normalitet nuk ishte e zakonshme né mesimdérmarrjeveté anketuara nénars 2021. 54%lerésuan se do té duhen

mé shumé se gjashté muaj pér t'u kthyer né normalitetpjagetnjé rritje prej 14 pp krahasuar nmé&ntorin 2020.

Pak njeréz besuan se ky proces do té zgjaseé tre deri né gjashté muaj (17%, ulje prej 14 pp), ose se deténduhen v
njé deri né dy muaj (4%, ulje prej 2 pp). Né mars 2021, askush nuk besoi se Kosova do té kthehet né normalitet brend:
njé muaji.
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2.1. Rrethprojektit

Kosova dhedodhité kryesorerreth COVIEL9

Mars dhe Prill 202av1é 13mars 2020 dy rastet e para COMMDu regjistruan né Kosovémergjencae shéndetit

publik ushpallmé 15mars® dhemé 23 dhe 26nars u vendosén masat e para té geverisé padtduarpérhapjen e

virugt. Qeveria prezantoi planin e saj té pérgatities dhe reagioadj virusit dhe planin pasues t& veprimit.
Institucionet arsimore mbyllén dyert, udhétimet ajrore dhe tokésore u perukuyesisht. Restorantet dhe baret,
palestrat dhe gendrat tregtare ishin t& ndaluara té funksiononin. Vetéradazhelbésore té si supermarkdtdhe
barnatord mbetén té hapura. Kompanité private u urdhéruan t&€ mundésojné puné né distancé kur éshté e mundur.
Transporti ndéurban drejt zonave mé té prekura u ndérpre dhe u vendos ndalimi i orarit nga ora 17:00 deri né 06:00.

Paloja FiskaleEmergjenteu miratua né30 mars dhe pérfshinte dyfishimin e pagesés pér skemén sociale dhe
pensionale, mbéshtetjen financiare pér kompanité me véshtirési financiare, sigurimin e kredive pa interes dhe
mbéshtetje financiare shtesé pgomunasi dhe rritien e buxheteve pér minigé. 7 U zbatua gjithashtu mésimi né
distancé pér institucionet arsimore.

Maj dhe Qershor 202Rihapja graduale filaJ- a A dz NBI2AaGNHzry Y§ LI | mAae( S LJ
kufizues& u zbatua né maj té vitit 2020. Gjaté gershorit tt 020, shumica e kufizimeve ishin hequr, ndérsa
rregullat si distancimi fizik dhe ndalimet e grumbullimit masiv mbetén né fuqi. Kopshtet dhe cerdhet u hapén, kufijté
tokésoré u hapén gradualisht gjithashtu.

Korrik- Shtator 2020:Nga korriku vitit 2020, njé rritje e numrit té rasteve u bé e garté dhe ¢oi né futjen e masave té
reja, duke pérfshir&yendosjen eorés policore gjaté natés dheendosja e detyrueshme e maskanée hapésira té
brendshme dhe té jashtme publike, ndér té tjera. Né gushtiratua plani i rimékémbjes ekonomike pér vitin 2020,
si dhe ligji pér parandalimin e pérhapjes sé CQUYIBi dhe masterplani pér zhvillimin e t& mésuarit né kushtet
pandemike 20222021. Né Shtator 2020, u mor vendimi pér té rihapur shidtlatryegsht rifilloi mésimné shkolla
ndérsa disa nxénés ishin pjesé e sistemeve té rotacionit gé ndignin shkollén lgrspéadisa dité ndérsaésonin

nga distancaé dité tétjera.

Tetor - Dhjetor 2020: Gjaté tetorit té vitit 2020, situata filloi t& pérkegésohej ndjeshém me rritien e numrit té
infeksioneve dhe vdekjeve té refaatyre gé kishirkontraktuarvirusin. Kjo ¢gané mbajtjen e masave té méparshme

né muajin pasuegmbajtja e detyrueshme e maskdise distancimfizik @rveg tjerash) dhe vendosjen e masave té
rejasikurseora policore pér komunat me njé numér té larté té rasteve pozitive (shih mé poshté pér detaje) si dhe pér
grupet e rrezikut ( p.sh. personat mbi moshén 65 vjec). Kufkdghte edhe pésportet né hapésira £ brendshme

dhe aktivitetet kulturore dhe fetare, ndalimi i tubimeve t¢ mé shumé se pesé personave, transporti publik i
detyrueshém qgé operon me gjysmé kapaciteti dhe ulja e oréve té punés dhe orari i ri i ndalimdiémpéarrjete
tregtiséme pakicé dhatyre kulinare

Qé nga dhjetori i vitit 2020, komunat u klasifikuan néatiegori bazuar né nivelet e infektimit COYE) pérkatésisht
zona e gjelbér, zona e verdhé dhe zona e kuge.

6 Vendimi i Qeverisé (Mars 2020) Né dispoziciontimé://kryeministriks.net/wpcontent/uploads/2020/03/Vendimir.01-11.pdf
7Vendimi i Qeverisé (Mars 2020) Né dispoziciontims://kryeministriks.net/wpcontent/uploads/2020/03/Vendimes-Mbledhijes
S%C3%AB5-t%C3%AB0C3%AReveris%CdABs%C3%ARepublik% C3%AB% C3%AR0sov% C3%ABsS. @aifd
https://kryeministi-ks.net/wp-content/uploads/2020/03/VendiatrMbledhjess%C3%AB6-t%C3%AB0C3%ABeveris% C3%AB
s%C3%ARepublik%C3%AB%C3%AR0s0v%C3%ABS.pdf
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Zona e GjelbéKomunat me mé pak se 75 raste té konfirmuara t€ GO¥figr 100,000 banoré. Té gjithdérmarrjet
duhg té mbylleshin né orén 20:00; restorantet mund té€ géndmté hapura pér marrje dhe shpérndatfcushgimit
pasorés 20:00.

Komunatme 76 deri né 150 raste té konfirmuara t&¢ COV®Dpér 100,000 banoré. Tgitha
ndérmarrjetduhg té mbylleshin né orénl8:00; restorantet mund té géndrojié hapura pér marrje dhe shpérndarje
té ushgimitpasorés 18:00.

Zona e Kugéomunat me mé shumé se 150 raste té konfirmuara t& GO/fier 100,000 banor&l vendosjé oré
policorecdo diténgal9:0005:00; personat mund té largosleinnga shtépité e tyre vetém pér puné thelbésore dhe
emergjente shéndetésore né até periudhé.

Pér mé tepér, pas disa pérpjekjeve té déshtuara, né dhjetor 2020 parlamenti miratoi "Ligjin pér Rimékémbjen
Ekonomike" qé pérfshinte njé fond prej 30 milion Endradihmété papunésisé pérvecg disa masdjeza qé synonin
mbéshtetjen endérmarrjevené Ksové, sikurse'stimuj té ndryshém té tameve, garanci publike pér té mundésuar

gé ndérmarrjet t& kené qasje né kredi, subvencione geveritare pér disa shpenzime né energji elektrike gé vijné nga
burime té rpértéritshmedhe diskriminim pozitiv né favoé prodhuesve vendoré né prokurimin publik té geverisé,

Si & ¢

Janar dhe Shkurt 202Né Janar u miratua plani i rimékémbjes ekonomike pér 2021 i cili pérfshinte ojéépak
rimékémbjesprej 222.5 milion Euro gé synonte mbéshtetjen kryesisht té sektorit shéndetésor, policisé dhe familjeve
me té ardhura té uléta. Mé konkretisht, fonde shtesikarduanpér mjekét, infermierét dhe stafin tjetér té ndihmés
mjekésore, mé shumé mjete finan@adé alokuara pér rritjen e fondeve té shpenzuara pér skemat e ndihmés sociale
dhe pensioneve, si dhe masa zbutése pér taksapaguesit, shtyrjen e pagésasdizéetj. 1

Né shkurt 2021, geveria e Kosovés verido& heqéorét policore shumica e nxénésve dhe studentéve filluan té
marrin pjesé né mésinpersonalishtdhe operatoréve ekonomiké u lejohej té punonin deri né orén 22:00.
Punédhénésit publik dhe privat u udhézuan gé t& mundésonin puné né distancé pér punonjésit e tyre dinénté ndiq
"Manualin pér mbrojtje kundér pérhapjes sé Celdd pér té krijuar mjedise té sigurta pune. Pér mé tepér, né shkurt
2021, kufizimet sipas zonave u azhurnuan si mé poshté:

Zona e Gjelbéfé gjithandérmarrjetduhej € mbylleshirderi né orén 22:00estorantet mund té géndminté hapura
pér marrje dhe shpérndarjé ushgimitpas orés 22:00. Transporti publik operon me kapacitet 50%, bizneset argétuese
(p.sh. kinematé) lejohen té operojné me kapacitet 40% etj.
Té gjithandérmarrjetduhej £ mbylleshirderi né orén 22:0@estorantet mund té géndnuin té hapura
pér marrje dhe shpérndarjgé ushgimitpas orés 22:00. Té gjithé institucionet publike dhe privaké&shilluan té
zvogélojné stafin bazuar né specifigayre dhené "Manualin pér mbrojtje kundér pérhapjes sé Ceh8d Transporti
publik operore me kapacitet 50%mdérmarrjet argétuese (p.sh. kinematé) lejadhan té operojné me kapacitet 40%
etj.

8 Kosové: Autoritetet azhurnojné listén e komunave me aktivitet té rritur GCMIP nga 4 dhjetoridzhurnimi 15 (dhjetor 2020) Né
dispozicion néhttps://www.garda.com/crisis24/nessalerts/407811/kosov@uthoritiesupdatelist-of-municipalitieswith-increased
covid19-activityasof-decemberd-update-15

9 Raportii shpejtéESPN 2021/08, E@anar 2021) Né dispozicion:né

https://www.researchgate.net/publication/348788120 Kosovo a new_Law on_Economic_Recovery to address -the socio
economic_impact of the COVIB pandent

10ibid

1 Kosova miratonpaknS NAYS13Yo02Sa LINB2 HHHDOn YAfA2Y € LBNI HAumM 62k Yyl N+
https://www.intellinews.com/index.php/kosovapproves222-4mn-recoverypackageor-2021-200482/?source=kosovo

2UNKT, Pérmbledhjevendimeve té geverisé (shkurt 2021) Né dispozicion né
https://drive.google.com/file/d/AmLCGV0Bvgtf9laKvxocwk5PiDmV2U6Jc/view
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Zona e Kuqeté gjithandérmarrjetduhej & mbylleshinderi né orén 22:00; restorantet mund té géndinoté hapura
pér marrje dhe shpérndarjé ushqgimitpas orés 22:00. Institucionet publike dhe privatetyruanté punojné vetém
me personel thelbésor, i cili staf pércaktphee vendim té secilit institucion né vecgamtgnsporti publik operaie
me kapacitet 50%mdérmarrjet argétuese (p.sh. kinematé) lejaindn té operojné me kapacitet 40% é§.

Mars2021

Né mars 202% vendimet dhe kufizimet e vendosura nga Qeveria né shkurt mbetén néemgria deklaroi se
trendet e kontraktimit t&COVIBEL9 ishin stabilizuar pérkundér njé pérkegésimi té situatés epidemiologjike né Kosové.
Kah fundi i mudj, Ministria e Béndetésisé njoftoi se asnjé vendim i ri nuk ishte marré pavarésisht rritjes sé numrit té
pérditshém té rasteve pozitivee COVIBL9. Deri né fund t& muajit ragtpozitiveme COVIEL9 urritén né 700 deri

800 né dité. Shtrimet né spital gjithashtu kana&eé rritje gjaté gjithé muajit mats.

COVID-19 daily cases, as per 24 March 2021
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(Burimi Pérditésimi i t& dhénave t&é UNKT COVIR9. 60, (mars 2021) shih linkun mé pogshté

Kosova filloi vaksinimin e popullatés mé 20 mars 2021. Né mars, Shqipéria dhuroi 500 doza té vaksinh9¢&OVID
AstraZeneca pér punonjésit shéndetésdhe mjekét eKosovés!® Ndérsa, mé 2%nars Ministria e Shéndetésisé
njoftoi se procesi i vaksininfiloi zyrtarishtU raportua s€4,000 vaksina AstraZeneca, pjesé e skemés sé ndarjes sé
vaksinave COVAX mbérritén né Kosové. Mjekét dhe infermierét, si dhe njerézit e moshéssievisigie parparé

té vaksinoheshin sé pafi.

Njéanketée kryer nga UNICEF me 1,454 té rinjve né Kosové gé kishte pér géllim matjen e perceptimeve pér vaksinat
kundérCOVIEL9 dhe vaksinimin zbuloi se mé pak se gjysma (40%) do té konsideronin té vaksinoheshin, nése vaksine

BBUNKT, Pérmbledhjevendimeve té geverisé (shkurt 2021) Né dispozicion né
https://drive.google.com/file/d/1mLCGV0Bvgtf9laKvxocwk5PiDmV2U6Jc/view

4 Megenése kjo pjesé synonaéojé konteksbaziar né gjetje e té dhénave té kétij raporti, pérmbledhja nuk shkon pértej marsit
2021 pasi puna né terren pér mbledhjen e té dhénave u krye brenda marsit 2021. Megjithaté duhet theksuar se situata éshté
pérmirésuar gé nga maji i vitit 2021 né lidhje me rastet pozitifleesprogresin e vaksinimit.

15 perditésmi i té dhénaveé UNKTpér COVIELY. 60, fnars 2021) Né dispozicion né:
https://kosovoteam.un.org/sitédefault/files/202103/SITREP%2060%A20K0sovo% 206032021 . pdf

16 hqipéria dhuron vaksina covi® pér punonjésit shéndetésoré kdsovés ifiars 2021) Né dispozicion:né
https://www.usnews.com/news/world/articles/20213-20/albaniadonatescovid-19-vaccinego-kosovehealthrworkersdhe Shqipéria
fillon vaksinimin e mjekéve té Kosovés kundér CO¥(@ars 2021) Né dispozicion
néhttps://www.euronews.com/2021/03/20/albanibeginsvaccinatinekosovemedicsagainstcovid19

17 Reuters, (Mas2021),Né dispoziciomé: https://www.reuters.com/article/ushealth-coronaviruskosovevaccineid USKBN2BL2B|
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ishte e disponueshme, ndérsa 25% deklaruan se nuk do té vaksinohen. Mé sé shpeshti, mungesa e informacionit, <
dhe shgetésimet e sigurisé u pérméndsi arsyepér refuzim té vaksinimit® Gjetje si kjaheksojnéréndésing e
fushatave informuese né Kosové né lidhje me vaksinat, karakteristikat e tyre dhe siguriné.

Institucionet e Kosovés kané béré pérpjekje t& ndryshme dhe kané zbatuar masa té téhpaoiiitkave pér té
mbéshtetur ekonomité familjare dhedérmarrjet Akerét ndérkombétaré dhe vendet e tjera gjithashtu kané béré
pérpjekje pér t& mbéshtetur Kosovén. Ndérsam@ttndérkombétaré mbéshtetén institucionet e Kosovés gjaté gjithé

vitit té paré té pandemisé pérmes pérpjekjeve té€ ndryshme gé synojné mbéshtetjen e sektorit shéndetésor dhe
arsimor ndér té tjera, né 2021 fokusi vendoset né mbéshtetjen e procesit té rimékémbjes sé Kosovés.

Vlerésimi i Ndikimit SociekonomikSEIA)

Né vitin 2020UNDP, UNWomen dhe UNFPA bashké&punuan pér té kryer dy Vlerésime té Shpejta té Ndikimit Socio
Ekonomik (SEIA) té pandemisé dhe masave institucionale pérkatése pér (1) shéndetin, mirégenien financiare dhe
emocionale té njerézve, si dgeupet e cenushmedtprekuradhe (2) performancén ekonomike té sektorit privat dhe
implikimet pérkatése pér ndérmarrjet e vogla dhe t&€ mesme né Kosové. Raundi i paré u krye né maj 2020, i dyti né
néntor 2020. Qéllimi i pérgjithshém i vlerésimit ishte mbledhja e informaciodpdstueshém gé mundéson njé kuptim

mé té miré té efekteve t& COVID dhe sigurimin déshmivepér politikbérésit studiuesit dhe partnerét e zhvillimit

gé té jené négjendje té planifikojné mé miré pérgjigjet pérmes politikave dhe programeve

Kyraport paraget gjetjet nga raundi i treté i SEIA, i kryer né mars(Plb@duamé ményré rigoroze né metodologjiné
dhe standardizimin e SE$/€ paré dhe té dytéQéllimi ishteté prodhojmé té dhéna té krahasueshme me kalimin e
kohés dhe t& mundésojmgé kuptim té pérditésuar té efekteve té krizisvazhdim Rezultatet e tre raundeve té
SEIAdo té ndihmojné né pércaktimin e métejshém té natyrés dhe shtrirjes sé ndikimit sistematik té kriz€4COVID
pércaktojné géllimin, intensitetin dheircénimin e saj pér grupet e cenueshme dhe ekonominé lokale né Kosoveé.

Vlerésimi pérdor njé gasje té kombinuar pér té arritur grupe té ndryshme né Kosové dhe ekonominé lokale dhe
pérfshin: (1Vlerésim té& shpejté té ndikimit soeéonomik té krizés né familje (2) Vlerésim afatshkurtér té ndikimit

né performancén e ndérmarge mikro, té vogla dhe t& mesme, humbjet e mundédbienesoredhe nevojat pér
rimékémbjen endérmarrjeve.

18 Perceptimet mbi vaksinimiopinionet eU-reporteréve mbi vaksinimin e pérgjithshém dhe vaksinat GOY/IDNICEF (janar 2021) Né
dispozicion nghttps://www.unicef.org/kosovoprogramme/media/1971/fileReport%20Vaccine%20Acceptance.pdf
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3.1. Anketa me ekonomi familjare

Ky kapitull paraqget gjetjet e raundit 3 té anketés ekonomi familjarég kryer né mars 2021 me 1,417 té anketuar.
Kur éshté e zbatueshme, té dhénat krahasohen me rezultatet e raundit t& paré dhe té dyté té vlerésimit té& kryer né
maj dhenéntor 2020.

3.1.1 Profili i familjeve dh&arakteristikademografike

Shpérndarja gjinore é&tanketuarve gé morén pjesé aékeen e familjeve ishte pothuajse e barabarté (51% burra
dhe 49% gra). Mbi 40% isimmresmoshés 25 dhe 44 vjeg, ndérsa 21% i pérkisnin grupmoshés mé té re nga 18 deri né
24 vjec. Pothuajse njé né gjashté (16%) ishin miokshés 45 dhe 54 vjecg, ndérsa 9% ishinjébe sipér.

Figural Gjinia eté anketuarve Figura2 Mosha eté anketuarve

18-24 viec [ 21%
25-34 viec I 24%
= Burra 35-44 viec [ 20%
= Gra 45-54 viec [ 16%
55-64 viec [ 10%
65+ viec [ 9%

Si gjaté dy raundeve té para té vlerésimipstra epérzgjedhur ishte gjithashtu pérfagésaes strukturés sé
popullsisé sé Kosovés. Rreth 60% jetonin né zonat rurale dhe 40% né zonat urbane. Gati njé e treta ishin nga rajoni
Prishtinés (28%) dhe 18%arfgrizreni, ndérsa 13% ishin nga Mitrouima rreth 1%e té anketuaveishin nga Ferizaj

dhe Gjakos, ndérsangal0% ishin nga Peja dhe Gijilani.

Figura3 Shpérndarja rajonale e té anketuarve Figurad Zona e banimig té& anketuarve
Ferizaj I 11% 60%
Gjakove I 11% = Urban
Gjilan N 10%
Mitrovice I 13% Rural

Peje I 10%
Prishtine NN 28%
Prizren [N 18%
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Niveli arsimor i té anketuarve ishte i ndrysh&humica e kané pérfunduar arsimin e mesém (53%), e pothuajse njé
né katér ka pérfunduar nivelin universitar ose ekuivalent (24%) dhe 18%é&amidpar shkollén fillore. Ndérgdb
kané pérfunduar arsimin pasuniversita@%deklarojnése nuk kané fare arsim.

Pérkatésia etnike e té anketuarve rezultoi né 92% shqiptaré, 7% serbé té KosovésXidgéskisnin etnive té tjera
ndryshe nga ato té lartpérmendurat.

Figurab Niveli i arsimit i t& anketuarve Figurab Etnia e té anketuarve

Nuk kam fare edukim| 2%
= Shqiptar/e

‘ = Serb

Tjetér

Edukim fillor/Shkollén fillore 19%

Edukim té mesém/Shkollén e
mesme apo té barabarté
Edukim universitar/Fakultetin apo
edukim té barabarté

53%

23%

Edukim pasuniversitar 4%

Mé shumé se dy né tre té& anketuar deklaruan se jané té martuar (63%), ndérsa gati njé e treta deklaroi se ishin beqaré
(29%). RretlB%raportuan se ishin té ve dhe vetéithdeklaruan se ishin té ndaré ose té divorcuar.

Figura? Stausi civil i t& anketuarve

Statusi civil i té

anketuarve
33% 1%
Beqar/e I/e martuar I/e ndaré I/e ve
/divorcuar
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Mé shune se gjysma e familjew@shin fémijé §9%) dhe rreth njé e treta kishin anétaré t&€ moshuar té familjes si pjesé
e familjeve té tyre (&6). Numri mesatar i fémijéve ishte 2.1, ndérsa numri mesatar i té rriturve dhe t& moshuarve
ishin pérkatésisht 3.6 dhe 1.4, né secilén fantiljieurse & vakn paraprake, etém 4%e familjeve kishin njé anétar

té familjes gé ishte shtatzéné né kohén eeimistés. Shumica dérrmuese deklaruan té jetonin né njé ndértesé
banesore kolektive (95%).

Figura8 Pérbérja e familjes

Pérbérja e familjes
Jetoj vetém 1%

Mesatarja Moda

Fémijé 0-17 vje¢ 59%
Numri i fémijéve €7 vjeg 2.1 2
Té rritur 18-64 96%
Numri i té rriturve 184 vjeg 3.6 2
Té moshuar 65+ 32%
Numri i t&é moshuarve 65+ vjeg 1.4 1

Pjesa mé e madhe e familjeve nuk kistamé anétar té familjes me aftési té kufizuara (94%), ndérsa 3% deklaruan se
kishin njé person me aftési té kufizuara tésatare(1.3 mesatgn) dhe 2% me aftési té kufizuara té rénda (1.1
mesataja) né familjen e tyre.

Figura® Numri i njerézve maftési t& kufizuaraé familje

Persona me aftési té kufizuara

Asnjé 94.3% Mesatarja
Persona me aftési té Persona me aftési téufizuara té rénda 1.1
. L 2.3%
kufizuara té rénda
L Persona me aftési té kufizuara mesatare 1.3
Persona me aftési té 3.4%
. 0

kufizuara mesatare
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Té ardhurat e pérbashkéta té familjggjithésishtsilleshinrreth 400 deri né 799 Euro (30%). Rreth 22% deklaruan
té ardhurafamiljaremes250 dhe 399 Euro, ndérsa gati po aq deklaruan se té ardhuratjargme mes & zero dhe

249 Euro (17%). Rreth 13% deklarsambledhir800 deri né 1199 Euro né muaj. Vetd#h e té gjithé té anketuarve
kishin té ardhura totale mujort& familjesprej 12002000 Euro ose mé shumé. Duhet té theksohet se 14% e té gjithé
té anketuarve nuk kané dhéné pérgjigje pér kété pyetje.

Té ardhurat personale mujore t&é mé shumé se gjysmeisaiketuarve (52%) ishin ndérmjet 0 dhe 249 Euro, ndérsa
19% deklaruan se té ardhurat e tyre persorsdleshinrreth 250 deri 399 Euro, dhe 15% deklaruan se té ardhurat e
tyre personale ishin ndérmjet 400 deri 799 Euro né mua;.

Figural0Té ardhurat e familjes né muaj Figurall Té ardhurapersonalené& muaj
0-249 Euro [N 16.9% 0-249 Euro I 1. 7%
250- 399 Euro [ 22.0% 250- 399 Euro [ 19.0%
400- 799 Euro [ 29.8% 400- 799 Euro [ 14.5%
800- 1199 Euro [l 13.3% 800- 1199 Euro I 2.6%
1200¢ 2000 Euro ] 3.4% 1200¢ 2000 Euro  0.4%

Mé shumé se 2000 Euro 0.2%
Refuzoj té pérgjigiem [l 11.6%

Mé shumé se 2000 Euro 0.6%
Refuzoj té pérgjigiem [l 14.1%

Rreth njé e treta e té anketuardeklaruarse té ardhurat e tyre ishin ulur (30%) gé nga shpérthimi i pandemisé-COVID
19.Mesatarisht, té ardhurat jané ulpér 268Euro né muaj. Pérgjigjanpoda mé e zakonshme ishte njé rénie prej 100
Eurosh

Vetém4%kishin paré njé rritje né té ardhurat e tyre gé nga fillimi i pandemisé, ndérsa gati dy té tretat treguan se
situata e tyre @& ardhurave nuk kishte ndryshuar (65%).

Figural2 Ndryshimet né t& ardhuranhujore € familjes qé nga pandemia COMI®D

Ndryshimi né téardhurat e familjes

Po, jané rritur || 4% Mesatarj{Moda

Po, jané ul 9 - -
o, jane ulur [ 30% Jané rrituMujore) 221 Eur30 Euro

Jo, nuk kané ndryshua i GGG 65%

Refuzon té pérgjigiet| 19 JanézvogélualMujore) 268 Eur(100 Euro
0
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Duke hedhunjé véshtrim mé té afémé ndryshimené té ardhurafamiljaresipas grupeveitté ardhurave mund té

vérehet se vecanérisht ata me té ardhura mé té larta prej 1200 deri né mé shumé se 2000 Euro (30%) dhe ata me 250
399 Euro (33%), si dhe ata me té ardhurat mé té ddétdljare(29%), ishin mé té prirur té kishigretuar ulje sesa

té tjerét. Gupet me té ardhura mé té larta dhe mé té uléta gjithashtu raportojné mé shpesh rritje né té ardhurat e
familjes sesa grupet e tjera. Késhtu, mund té nxirret pérfundimi se ndrygéhtiémrdhura familjarené kéto dy grupe

ka mé shuménundésité ndodhé sea négrupet tjera Ata gé fitonin 800 deri né 1199 Euro né muaj kishin mé pak
mundésité kishin pérjetuar ndryshime né té ardhufamiljare(76%).

Figural3 Ndryshimet né té ardhurahujore € familjes qé nga pandem@OVIEL9, sipas grupeve té té ardhurave

Total

m Jané rritur Jané ulur Nuk kané ndryshuar Refuzon té pérgjigjet
N=1417

0-249 Euro - 29% 62%

250- 399 Euro | 33% 66%
400- 799 Euro l 27% 69%
800- 1199 Euro . 20% 76%

1200¢ 2000 Euro _ 30% 55%

Ulja e té ardhurave personale ka gené pak mé pak e zakonshme kur krahasohet me uljen e pérshkruar mé lart té té
ardhuravefamiljare Vetém rreth 15% raportuan njéje né té ardhurat personale, me njé ulje mesatprej 256

Eursh Rreth tre né katér té anketuar (76%) deklaruan asnjé ndryshim né té ardhurat e tyre personale, ndérsa 4%
pérjetuannjé rritje té té ardhurave té tyre personale mujore.

Figural4 Ndryshimet né t& ardhurat personateujore

Ndryshimi né té&rdhuratpersonale

Po, janérritur | 4% Mesatarja/Moda

Po, jané ulur [l 15% Jané rritufMujore) 196 Euro30Euro

Jo, nuk kané ndryshua i I 76%

o Jané zvogélugMujore) 256 Euro100 Euro
Refuzon té pérgjigietl] 5%
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1.1.1 Vetédijésimi dhe Informimi rreth COVID

Njé pjesé e réndésishmeaakets me familjekishte pér géllim té kuptonte se si njerézit né Kosenuikopé veten

mbi COVIEL9 dhe rreziget gé lidhen mé,tnése u besojné burimeve me té cilat zakonisht konsultohen dhe nése po
ndigen masat dhe rregullat ekzistuese kufizuese. Gjithashtu u vlerésua gatishméria e té anketuarve pér té marré
vaksinéundér COVIEL9 nése u vihet né dispozicion.

Radio televizionidhe gazetat mbetén burimet mé té pérdorura té informacionit (88%) dhe mé té batqudLs) né
mars 2021. Sidogofté, besimi te kéto burime ra gjaté vitit té& kapéxr pp krahasuar me raumdR dhe 7pp
krahasuar me raundin 1). Interneti dhgetet socale ishin ende burimi kryesor pér rreth tre né katér té anketuar
(75%), ndérsa besimé to mbeti mjaft i ulét (36%, ulje prej 3 pp). Krahasuar me dy raumn#éatuaraé vlerésimit,

mé shumé té anketuar pérmendén komunitetin e tyre, pérfshiré familjenndf&s, si burimin e tyre kryesor té
informacionit (32%). Kjgaragetjé rritje prej 14 pp krahasuar me raundin e p&égjithat, besimi né informacionin

e marré nga komunitetet u rrit vetém pak (d g nga raundi i paré).

Pérdorimi i aplikacioneve té telefonit si dhe besimi né to ka mbetur kryesisht i njéjté, ndérsa pérorfanéveté
geverisé duket se éshté rritur méars 2021 (19%) krahasuar mé&ntorin 2020 (12%). Besimi nébfaget geverisé

éshté rritur gjithastu pak né krahasim me raundin e fundit té vlerésimit (4 pp). Pak prej té anketuarve pérmendén
njoftimet e shérbimeve publike si njé burim informacioni (17%), ndérsa pak mé& shumé raportuan gendrat
shéndetésore dhe mjekét e familjes si burimin e tyre krysimformacionit (12%). Od@ u pérmendén vetém nga

rreth 1% e té anketuarve, ngjashém me rezultatet e dy raundeve té fundit té vlerésimit.

Figural5 Burimet kryesore t& informacionit dhe burimet mé t& besueshme té informacionit

m raundi 3: Mars "2 raundi 2: Néntor'2Cs raundi 1: Maj2C mraundi 3: Mars '2# raundi 2: Néntor'2C raundi 1: Maj'2C

I—— 8890 I 7 1%
Radio/Televizion/Gazet{ N 6% I /3%

89% 78%
i jale N 75% I 36%
Internet dhe rrjete sociale 730 I 290,
(facebook, Instagram, etc. 74% 36%
Komuniteti, pérfshiré [ ] Z%EA(;A) -508A)%
familjen dhe miqté 18% 4%
. s 20% s 9%
Uebfage zyrtare té Qeverisdililill %%‘(’)//0 [ | 1%)10/0/0
0 0
o S N 19% B 8%
Njoftime publike/fjalimet 1l 125/(0)0/ [ | 4%9cy
0 0
Telefoni (pérmes 5%27"/(% o = %‘(’)//c:J
FLXALFOA2Y S G0 G5t SaNT Y 20
Qendra shénq_etésore/MjekLJ- 7(}/02% I-ZU/Z%
familjar 50 206
OJQ/organl_za_tta té shoqerlsf 38 Me shume | %/lg% _ o
civile 204 pergjigje 0.1% Deri ne tre pergjigje

Té anketuarit mé té rinj kané tendencé té pérdorin internetin difgtet sociale si burimin e tyre kryesor té
informacionit mé shpesh, ndérsa té anketuarit mé té vjetér ishin mé té prirur pér té pérdorur radio, televizion dhe
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gazeta. Rreth njé e treta e secilés nga grupmoshat pérmendén komunitetin e tyre si burimin e soe térye
informacionit, vetém grupmosha mé e re ishte pak nén njé té tretén néakpeki(29%).

Figural6 Burimet kryesore té informacionit, sipas moshés

H18-24 vieg¢ W 25-34 vjeg 35-44 vjeg 45-54 vjeg 55-64 vie¢ W65+ vjeg
(N=301) (N=336) (N=286) (N=225) (N=140) (N=129)

Radio/TeIevizion/Gazeté_ - 92% 92% 96% -
Internet dhe rrjete sociale (facebool_ - 0 0 o '
Instagram, etc.) e 68% a8% &
Komuniteti, pérfshiré familjen dh' l s | L l
migte A 6 31% 33% 319% 6

Uebfaqe zyrtare té Qeveris')/o l% 22% 16% 13% |8%

Njoftime publike/fjalimet I% I9% 19% 20% 23% IS%

Telefoni (pérmes aplikacioneve si
6%,

AL A p A 0 % -« 4 0 0 0
USt SANF YZI OAOSN ﬂKIuaI%f?_JZ {al{gbRKSX]'GA) §6% Ig/0

Qendra shéndetésore/Mjeku familjallo% Il3% 13% 12% 10% I9%

0OJQ/organizata té shoqérisé civi

e2% | 3% 1% 2% 1% 0%
Me shumepergjigje

Té dhénat sugjerojné gjithashtu gé besimi né internet mljgde sociale zvogélohet me moshén, ndérsa besimi né
radio, televizion dhe gazeta rritet me moshBeb fagetzyrtareté institucioneve té geveriséesoheshirmé shpesh
nga té anketuat mé té rinj, sesa nga ata mbi ¥jec Pavarésistgenjé numér i konsiderueshém i té intervistuarve
té moshés sé mesme citojné komunitetin si burimin e tyre kryesor, besimi u duk té ishteitélée vetém 513%.

Figural7 Burimet mé té besueshme té informacionit, sipas moshés

EMyTHn @BPfwmi¥n £8Fwhn CBBFmEnN CERPmEN @HEefeXd

Radio/TeIevizion/Gazet_ - 74% 80% 89% -

Internet dhe rrjete sociale (facebool- 3 0 o o
Instagram, etc.) - g = j6% I7 %
Uebfaqe zyrtare té Qeverisll3% I13% 10% 4% 6% | 2%
Komuniteti, pﬁriqutglre familjen dhel 6% I8% 9% 9% 9% Ig%
Njoftime publike/falimet | 796 f 7o 7% 7% 129 B1o0%
Qendra shéndetésore/Mjeku familjal 6% I 7% 8% 8% 4% I 4%
Telefoni (pérmes aphkauoneve s 0 0 0 0
(St $3INI YS OAo Jsl%m 6 bS5 (&% Rk & x>% 3% | 2%

Deri ne tre pergjigje
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Té dhénat mé tej zbuluan se graté dhe burrat tregsileshin ngjastm kur zgjedim burimet kryesore té
informacionit. Sidoqofté, dallime té vogla mund té vérehen me mpékshumé burra qé pérdorén radio,
televizione dhe gazeta (89%), si dhe media ndérkombétarerighe sociale (76%) dheeb faget eqeverisé

(23%) sesa graté (86%74% dhe 179%érkatésisht Pakmé shumé gra pérmendén komunitetin e tyre si burimin
kryesorté informacionit (33%) krahasuar me burrat (31%). Graté shprehén pak mé pak besim ndaj radios,
televizionit dhe gazetave (70%) sesa burrat (72%), pérndryshe niveli i besimit ndaj buriradkigw@ ishte i
ngjashém, pavarésisht nga gjinia e t& ankewiain& dhénat e ndara sipasnés sé banimiihe arsimit nuk
zbuluan @llimeté konsiderueshme né pérdorimin e burimit ose besimin.

Figural8Burimet kryesore té informacionit, sipgjinisé
H Burra m Gra
(N=716) (N=701)
Internet dhe rrjete sociale (facebook, Instagram, et _

Komuniteti, pérfshiré familjen dhe miqt
Uebfaqe zyrtare té Qeveris
Njoftime publike/fjalimet

¢St S¥2ya oL NYSa | Lt APA2ySsS ar (EEBaINT YI SA0SNE

Qendra shéndetésore/Mjeku familja %

0JQ/organizata té shogérisé civi|e | 206 Me shumepergjigje

Figural9 Most trusted source of informatigby gender

H Burra mGra
(N=716) (N=701)

Internet dhe rrjete sociale (facebook, Instagram, et

Uebfaqe zyrtare té Qeverisﬂ l%

Komuniteti, pérfshiré familjen dhe miqtﬂ l%

Njoftime publike/fatimet |8 | &

Qendra shéndetésore/Mjeku familjal I%

Telefoni (pérmes aplikacioneve si telegram, vibr, I5/
whatsapp, SMS dhe telefonata) 0 Deri ne tre pergjigje
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Dukeparé rezultatet krahasuese té té dhénave midis tre raundeve té vlerésimit, mund té vérehet njé trend né rénie
me mé pak té anketuar gé pajtoheshiniigm se informacioni C@DB19 i ndihmoi ata té& mbrojné veten dhe familjen

nga virusi. Ndérsa shumipajtoheshirme deklaratén, krahasuar me raundin e paré ajo kishte réné nga 4.3 né 3.9 nga
5.0 piké. Asnjdallimné mendimet e grave dhe burrave nuk u vérejt né kété drejtim.

Figura 20 Niveli i pajtimit me deklaratén: "Informatat rreth COMED Y3 {Fy 3 YRAKYdzZ NJ i} YoNR2 @SiSy

Nuk pajtohemaspak Pajtohem plotesisht
1.0 2.0 3.0 4.0 5.0

raundi 3: Mars ‘21

Néntor'20

raundi 1: Maj'20

Figura21 Niveli i pajtimit me deklaratén: "Informatat rreth COY®DmMé| | Y3 Y RAKYdz- NJ G YoNR2 ,9p8sii Sy RI
gjinisé

Burra (N=716)  Nukpajtohemaspak Pajtohenplotesisht
Gra(N=701) 1.0 2.0 3.0 4.0 5.0

Burra

Gra
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Némars 2021, mé pak té anketuar (gra dhe buaggjtuanplotésishtme deklaratén Njerézit né komunitetin tim
respektojné masat parandaluese kundér CQ9I03.4) kurkrahasohen me rezultatet e raundit t& méparshém té
kryer né néntor 2020 (3.8¥

Figura22 Niveli i pajtimit me deklaratén: "Njerézit né komunitetin tim respektojné masat parandaluese kundéd@0OVID

Nuk pajtohem aspak Pajtohem plotesisht

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0

Krahasuar me néntorin e iti2020, gatishméria e kosovaréve pér t'u vaksinuar duket se &shtéGijitza né néntor
vetém 21% deklaruan se planifikonin té vaksinoheshin patjeténan& 2021 gati njé e treta deklaroi té njéjtén gjé
(29%). Mé shumé té anketuar gjithashtu deklarse anojné pér t'u vaksinuar (21%) sesa mé paré (16%).

Ndérsa pothuajse njé né katér deklaroi se nuk do ta konsideronte marrjen e vaksinés né néntor 2020 (24%), né mars

2021 kjo normé ra né 17%. Duhet té theksohet se 15% refuzuan tpgagjigje pér kété pyetje.
Figura23D| G A A KYS NR | LI NJ @19 cipagaluridii A y dzF NJ LIS NJ / hxL5

m PO, do té vaksinoheshi Mé sé shumti anoj nga = Mé sé shumti anojnga = JO, nuk do ta bé&ja kurré vaksiné= Nuk e di / Pa Pérgjigj
patjetér Gth R2 (8 OEWAAYAKSRE (5eCOVID-BAY2KSYE

raundi 3:

Mars '21 21% ke

raundi 2:

Néntor'20 — AL

19 Kjo pyetje u shtua gjaté raundit té dyté té vlerésimit dhe pér kété arsylaathdksohet me raundin 1.
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Ngjashém me situatén né néntor 2020, burrat treguan njé nivel mé té larté té gatishmérisé pér t'u vaksinuar pér
COVIEL9 krahasuar me graté. Ndérsa pothuajse njé e treta e burrave ishin té sigurt se do té vaksinoheshin (32%),
vetém 26% e grave shprehénnggjtén gjé. Rreth 20% e grave dhe burrave, pérkatésisonindrejt vaksinimit
(pérkatésisht 20% dhe 22%). Mé shumé gra anuan nga mos vaksinimi (20%) sesa burrat (17%), megjithaté, nuk u vére
ndonjé ndryshim i réndésishém né lidhje me ato qé pérjashtaksinimin (17% burra, 16% gra). Duhet té theksohet

se graté mé shpesh refuanté japin njé pérgjigje né kété pyetje (18%) sesa burrat (12%).

Figura24D| G A A KYS NR I LIS NJ 19 cipagjinibéd A y dzF NJ LIENJ / h+*L5

PO, do té vaksinoheshé: Mé sé shumti anoj nga = Mé sé shumti anoj nga JO, nuk do ta béja kurré vaksiné= Nuk e di / Pa Pérgjigj
patjetér Gth R2 (38 QlawairyaASRe (35eQDVID-4R y2KSYE
raundi 3:
Mars '21 29% 21% 18% 17% 15%
(N=1417)
Burra
0, 0 0 0 0
(N=716) 32% 22% 17% 17% 12%
cra 26% 20% 20% 16% 18%
(N=701)

Té dhénat e ndara sipas moshés tregojné se & métér té anketuarit, aq mé e larté éshté gatishméria pér té marré

njé vaksin&undér COVIEL9. Té anketuarit mbi moshén 65 vje¢ treguan gatising mé té larté t& vaksmit me

40% tétyre g ishin € sigurtse do € vaksinoheshinlhe 21%anon drejt tij Néanén tjetér, né mesin e grupmoshés

meé té re, vetém rreth 21%amifikoninté vaksinohen patjetér dhe 22% anuan drejt tij. Niveli i ulét i gatishmérisé sé
vaksinimit mes té rinjve né Kosové u konfirmua gjithashtu nga njé studim i UNICEF, si¢ diskutohet né pjesén e sfondi
té kétij raporti.
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Figura25Gatii K'Y § N |

L3 NJ G Q dz19¢kipdsanastiedzl NJ LIS NJ / hxL 5

= PO, do té vaksinoheshi Mé sé shljmti an,Oj nga= Mé sé shumti anhojvnga L J0, ’nuk do ta béja ku[ré vaksinesiNuk e di / Pa Pérgjig
patjetér ath R2 08 OBWAAYHKSKE USeCOVID-BOAY 2KSYE

naoty 22% 20 [0 1%
s 19% 2 [
ezsty 24% w6 [k [ am
4554 v 17% e [aze [ 2%
“etay 2% 1% (0% 1%
oo+ e 21% 6 M6 1%

Té anketuarit gé banonin né rajonet e Prizrenit dhe Prishtinés treguan gatishmériné mé té |ané&gsihuar ose
anonindrejt vaksinimit (pérkatésisht 56% dhe 46% té kombinubiddrsg né Pejé e Mitrovicé vetém 45% dhe
41%pérkatésishdeklaruan té njéjtén gjé. Numri mé i larté i té anketuarve gé deklaruan se nuk do té vaksinoheshin

ishin nga Gjilani (21%).

Figura26D | G A A KYS NR | LJS NJ 19, cipaghiofita A y dzF NJ LIS NJ / h+L5

= PO, do té vaksinoheshi= Mé sé shgmti anpj nga: Mé sé shumti anAojvnga = JO, ’nuk do ta béja kurjé vaksiné=iNuk e di / Pa Pérgjigj
patjetér Gth R2 (3 OlBWhAyaKSRE (i3eCOVID-EAY2KSYe

fm A T
cRo zw (R
G v [ e
o I aew w0z
e R e i [
e RN e % [ame s

Dallimeté konsiderueshme mund té vérehen lamalizohemezultatet e té dhénave gé kané té b&jné me gatishmériné

e vaksinimit t& ndaré sipasnist. Eshté e garté se té anketuarit shqiptaré toeg njé gatishméri mé té larté pér té
marré njé vaksiné pér COVIP (31% do té vaksinoheshin patjetér, 21% anonin drejt vaksinimit) sesa té anketuarit
serbé. Vetém 5% e serbéve té Kosovés planifikuan té vaksinohen patjetér, ndérsa 21% anuan draphiéts aip
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dy té tretat e serbéve té Kosovésonindrejt mosvaksinimit (30%) ose ishin té sigurtrgék do tévaksinoheshin
(29%).

Figura27DI G A A KYS NR I LI NJ 19, cipaférkatdsicd/alatkeNd LIZ NJ / h+L 5

PO, do té vaksinohesh:= Mé sé shumti anoj nga Mé sé shumti anoj nga JO, nuk do ta bé&ja kurré vaksiné=miNuk e di / Pa Pérgjig,
patjetér Gth R2 (8 QaWEAYya@&KSK2 (3 COVID-BOAY2KSYE
Shqiptar/e 0 0 0 0 0
(N=1298) 31% 21% 17% 16% 15%
Serb/e
0 0 0, 0 0
(N=99) 5% 21% 30% 29% 14%

Té dhénat mé tej zbuluan se niviersimit mund té ndikojné né gatishmériné e vaksinifétanketuarigé kishin
diplomé universitare (30%) ose diplomé pasuniversitare (40%) tragugdet mé té larta té sigurisé péntvaksinuar

pér COVIEL9. Sidoqofté, duhet té theksohet se rreth 20% anuan drejt vaksinimit pa marré parasysh nivelin e arsimit.
Ndérsa refuzimi i vaksinimit (t& anketuarit qé kurré nuk do ta konsideronin vaksiniknishite i zakonshém né mesin

e té anketuarve me njé diplomé pasuniversitare, rezultatet pér nivelet e tjera té arsimit té gjitha ishin11@e.16

Té anketuarit me arsim fillor ose pa arsim mé shpesh neffuEbjapin njé pérgjigje pér kété pyetje (20%

Figura28D | G A A KY S NR | LJS NJ 19, cipasiivelit & Arsfnaizk NJ LIS NJ / h+L 5

PO, do té vaksinohesh= Mé sé shgmti an,oj nga: Mé sé shumti anpjvnga ; JO, nuk do ta béja kur[é vaksinéiaNuk e di / Pa Pérgjig
patjetér Gth R2 (38 OOWAAY&KSKZ (3% COVID-BOAY2KSYE
Fillor 29% 21% 14% 16% 20%
I mesem 28% 21% 19% 17% 15%
| larte 30% 20% 21% 17% 11%
Edukim 40% 21% 10% 13% 17%

pasuniversitar

Rezultatet sugjerojné gé té anketuarit me té ardhura mé té larta kishin mé shumé gjasa té konsideronin té

dallua me gati njé té tretén gé shprehen se planifikojné té vaksinohen (31%). Né& té njéjtén kohé&, ky grup gjithashtu
kishte raportin mé té larté té té anketuarve gétdaefuzonin té€ merrnin njé vaksiné pér COY819%).
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Figura29D | G A A KY S NR I LI NJ 19, cipagélaidiudave dabijoid faraljdé / h £ L 5

PO, do té vaksinoheshi= Mé sé shLvati an,oj nga ' Mé sé shumti anAojvnga ) JO, lnuk do ta béja ku[ré vaksiné=iNuk e di / Pa Pérgjigj
patjetér ath R2 08 OBWAAYHKSKRE U3eCOVID-BOAY2KSYE
239 = o o o o
25(?’-\2222I§ur0 27% 2204 20% 16% 15%
40((),-\;332I§ur0 200% 20% 21% 17% 13%
800(—N1:119898)Eur0 30% 26% 16% 12% 16%
1200¢ Mé 36% 27% 14% 11% 13%

shumé se 2000

3.1.2 Arsimi dhanésiminé Distancé

Gjaté fazés sé paré karantirés né Kosové, esmarsit dhe majitgershorit 2020, shkollathe kopshtet u mbyllén
dhe institucionet e Kosovés po ofronin mésim né distqécies internetit (online)dhe duke e transmetuar até
pérmes transmetuesit publik. N#tator 2020, shumica e fémijé né Kosové u kthyen né shkolla dhe po ndignin
shkollén pérséfizikishtose ishin pjesé e njé sistemi rotacioni.méi¥s 2021, shumica e institucioneve arsimore ishin
té hapura pavarésisht rritjes sé numrit té infeksioneve.

Rreth gjysma e familjeve qénén pjesé n@anketékishin fémijé té moshés shkollore (48%), nga kéto rreth teté né 10
fémijé po vijonin shkolléfizikishtné mars 2021 (86%). Krahasuar me néntorin e vitit 2020,ag@optnjé rritje prej

14 pp. Rreth 13% e fémijéve ishin pjesé e rgé ootacioni dhe ndogén shkolléizikishtné disa dité dh@é distancé

né té tjermt. Né néntor 2020, né krahasim, 20% e fémijéve ishin pjesé e njé orari rotacioni. Vetém 1% po ndignin
shkollén plotésisht né internébnline)qé ngamarg 2021.
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Figura30 Familjet me fémijé t&é moshés shkollore Figura31 Ndjekja e mésimit fizikisht ose né distancé

vala 3: Mars '21

(N=676)
vala 2: Néntor'20
B Po OJo (N=704)

. Shkojné fizikisht né 86%
raundi 3: shkollé 7904
Mars '21 48% 52% > 0
(N=1417)

. Disa dité shkojné né 13% .
raundi 2: ) ] shkollé, disa dité vijojné e

Néntor'20 49% 51% mésimin né distancé 20% (N=676)
(N=1425)
raundi 1: 1% - ﬁ;:gr-zz:o
Maj'20 51% 49% Mesojné né distancé (N=704)
(N=1412) 8%

*Vetem ata ge kane femije ge shkojne ne shkolle

Shumica e familjeve me fémijé t& moshés shkollore kishin pajisjet e nevojshme teknike qé fémijét té ishin né gjendje
té ndigninmésiminné distancé. Pothuajse té gjithé (98%) kishin njé TV dhe 95% kishin njé kompjuter, lejutsp dh
Tabel&@é me lidhje inérneti. Pothuajse dy té tretgtosedonimijé telefonté mergur me lidhje interneti (64%).

Figura32 Posedimi i pajisjeve té nevojshme teknike gé fémijét té jené né gjendije té ndjekin mésimin né distancé

Total
(N=676)

HmYes
TV

Kompijuter / laptop /
tablet me lidhje interneti

Interneti

ONo

98% %0

95% 5%

36%

*Vetem ata ge kane femije ge shkojne ne shkolle

Dukeu hedhur njé véshtrim mé té afért té rezultateve té té dhénave té ndara ajpés € banimit mund té shihet
se shumica e familjeve urbane dhe rurale kishin né pronési njé TV dhe kompjuteri, laptse Tabelaé me lidhje
interneti. Pak mé pak familje rurale kishin tgi&fonté mergur me lidhje interneti (62%), krahasuar me ato urbane

(70%).
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Figura33 Posedimi i pajisjeve té& nevojshme teknike gé fémijét t€ jené né gjendje té ndiiinimné distancé&ipas zoés £ banimit

mPo OJo
>
|_
-0
5 9 9 .= 0 0,
S82%F Urban 96% 4%
.%\ T c
Egog
S 8 E= Rual 94% 6%
<
[}
5
[SIRC
£ £
o
U') _—
*Vetem ata ge kane femije ge shkojne ne shkolle

Rezultatet e té dhénave rajonale tregojné se familjet né Gijilan kishin mé pak té ngiasédéninnjé TV (84%), si
dhe njé kompjuter, laptop diiese Tabel#€ me lidhje interneti (78%) krahasuar me té gjitha rajonet e tjera ku
pothuajse té gjith&ishin néposedim Kto lloje té pajisjeve teknike.

Telefonate mencur me lidhje interneti ishin mé sé paku té disponueshém né familjet né Mitrovicé dhe Prizren (59%
secila), ndérsa familjet né Ferizaj kishin mé shumé té ngjaré té posedotalefgé témengur (80%). Sa mé té médha
rajond, ag mé e larté mundésia qé disa familje té& kené mungesé té teknologjisé, vecaiélsftnaveté mencur

me lidhje interneti.
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Fgura34 Posedimi i pajisjeve té nevojshme teknike gé fémijét t€ jené né gjendje t& ndjekin mésimin né distamefgriipas

Ferizaj Gjakove  Giilan Mitrovice Peje Prishtine  Prizren
N=76 N=75 N=67 N=81 N=72 N=182 N=123

v 100%

Kompjuter / laptop / tablet
me lidhje interneti

99%

69% .

93% I.

41% 41%

Smartphonemelldhje 80% a 64%
interneti

mPo OJo

*Vetem ata ge kane femije ge shkojne ne shko
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Pothuajse té gjithé fémijét qé end#soninnga distanca néars 2021, ishin né gjendjendignin rregullisht mésimin
né distancé (99%). Krahasuar me néntorin e vitit 2020akgmptnjé rritje prej 14 pp.

Figura35 Fémijét ishin né gjendje t& merrnin pjesé rregullisht né mésimin né distancé

HmYes ONo
round 3: Mar '21
0, q
(N=97) 99% o
round 2 : Nov '20
(o) 0,
(N=54) 85% 15%

*Only those who have children that go to school but study remotely

Ngjashém meezultatet e néntorit 2020, né njé shkallé nga 1.0 né 5.0, shumica e té anketuarve me fémijé né familjen
e tyre vlerésuan cilésiné e arsimit t& ofruar pérmes mésimit né distancé me 3.2 piké. Ky vlerésim pérkthehet né njé

vlerésim neutral té cilésisé (awiré as i keq).

4

Figura36b A @St A A LI 2GAYAG YS RS1fFINYGSYy a/Af3aAlF S FNEAYAG 68

Strongly disagree Strongly agree
1.0 2.0 3.0 4.0 5.0

round 3 : Mar '21
(N=96)

round 2 : Nov '20
(N=46)

w
w N
w

*Only those whose children attend distance learning
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3.1.3 Punésimi dhe burimet e jetesés

Pandemia COVHDO ka ndikuar né punésimin dhe jetesén e njerézve né Kosové né shumé ménymasahée
ndryshme. Prandaj, eksplorimi i ndryshimeve né lidhje me statusin dhe Imjmgsimit, ndryshimi né orét e punés,

si dhe pagt e ditét e pushimeve, ofin njohuri té réndésishme pér sfidat me té cilat pérballen njerézit né Kosové né
jetén e tyre té pérditshmgjaté pandemisé.

Mé shumé se njé né tre prej té anketuarve raportuan té kené gené té punésuar dhe kané punuar pér njé person,
kompani apo institucio para pandemisé (35 %). Rreth 9 % e té anketaddaruan se ishin té vetépunésuar .

Né anén tjetér, 11% e té anketuarve ishin té paphenuk Brkoninpuné, 10 % ishin té papuné, gdrkoninpuné,
njé tietér 11%e tyre kujdeseshirpér punét e shépisé dhe familjesdhe nuk kérkonin punél0% e té anketuarve
deklaruané jené népension dhe 7% ishin studenté me kohé té ploté dhe ounkmin pérkété arsye

Figura37 Satusi i punésimit para pandemisé

Kam punuar pér njé person/kompani/institucio_ 35%
Kujdesesha pér familjen dhe punét e shtépisé dhe nuk kérkoja p- 11%
Nuk isha duke punuar dhe nuk kérkoja pu- 11%
5 ) ) o t/_ 10% m raundi 3: Mars ‘21
am né pension, pensionis 0% (N=1417)
Nuk isha duke punuar, por po kérkoja pu_ 10%
I/e vetépunésuar/kisha biznesin tin- 9%

Nuk isha duke punuar sepse jam duke studiuar me kohé té - 7%
Jam pérfitues/e i njé skeme té pérfitimeve té parave publla 2%
Kam njé gjendje shéndetésore afatgjaté, léndim, paaflsil%
Kam ndihmuar (pa pagesé) né njé biznes famiIaO,S%

Kam punuar jashté vendi{ 0.1%

Tjetér . 4%
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Kurvlerésohetstatusi ipunésimit para shpérthimit t¢ COVID sipas gjiniséallohet sepérdeiisashumica dourrave

ishin té punésuar (45%) apo vgténésuar (14%), mpak se njé e treta e grave ishin t& punéau@6%) ose té
vetépunésuaa (3%). Ndérsa pothuajse asmjurré nuk raportoi té ishte kujdesur pér shtépiné né vend gé té kérkonte
puné, rreth 22% eravee raportuan Edhe 15% e grave nuk ishin duke punuar dhe nuk kérkonin puné, ndérsa
pérqgindja e burrave gé dhané té njéjtén pérgjal&oiné vetém 6%. Né téundéreén, mé shumé grél1%) raportuan

se nuk kané punuar pér shkak té studimit me kohé té ploté kur krahasohen me burrat (3%).

Figura38 Statusi i punésimit para COMI, sipas gjinisé

H Burra Gra
(N=716) (N=701)

Kam punuar pér njé person/kompani/instituciofiZt/) 26%
Kujdesesha pér familjen dhe punét e shtépisé dre 290
nuk kérkoja puné ’
Nuk isha duke punuar dhe nuk kérkoja pu 15%

Jam né pension, pensionist/ 7%
Nuk isha duke punuar, por po kérkoja pu 11%

I/e vetépunésuar/kisha biznesin ti 3%

Nuk isha duke punuar sepse jam duke studiuar
o . E 11%
kohé té ploté

Jam pérfitues/e i njé skeme té pérfitimeve
. 1%
parave publike
Kam njé gjendje shéndetésore afatgjaté, Iéndir, 1%
paaftési °
Kam ndihmuar (pa pagesé) né njé biznes familjar 0%
Kam punuar jashté vendi{ 0%

Tjetér 2%
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Té dhénatk ndara sipas pérkatésisé etnike sugjerojné qé punésimi (44%) si dhe vetépunésimi (15%) ishte mé i larté
né mesin e serbéve para pandemisé, krahasuar me té ankethgijttaré (pérkatésisht 35% dhe 8%). Mé shumé
shqiptaré u kujdesén pér familjen dhe puaéhtépisé né vend gé té kérkonin puné (11%) sesa serbét (4%). Sidoqofté,
mé shumé serbé nuk ishin duke pundbe nuk kérkonin puné (17%) sesa té anketiusrqgiptaré (10%).

Figura39 Statusi i punésimit para COMIB), sipapérkatésisé etnike

Shqiptar/e
(N=1298)

Kam punuar pér njé person/kompani/institucion 35%

Kujdesesha pér familjen dhe punét e shtépisé dhe nul{lo/
kérkoja puné 0

Nuk isha duke punuar dhe nuk kérkoja puné.0%
Jam né pension, pensionist/e 11%
Nuk isha duke punuar, por po kérkoja punél0%

I/le vetépunésuar/kisha biznesin tim 8%

Nuk isha duke punuar sepse jam duke studiuar me kohé_}'g/o
ploté

Jam pérfitues/e i njé skeme té pérfitimeve té parave publik2%
Kam njé gjendje shéndetésore afatgjaté, l[éndim, paafté$o
Kam ndihmuar (pa pagesé) né njé biznes familj@.4%
Kam punuar jashté vendit 0.2%

Tietér | 4%

Serb/e
(N=99)

44%
4%
17%
0%
7%
15%
9%
0%
0%
1%
0%

2%

Para shfagjes sé COMI®, shumica e té anketuarvgaanketa e familjeyeunonin né sektorin privat (72%), ndérsa

pothuajse njé e treta punam né sektorin publik (23%) .

Figura40 Sktorii punésimit para COD, sipasaundit

B Sektori publik O Sektori privat

raundi 3:
Mars '21
(N=626)

28% 2%

raundi 2:
Néntor'20
(N=696)

27% 73%

raundi 1:
Maj'20
(N=726)

26% 74%
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Vlen té theksohesegjysma e serbéve té Kosovés gqé morén pjeshkég ishin té angazhuar me pumé sektorin
publik para pandemisé (53%)astajté dhénat tregojné pérgindjen mé tlarté té téanketuarve té punésuar né
sektorin publik né Mitrovicé {86) ku shumica e serbéve K&sovés jetojnéRreth njé e treta e té anketuarve nga
rajoni i Gjilanidhe Pejésshingjithashtu té punésuar né sektorin publik (pérkatésisht 34% dhe BL#@simi meé i
ulét né sektorin publik éshté vérejtur né Prizren (13%).

Figurad1 Sektori i punésimit para COVIB, sipas pérkatésisé
etnike

B Sektori publik O Sektori privat

Shqiptar/e
(N=558) 26% 74%
Serb/e
0, 0,
(N=59) 53% 47%

Figurad2 Sektori i punésimit para COVIB, sipasajonit

B Sektori publik O Sektori privat
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Mé shumé se njé néitgra ishin t& punésuara né sektorin publik (36%), ndérsa 25% e burrave gjithashtu punonin né
sektorin publik.

Figura43 Sektori i punésimit para COVIB, sipagjinis

W Sektori publik O Sektori privat
Burra
(N=424) 5%
Gra
(N=202) ek
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Pér mé tepér, té anketuarit gé banonin né zonat urbane ishin mé shpesh té punésuar né sektorinQdthlgeta
ata gé jetonin né zonat rurale (26%).

Figurad4 Sektori i punésiit para COVH29, sipagzonés sé banimit

B Sektori publik O Sektori privat
Urban
Rural
0, 0,

Rezultatet e t& dhénave gjithashtu treguan se té anketuarit mé té rinj ishin mé té prirur pér té punuar né sektorin
privat, sesa té anketuanibé té moshuar.Fesa mé e madhe e iB}-vjecaré&eté anketuar kané punuar né sektorin
privat (91%) si dhe 79% tyi@e e grupmoshés prej 25 deri né 34 vjeg. Té anketuarit e moshés sé rkasghpunuar

né sektorin publik mé shuns® sa té anketuarit e rinj, edhe psghepjesa mé e madhe tyre punonin né sektorin

privat. Té anketuarit e moshés-68 vjedshin ata génbi gjysna e tyre(57%) deklaruan ggunoninné sektorin publik.

Figurad5 Sektori i punésimit para COVIB, sipasnoshés

W Sektori publik 0 Sektori privat

18-24 vjeg

0, 0,
R 9% 91%

25-34 vjeg

0, 0,
(N=211) 21% 79%

35-44 vjeg

0, 0,
(N=151) 28% 72%

45-54 vjeg

0, 0
(N=114) 39% 61%

55-64 vjeg

0, 0,
(N=60) 57% 43%
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Industria e mikpritjepunésonte19% eé gjitha grave dhe burrave gé punonin para shpérthimit t&¢ GO¥IBati njé
e treta e grave ishte e punésuar né arsim dhe shéndetési (29%), ndéesaud®ve ishin gjithashtBurrat shin
shpesh té punésuaré ndértimtari (16%), ndérsa asnjé nga graték ishin t& punésuara né kété industri

Figura46 Punésimi sipageprimtarisé&é biznesit para COAD , sipas gjinisé

m Total H Burra Gra
(N=626) (N=424) (N=202)
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AKENDAYS LINE TS alimilly ol
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arsimit/shéndetésisé)

Tregti me pakicé 9% 9%
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hulumtuese) v o St
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Bujgési I 1%

TekstiINeshmbathjeI 3%

Tietér 11% 12%
|

Nuk e di 0%
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Némars 2021rreth tre né katér té anketuar deklaruan se orét e tyre té mmék ndryshuan gé nga fillimi i pandemisé
(72%), krahasuar me néntorin 2020 ku H8hin deklaruar té njéjtén gjé (lparagetnjé rritje prej 22 pp)Vetém 2%
raportuanrritje té oréve t& punés, ndérsa 8% deklaruan se orét e ti@&g@unés u zvogluan Mesatarisht, atre gé iu
rritén orét e pures, iu rritén pér 4.3 oré dhe atre gé iu zvo@luanorét epunés,iu zvog@luanpér rreth 3.0 oré. Rreth
6% raportuan se orét e tyreuk u zvogluan, por sepaga e tyrgpo. Ndérsa gjaté raundit 2 té vlerésimit, 1kBhin
humbur punén.

Némars 2021, vetém 1% raportuan té jené té punéspar gé momentalishiuk punojné, né néntor 2020, rreth 4%
deklaruan té njéjtén gjéPer krahasim, gjaté raundit té par& maj 2020, 40% raportuankéshin mbetur té punésuar
pagené téangazhuar né puné.

Figura47 Ndryshimet né orét kushtuar punés pér shkak t& pandemisé €0O)\ipas raundit

m Eshté rritur

raundi 3:
' bO 0, 0, 0,
Mars 21 2% 6% F8%d Nuk ka ndryshim/Mbeten
(N=626) o
njejté
Nuk ka ndryshim né oré, po
raundi 2: paga mé éshté zvogéluar
Néntor'20 Ref% 50% 8% 20% 4% (i o ) )
(N=696) Mé jané zvogéluar orét, por
nuk e kam humbur punén
- Jam ende i/e punésuar, por
raundi 1: nuk jam duke punuar fare
Maj20 ¢ 22% 2% 22% 40% tani pér tani
(N=726) m E kam humbur punén
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Té dhénate ndara sipas gjinisé disgoas raundishpalosirgé né mars té vitit 2021 pak mé shugra(76%) seshurra
(71%) kané raportuae nuk kaé asng ndryshim né orét e tyre té punés gé rfigimi i pandemnsé. Né té kundérén,
pak mé shumé burra kané panéogélirmé orét e tyre té punés (9%) asepagés (7%) krahasuar me graté (5% secila).
Rreth njé né 10 gra (10%) dhe burra (1R&4)in humbur punén e tyre.

Né krahasim me dy raundet e méparshme té vlerésimit mund té vésehmedérsa graté kishin pak mé shumé gjasa
té kishinpérjetuarrritje té oréve té punés né maj dhe néntor 2020 (4% dhe&katésishy, né mars 2021 vetém 2%

raportuan njé rritje té tillé.

Figura48 Ndryshimet né orét kushtuar péa pér shkak té pandemisé CO¥Dsipas gjinisé dhe raundeve
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N Burra
0, 0,

& (N-a24) _ - ‘I.
=
& = Nuk ka ndryshim/Mbeten
'-g G njejté

Nuk ka ndryshim né oré, p
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-,_ Burra

0, 0,

g Mé jané zvogéluar orét, pc
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5
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Té dhénattutje sugjergné se sektori publik éshté mé pakdikuar nga ndryshimi né orét e punés pér shkak té
pandemisé ; 86% e té anketuarve té punésgagektorin publiknuk raportuan asnjédryshim né orét e punés gé nga
fillimi i pandemisé. Rreth dy té tretat e t& anketuarve gé punojné né sektorin poashtu nukraportuan asnjé
ndryshim né or€e purés (67%), megijithaté, mé shuns®dshraportuan se kishin humbur punén e tyre (14%). Né
krahasim, vetém 1% raportuan humbgpunés né sektorin publik.

Figura49 Ndryshimet né orét lahtuar punés pér shkak té pandemisé CaMiBipassektort t& punésimi

m Eshté rritur

Sektori
publik % %6%% = Nuk ka ndryshim/Mbeten
(N=176) njejté

Nuk ka ndryshim né oré,
por paga mé éshté

zvogéluar
Sektori Mé jané zvogéluar orét,
privat 8% 8% 0p POr nuk e kam humbur
(N=450) punén

= Jam ende i/e punésuar,
por nuk jam duke punuar
fare tani pér tani
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Pandemia ka pasur ndikime té ndryshme né punésimnéhaerét e punés brendaeprimtariveté ndryshme té
ndérmarrjeve Shembuj té veprimtarived ndérmarrjeveté cilat nuku pérbalén me nivele té lartaé oréve té
zvo@luara € punésoseté humbjes sé punés gé nga marsi 2021 ishin shérbimet profesionale, arsimi dhe shéndetésia,
sektori publiktregtiame shumicédhe bujgésia.

Nga ana tjeér, gati njé e treta atyre gé ishinté punésuar né ndértimtari (30%) humbén punén e syrdhe 17%
atyre té punésuar né industprodhim, 14% néregti me pakicé&he ngall%té punésuamé mikpritje,shitje me
shumicé, si dhe né tekidtieshmbathje

Figurab0 Ndryshimet né orét kushtuar punés pér shkak t& pandemisé €OVéipaveprimtarisé sdiznesit

Bujgési

9 9 o, ® Eshté rritur
(NZ10) 80% 10%§A0%%
Industri/Prodhim
0, 0, 0, 0,
(N=42) 67% 12%2 AJ-A)
. . Nuk ka
TekStil/(\’/\Ie_Sggmbathle 67% 11% 11% -% ndryshim/Mbeten njejté
Ndértim
0, 0, 0, 0,
(N=70) ST I _A’ Nuk ka ndryshim né oré
Tregti me pakicé por paga mé éshté
Tregti me shumicé 89% 0-% Mé jané zvogéluar orét,
(N=18) por nuk e kam humbur
Shérbime (Restorante, hotele, etjl) 9 0 ) -o punén
(N=119) 66% 8% 10% % .
. Jam ende i/e punésuar,
Transportlkomumklm 67% 7%  15% .IO por nuk jam duke
(N=27) punuar fare tani pér tani
Konsulencé
(N=41) I 88% 2%(4% m E kam humbur punén
Arsim/Shéndetési
0, 0// 0,
ruvity | 81% 20 %o
Sektor publik 86% sveomn ™ Nuk e di

(pérvec arsimit/shéndetésisé)(N=6

Mekanizna t€ ndryshém téballafaqgimitu implementuannga institucionet dhedérmarrjet pér té trajtuar ndikimin e
COVIEL9 né Kosové . Njé prej kétyre mekanizmaveatifagimitka té béjé memponimin emarrjes & pushimeve
nga pnonjésit. Némars 2021, mé shumé té anketuar raportusmniu ishte imponuar marrjapushimt t&€ paguar
plotédsht (18%) sesa krahasuar me raundin 2 dhe raundin 1 té vierésimiGj@¥a.18% udetyruan & marrin

pushime té papaguara né maj 2020, kjo shifér ra né 10% né néntor 2020 dhe u rrit pérséri pak néndG2021.
Shumica megjithaté nuk morén asn@ flushimi leje) (64%). Té anketuarit e punésumrsektorn publik méshpesh
morén pushime téaguag plotésisht (33%) krahasuar me ataé sektorin privat (13%). N&hén tjetér marrja e
pushimt pa pagesé ishte dukshémé i zakonshém né sektorin priya9%) sesa né sektorin publik (2%).
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Figurab1 Detyrimipér té marrépushimpér shkak té pandemisé, sipas raundit
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raundi 3:
Mars 21 I 13% 64%
(N=559)
raundi 2:
Néntor'20 I 10% 71%
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raundi 1:
Mai20 I 18% 58%
(N=668)
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Figurab2 Detyrimipér té marrépushimpér shkak té pandemisé, sipsektorit
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Rezultatet nga muaji mars 208hfaginmé tej se pothuajse té gjithé téanketuait serbé té Kosovésuk ishin té
detyruarté marrin ndonjé lloj pushinf®1%) , ndérsa vetéBil% e shgiptaréve té Kosovés raportt@mjéjtén gjé.

Rreth 20% e shqgiptaréve Kosovésnorén pushime té paguara plotésisht, ndérsa 15% u detyruan t& marrin pushime
pa pagesé.

Figurab3 Detyrimipér t&é marrépushimpér shkak té pademisé, sipapérkatésis etnike

m Po, pushim (leje) té
paguar plotésisht

Shqiptar/e 0 o 0 0 |
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Serb/e '

(N=57) } %4% 91% 0% pushim/leje

Nuk mé takon pushim
(leja)/ nuk éshté e
aplikueshme

Té dhénat mé tej zbuluan se graté kishin pak mé shumé gjasa té kishirppusnirame pagesé (20%) sesa burrat
(17%). Ndérsa burrat nga ana tjetér mé shpesh duhej té merusinimpa pages€15%) krahasuar me graté (10%).
Rreth dy té tretat e grave (66%) dhe burrave (63%) nuk morénliagméshimi.

Figurab4 Detyrimipér té marrépushimpér shkak té€ pandemisé, sifgimisé

m Po, pushim (leje) té
paguar plotésisht

Burra
0, 0, 0, 0, 0,
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(leja)/ nuk éshté e
aplikueshme
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Pér mé tepér, rezultatet tregojné sa mé té larta té ardhurat personale té té anketuarve ag mé té larta gjasat qé
asaj/atij t'i ofrohet pushim me pagesé né vend té pushimit pa pagesé. Sidomos tek dy grupet me té ardhurat mé té
ulta u vérejt se nga 17% dhe 16% e tyre u detyruan té marrhirpys pagesé. Shumica e té gjitha grupeve té té
ardhurave nuk morén asnijé lloj pushimi.

Figurab5 Detyrimipér t& marrépushimpér shkak té€ pandemisé, sigésardhurave personale

0.249 & e . . . m Po, pushim (leje) té
- uro A’ 17% 67% 4/‘I paguar plotésisht
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25é)- 399 3% 16% 65% % paguar pjesérisht
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Jo, nuk kam marré

400- 7

uro
pushim/leje

-2

(leja)/ nuk éshté e
aplikueshme

Né vijim, té anketuarit u pyetén nése vengire tipik i punés ka ndryshuar gé nga fillimi i pandemisé. Mé shumé se
teté né dhjeté té anketuadeklaruan se kané punugashe shtépié sé tyre para pandens dhe kané vazhduar ashtu
edhené kohén entervisis (88%). Rreth 8% raportuan se kishin puméakohésisht nga shtépia, por ishin kthyer né
vendin e tyre t& zakonshété punés deri né kohén e intervistés mars 2021 Nga2%raportuan se ka@é punuar
plotésisht apmjesérisht nga shtépia . K&to rezultate jané té ngjashmem#tatet eraundt e 2né néntor 2020 dhe
ndryshojnéshuré nga rezultatet e raundit né maj 202&ur kishtekufizime térreptaté lévizjes.

Figurab6 Ndryshimet né vendin tipik té punés, sipas raundit

m Po, pérpara punoja jashté shtépi
dhe tani po punoj nga shtépia me

raundi 3: kohé té ploté
Mars '21 2% 8% 88% 1%
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dhe tani po punoj nga shtépia me
kohé té pjesshme, shkoj né puné
paktén njé heré né javé

raundi 2: Po, pérpara punoja jashté shtépi
Néntor'20 eR29%% 89% 3% isha duke punuar pérkohésisht n
(N=587) shtépia, por tani jam kthyer té

punoj me kohé té ploté
Jo, pérpara punoja jashté shtépis
dhe tani vazhdoj punoj jashté

raundi 1: shtépisé
Maj'20 53% 4%  16% o : ]
(N=380) Jo , vazhdoj té punoj nga shtépie

mé pérpara
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Shumica e grave dhe bawe nuk kané pérjetuardryshimné vendin e tyre tipik t& punés cilét kané punuar né
ambientet e tyre té punégara pandemiséhe e kané béré até edhe glimit t& pandemisé (pérkatésisht 84% dhe
89%). Pak mé shumé gra kané pumuinkohésisht nga shtépia (10%) ose kané gené pjesérisht duke punuar nga
shtépia né kohén e intervistés (3%) ktahasohen me burrat (pérkatésisht 7% dhe 1%).

Figurab7 Ndryshimet né vendin tipik té punés, sipas gjinisé

m Po, pérpara punoja jashté
shtépisé dhe tani po punoj nga
shtépia me kohé té ploté

Burra
(N=374) e e 40 Po, pérpara punoja jashté

shtépisé dhe tani po punoj nga
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shkoj né puné té paktén njé he
né javé
Po, pérpara punoja jashté
shtépisé, isha duke punuar
pérkohésisht nga shtépia, por
tani jam kthyer té punoj me kot
6 84% 1% té plote
Jo, pérpara punoja jashté
shtépisé dhe tani vazhdoj punc
jashté shtépisé

Gra
(N=179)

Puna e pi&kohshme nga shtépia ishte mé e zakonshme né mesin e té anketuarve té punésuar né sektorin publik (11%)
krahasuar me sektorin privat (7%). Gjithashtu, mé shumé punérgéktorit publik ishin pjesérisht duke punuar nga
shtépia né kohén e intervistés (68é¥sa punonjésit e sektorit privé&g%).

Figurab8 Ndryshimet né vendin tipik té punés, sipaktorit

m Po, pérpara punoja jashté
shtépisé dhe tani po punoj
nga shtépia me kohé té plot
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shtépisé, isha duke punuar
pérkohésisht nga shtépia, p
Sektori tani jam kthyer té punoj me
privat 0{3% 91.6% 0.5% kohé té ploté
(N=379) Jo, pérpara punoja jashté
shtépisé dhe tani vazhdoj

punoj jashté shtépisé
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Ata té anketuar gé kané punuar né distancé u pyetén gjithashtu pér sfidat gé ata hasén pér shkak tédistadséé
Gati gjysma pérmerdh rritie té ndjeshme téngarkesésg punés (48%ndérkohé gé pothuajse apérmendén
kujdesin pér fémijét oseé moshuarit @grgjaté punés nga shipiasi njé sfidé (46%Edhe41% mendoim se nevoja e
pérgjithshme pér té pérballushumé detyranjékohésishishte njé sfidé (41%). Njé né katér pérmendi cilésiné e dobét
té internetit o0se mungesén e hapésirés sé pérshtatshme pér té rregulluar nfeaptépi ga25% secila).

Figurab9 Sidat e punés né distancé

= Po = Jo

Nevoja pér tu kujdesur pér persona gégi
kujdes pér té moshuarit)
Nevoja pér té pérballuar me shumé pu 41%
njékohésisht (multitasking) -
Nuk ka hapésiré né dispozicion pér 250
rregulluar njé zyré né shtépi -

*vetem ata ge kane punuar ne distance
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Empowered lives,
Resilient nations.

Mbi gjysma e grave deklaruan se ngarkesa e tyre e punés u rrit ndjeshém kur punonin nga shtépia dhe se kujdesi pé
fémijét dhdose té moshuarit ishte sfidues gjaté punés né té njéjtén kuleb4%secila). Né krahasim, vetém rreth

40% e burrave raportuan té njéjtén gj@é shumé gra gjithashtu u pérballén me sfida pér shkédkté se duheié
kryeninshumé detyra (50%) , ndérsa vetém rreth njé e treta e burrave deklaruan té njéjtén gjé (3E4jjitaahtu

vuanin mé shpespérmungesén e njé hapésire té pérshtatshme pér njé zyré shtépie (35%) sesa burrat (19%), ndérsa
rreth njé né katér gra dhe burra u pérballén me sfida pér shkak té cilésisb&téé internetit (pérkatésisht 27% dhe

24%)%°

Figurab0 Sidat e punés né distancéipas gjinis
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njé zyré né lidhjes né (multitaskin

hapésiré né
dispozicion

Mungesa e
pajisjeve
(laptop,

kompjuter)

20 Ju lutemi vini re se shembulli pér ata gé kané punuar né distancé aékei@shté i vogél (N = 63) prandaj rezultatet e ndara mé tej sipas gjinisé
interpretohen vetém si indikative.
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Ata t& anketuar gé kishimdryshuar vendire tyre tipik t&€ punés dhe k@& punuar pérnjé kohé nga shtépia ose
vazhdonin & punoninnga shtépia né kohén e intervistés , u pyetéa do té preferonin qé tg#azhdopé té punojé

nga shtépia edhe pas pandmsth Megjithése vetém né ményré indikative, té dhénat sugjerojné se shumica nuk do té
preferonin té vazhdonin té& punonin nga shtépéepandemisé COVIDO (54%). Gjaté raundit 2 té vlerésimit vetém
37% deklaruan té njéjtén gjé.

Figurab1 Preferenca né vazhdimin e punés nga shtépia pas pandemisg, sipas raundit

= Po = Jo = Nuk e di

*vetem ata ge kane punuar ne distance

Té dhénatndikativegjithashtu sugjerojné se graté (38%) kishin mé shumé gjasa té preferonin té vazhdonin té& punonin
nga shtépia kur krahasoheshin me burrat (22%). Gjithashtu 32&alkdtiéiarve gé ishineqa® shprehén preferencén
pér té vazhduar té punojné nga shtépia, rs@€27% e té anketuarve té martuathanékété gjithashtir?

Figura62 Preferenca né vazhdimin e punés nga shtépia Figura63 Preferenca né vazhdimin e punés nga shtépia
pandemisé, sipas gjinisé pandemisé, sipas statusit civil

= Po = Jo = Nuk e di = Po =Jo = Nuk e di

I/e
« I - = =

*Vetem ata ge kane punuar ne distanc *Vetem ata ge kane punuar ne distanc

Pagesa joformalpérmes parave keshér té paguar pagat e punonjésve éshté ende njé fenomen i zakonshém né
KosovéMegjithat, rezultate nga marsi 2021 zhbusin se dyé tretat e merrnin pagéne tyre népérmjet njé llogarie

21 3u lutem vini re se rezultateparaqitura né kété grafik jan&tém indikative pér shkak t& numrit té ulét té rasteve té té anketuarve gé kané punuar né
distancé (N = 63) dhe té anketuarve gé kané punuar nga shtépia dhe kané deklarudrezmjufdl = 19).
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bankare (67%) , ndérsa mé pak se njé e treta ka dekk@amerrnin at@é kesh(30%). Megjithatéyagesa joformale
né keshduketté jeté shumé mée zakonshme né sektorin privat, ku 4ké&te deklaruarse karé marré pagat e tyre
né kesh Né sektorin publilpagesae pagavené keshishin raportuar vetém nga 2% e té anketuarve.

Figurab4 Ményrae marrjes sé pagés para COYD sipas sektoréve

m Kesh (para té gatshme) = Pérmes llogarisé Pjesérisht kesh dhe pjesérisht = Nuk e di/
bankare pérmes llogarisé bankare Refuzoj té pérgjigjem

Sekto_rl publik & %
(N=176)
Sektori privat 0 o

Kuranalizoherrezultatet e ankeés # ndarasipas gjinisébéhet e garté séurrat mé shpesh marrin pagén e tyre né
kesh(34%) seshurrat (22%). Pér mé tepgpothuajsenjé e treta eserbévedhe shqiptaéveté Kosovésaportuan se

marrin pagén e tyre nkesh(pérkatésisht 29% dhe 30%), ndérsa té anketuarit né zonat rurale ishin dukshém mé té
prirur pér té marrépaga @& kesh(35%) sesa ata né zonat urbgd2é%)

Figurab5 Ményrae marrjes sé pagés para COYE) sipagjinisé

m Kesh (para té gatshme) = Pérmes llogarisé = Pjesérisht kesh dhe pjesérisht m Nuk e di/
bankare pérmes llogarisé bankare Refuzoj té pérgjigjem

Burra
0,
Gra
0,

Figurab6 Ményrae marrjes sé pagés para COYD sipapérkatésisé etnike

m Kesh (para té gatshme) = Pérmes llogarisé Pjesérisht kesh dhe pjesérisht = Nuk e di/
bankare pérmes llogarisé bankare Refuzoj té pérgjigjem

Shqiptar/e
(N=451)

Serb/e
0, 0,

29% 30
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Figurab67 Ményrae marrjes sé pagés para COV) sipagorés £ banimit

m Kesh (para té gatshme) = Pé&rmes llogarisé Pjesérisht kesh dhe pjesérisht = Nuk e di/
bankare pérmes llogarisé bankare Refuzoj té pérgjigjem
Urban

0, 0,

Ligji i Punés i Kosové®oté gqé punédhénésit jané té detyruar t& paguajné kontribute pemrdgopér té gjithé
punonjésit e tyre me 5% té pagés sé tyre bruto né Fondin e Kursimeve Pensi#uameviés. Pavarésidtdsaj gati

njé e treta e té anketuarve deklaruan se punédhénéstinyk erespektaligjin (27%) para fillimit t& pandemiddos
pagesa &ontributevepensionaleduket se ishte shumé mé e zakonshme né sektorin privat (38%) sesa né sektorin
publik (6%)Kjo gjetjetregon njé nivel té larté té informalitetité sektorin pivat

Rural
(N=274)

Figurab8 Pagesat e kontributev@ensionalengapunédhénésit para COVID, sipas raundit

= Po = Jo Nuk e di
raundi 3:
(N=501)
raundi 2:
(N=529)
raundi 1:
(N=583)

Sé fundmi, mé shumé gra té punésuara (72%) sesa burra (67%) deklaruan se punédhénési i tyre paguan kontribute
pensiorale pér to gé nund té tregojé njé nivel mé té larté té punésifoitmal pér graté sesa burrat.

Figurab9 Pagesat e kontributegensionalengapunédhénésit para COVID, sipagjinisé

= Po = Jo Nuk e di

Burra
(N=322) e
Gra
0,
(N=179) Sl
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Figura70Pagesat e kontributevgensionalengapunédhénésit para COVID, sipasektorit

= Po = Jo Nuk e di

Sektori publik !

Punédhénésit e té anketuarve gé jetojné né zonat urhan&ané paguakontributet pensionale para pandemisé
(73%)meé shpeslsesa ata té anketuarve té punésuar né zousedle (65%).

Sektori privat
(N=325)

Figura71Pagesat e kontributevgensionalengapunédhénésit para COVID, sipagzonés sé banimit

= Po = Jo Nuk e di

Punédhénésit e shqgiptaréwé Kosové kishin pakmé shumé té ngjaré té paguanin kontribygensionde (70%)
krahasuar me punédhénésiserbé/eté Kosovés (66%)

Urban
(N=227)

Rural
(N=274)

Figura72 Pagesat e kontributeveensionalengapunédhénésit para COVID, sipapérkatésisé etnike

= Po = Jo Nuk e di

Shqiptar/e

0,
(N=451) 4%

Serb/e

0,
(N=42) 5%
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Mé pas,anketuese iu Krkuagé ta vlegsojré kété deklaraté punédhénési im ka marré masa parandaluese pér té
ndaluar pérhapjen e COVID né vendin tim té pun&sé njé shkallé prej 1.00 deé B.00 ku 1.0@shté i barabarté
me nuk pajtohemaspakdhe 5.00me pajtohem plo#sisht. Ngjashém me raurid e méparshém té vlerésimit, té
anketuaritu pajtuanme lété deklaraté me njé mesatare prej 4.06 piké nga 5.0.
Figura73 Niveli i pajtimit me deklaratén "Punédhénési im ka marré masa parandaluese pér t& ndaluar pérhapjerl® 6OveDdin

tim t& punés sipas raundit

Nuk pajtohem aspak Pajtohem plotesisht
1.00 2.00 3.00 4.00 5.00

raundi 3: Mars '21

raundi 2: Néntor'20 4.09

Burrat dhe graté duket se kané béré pérvoja té ngjashme né vendin e tyre té punés, pasi shumica e téuly gjinive
pajtuanme deklaratéripunédhénési im ka marré masa parandalysseté ndaluar pérhapjen e COM®Dné vendin
tim té punés'(graté 4.1 dhe burat 4.0 nga 5.0 piké)
Figura74 Niveli i pajtimit me deklaratén "Punédhénési im ka marré masa parandaluese pér t€ ndaluar pérhapjerl® GOVéRdin
tim t& punés; sipas gjinisé
Nuk pajtohem aspak Pajtohem plotesisht
1.0 2.0 3.0 4.0 5.0

Burra

Gra
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Pastaj rezultatet e t& dhénavebuluan se gjysma e té anketuarve deklaruan se jané aktualisht t& punésua? (50%).
Shumica dérrmuese e té anketuarve gé ishin té vetépunésuar para pandemisé ishin ende té vetépunésuar né kohén e

intervistés (93%). E njéjta gjé vlen pér 86% té atyre g&iamuar pér njé person, kompani apo institucion.

Sidoqofté, nuk duhet té kalojé pa u véné re gé 14% e atyre gé dikur punonin pér njé person, kompani apo institucion
nuk ishin t& punésuar mé madars 2021. Rreth 95% gé deklaruan se nuk po punonin, si #herkonin puné para
pérhapjes s€OVIBEL9 mbetén té€ papuné. Pak té anketuar gé ishin té& papuné dhe qé kérkonin puné para pandemisé

ishin té punésuar né kohén e intervistés (17%).

Figura75 Punésimi aktual, sipas statusifpénésimit para pérhapjes sé COYB3®

Sipas statusit te punesimit para = Po 2 Jo
pandemise COVID=19

Kam punuar pér njé
(N=501)
I/e vetépunésuar
(N=123)
Nuk isha duke punuar dhe nu
(N=150)
Nuk isha duke punuar, por po kérkoj
(N=141)
Nuk isha duke punuar sepse jal
(N=105)
Kujdesesha pér familjen dhe punét
(N=155)

22 Né kohén e intervistéstnmars 2021.
23 Né kohén e intervistés maars 2021.
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Purésimi i grgjithshem né kohén e intervistés né mars 2021 génde&i50%, gjaté raundit tdyté né néntor 2020
ishte pothuajse njejt€51%).

Figura76 Punésimi aktual, sipaaundit

= Po = Jo

raundi 3: Mars ‘21
(N=1236)

raundi 2: Néntor'20
(N=1234)

Duhet té theksohet se mbi dy té tretat e burrave (68%) raportuan se ishin té punésuar né kohén e intervistés né
mars 2021, vetém rreth gjysmape aqgrave deklaruan tfené tépunésuara gjithasht(83%).

Figura77 Punégii aktual, sipas gjinisé

= Po = Jo
Burra

(N=597)

Gra
(N=639)
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Rreth teté né 10 té anketuar kané punuar né té njéjtin sektor si para pandemisé (87%). Ngjashém me raundin 2 té
vlerésimit rreth 8% nga sektoprivatdhe 5% nga publik sektori kagj@tur puné té re ose kané ndryshuar sektorin e

tyre té punés né krahasime punénpara pandemisé. Pak mé shumé gra raportuan punésim né njé sektor tjetér sesa
para pandemisé kur krahasolmeg burrat.

Figura78 Sektori aktual i punésimit

m Sektori publik Sektori privat Njejté si para pandemisé Covid-19
raundi 3: Mars ‘21 8% 87%
raundi 2: Néntor'20 I 11% 87%

Figura79 Sektori aktual punésimit, sipas gjanisé

m Sektori publik Sektori privat Njejté si para pandemisé Covid-19
Burra
(N=408) % 8% 88%
(NE;%Q) N 8% 85%
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Shumica e té anketuarve gé kané ndryshuar sektorin e tyre té punés, kané ndryshuar gjithashiutepoiintaris

s& biznesitné té cilin jané angazhuar. Né pérgjithési, 19% ishin t& pun@égusektorih publik, 18%né arsimi dhe
shéndetési, 11% né mikpritie, 998 shérbime profesionale dhe 6%€ industriprodhim. Vetém 6% e atyre té
anketuarve qé ose kané gjetur puné té re kaaé ndryshuar sektorin e tyre té punés krahasuarkaotén para
pandemsé deklaruanse punojré né té njéjténveprimtarité biznesit si para COVID. Konsiderueshémmé shumé

gra kishin ndryshuareprimtariné e biznesiié arsim dhe shéndetési (34%) sesadiu6%), e njéjta gjé vlen pér ato

gé ndryshuan angazhimin e tyre pér té punuar né sektorin publik (graté 31% dhe burrat 10%). Nga ana tjetér, burrat
kishin mé shumé gjasa té kishin ndryshuarén duke kaluamé mikpritje (15%) ose shérbime profesior(afg%o) kur
krahasohe me graté (pérkatésisht 6% dhe 3%).

Figura80 Purésimi aktualsipas veprimtaréssg biznesit

m Total Burra Gra
(N=80) (N=48) (N=32)
Sektor publik (pérvec 19% 10% 31%

arsimit/shéndetésisé)

Arsim/Shéndetési 6% 34%

Srerime Resants o e
Konsulenﬁslﬁfggr;cslz)re, analmkw 13% 2%
Industri/Prodhim [ 10% 0%

Njejté si para pandemisé Covid-ln 10% 0%
Ndertim B 6% 3%

Tregti me pakicéE 8% 0%

Bujgési l 4% 0%

Transport/komunikim I 2% 3%
TekstiI/VeshmbathjeI 2% 0%

Tregti me shumicél 0% 3%

Tietér 13% 16%
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Si¢ u diskutua mé lart, para pandemisé CE9I[30% raportuan se kishin marré pagén e tyreasé(34% burra dhe
22% femra). Né krahasim, né kohéanketimitné mars 2021, mé shumé se njé e treta (34%) raportuan se kishin
marré pagén e tyre nkesh njérritje prej 4 pp (4 pp rritie pér burrat dhe 3 pp rritje pér grat§p gjetjemund té
sugjerojé gé pagesa joformale éshté rritur pér shkak t& pandemisé.

Figura81 Ményraaktualee marrjes sé pagés

m Kesh (para té gatshme) = Pérmes llogarisé Pjesérisht kesh dhe pjesérisht = Nuk e di/
bankare pérmes llogarisé bankare Refuzoj té pérgjigiem

Total
(N=617) _OI
Burra
0,
(N=408) _l
Gra
[v)
(N=209) _I

Gjersa24% dhe 35% & fnketuarve 8 zonat urbane dherurale raportuan se kishin mémpageén e tyre & keshpara
pandemi&, ¢g& nga marsi 2021, 29% dhe 38%¢ anketuarve & zonat urbane dheruraleraportuanté njéjtén gg.
Njé rritje prej 5pp dhe 3pmpérkatésisht.

Figura82 Ményra aktuale e marrjes sé @sgsipas zais € banimit

m Kesh (para té gatshme) = Pérmes llogarisé Pjesérisht kesh dhe pjesérisht = Nuk e di/
bankare pérmes llogarisé bankare Refuzoj té pérgjigjem

Urban

(N=272)

Rural
(N=345)
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Té anketuarit gé ishin té punésuar, ishin né 40% té rasteve fituesi kryesor i té ardhurave té familjes. Té dhénat e ndara

YY)
. ANFPA

D] P

Empowered lives,
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sipas gjinisé zbuluan se vetém 188taes/e ishin fituesit kryesoré té familjé krahasim, gati dy té tretat e burrave

raportuan té ishin fituesit kryesor té té ardhurave (61%).

Figura83 Té anketuarit qé jané fituesit kryesoré té té ardhurave Figura84 Té anketuarit qé jané fituesit kryesoré té té& ardhurasipas
gjinisé

m Po = Jo = Asnjé person né familjen toné nuk punon

raundi 3:

(N=1417)

raundi 2:

(N=1425)

raundi 1:
v I
(N=1412)

Mé shumé se njé né tre nga fituesit kryesorétérdhurave tdamiljes ishin té punésuag sektorn publik (37%)

krahasuar me raundin 2 kjo paraget njé rritje prej 8 pp.

W Sektori publik

O Sektori privat

raundi 3:
raundi 2:
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Ngaato familje kufituesi kryesor i té ardhuraveuk ishte i anketuaripunésimii fituesit kryesor & té ardhurave

familjare sipas veprimtadsé ndérmarrjesishte mé sé shpeshti né ndérttari (15 %), arsim dhghéndetési (13%),
sektor publik (1%) dhe né mikpritje (9%). Pjesa mé e vogél e fituesve kryesoré té té ardhurave ishéstépné

tekstilveshmbathje(1%) dhe pasuri té paluajtshr@®4%).

Figura86 Punésimi sipageprimtarisé & biznesit i fituesit kryesor té té ardhurave

Total (N=81}%

Ndértim 15%

Arsim/Shéndetési 13%

Sektor publik (pérvec arsimit/shéndetésis 11%

Shérbime (Restorante, hotele, shérbi
profesionale, call center etj)

9%

Industri/Prodhim 7%

Tregti me pakicé 7%

Bujgési 4%
Transport/komunikim - 4%
Konsulencé (financiare, analitik- 30
0 . . . .
hulumtuese) Ne kete kategori permendet dikush i familjes

ge punon jashte shtetit ndihmon financiarisht

Tregti me shumicé. 2% . .
respondentet te cilet nuk jane ne pune

aktualisht ose per disa te tjere pensioni i
kryefamiljarit eshte e ardhura me e larte

ZZ%J

TekstiI/VeshmbathjeI 1%

Patundshméri I 0.4%
Nuk e di - 206

Tre né katér té anketuar deklaruan qé orét e paguara té punésfeéetgit kryesor & té ardhuraveté familjes nuk
ishin ndikuar nga COVID (75%). Kjparaqet njérritie prej 25 pp krahasuar nstuatén né néntor 2020 dhe 45pp
krahasuar me maj 2020. Rreth 10% deklaruan se orét e paguara ishin ulur pa humbje témgkélpsimés
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Figura87 Ndikimi né orét e paguara té punés té fituesit kryesor té t& ardhurave té familjes ngal®OVID

) u | jané rritur
raundi 3:
Mars '21 E% 75% 4% 10% II
(N=815) Nuk ka ndryshim/Mbeten
njejté
raundi 2: . -
Néntor20 (G 55% 7% 25% 3 Nuk ka ndryshim né oré,
por paga i éshté zvogéluar

(N=720)
| jané zvogéluar orét, por

wave 1: nuk e ka humbur punén
May '20 l% 30% 2% 22% 34% Il . .
(N=683) Eshté ende i/e punésuar,

por nuk éshté duke punuar
fare tani pér tani

Pandemia COWI® ndikoi né burimet personale t&€ shumé njerézve né té gjithé botén, né kontekstin e Kosodés mu
té vérehet se né pérgjithési mé pak njeréz raportuan ulje né lidhjshmmicén e burimeve nénars 2021 kur
krahasohet me situatén rméaj 2020 dhenéntor 2020.

Vetém 3% e atyre té& anketuarve gé gjeneruan té ardhura nga bujgésia raportuan njé rémiE;%sepérjetuan njé

ulje té té ardhurave nga biznesi i tyre, biznesi familjar ose aktivitetet e pavdéukeahasim me majin e vitit 2020,

24% kishin deklaruar njé rénie té té& ardhurave nga kéto lloj aktivitetesh. Shumica e té anketuarve nuk kaaé pérjet
ndonjé ndryshim né lidhje me té ardhugmafituara nga njé puné e paguar (56%), ndérsa 14% raportuan njé rénie. Né
maj té vitit 2020 gati njé e treta kishte raportuar njé rénie né té ardhurat nga njé puné e paguar (29%) dhe 18% e
thané kété gjithashtu né néntor 2020 .

Té ardhurat e krijuara nga prona, investimet ose kursimet nuk ishin t&€ zakonshme né mesin e té anketuarve, 11% e
atyre gé gjeneruan té ardhura nga kéto burime nuk raportuan asnjé ndrglbki®?o raportuan rénie. Asnjé nga ata
té anketuar gé& morén pensione ose pagesa té tjera sociale nuk raportuan njé rénie té kétyre burimare2at21.
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Figura88 Efektet e COVHDI né burimet personale té té ardhurawspas raundif1/2)

m Jané Rritur = Nuk ka ndryshim = Jané Zvogeluar = Nuk eshte burim te ardhurash = Nuk e di

una 2 vor20 | S |

Té ardhura/ fitime
nga bujgésia

2 =

= o >

gsEs

5852

s 293

2UEE vz [5G S
Q
)
o

oundi 1 waj20 [ e ] o (il
raundi 2 ars 21|29 ove [ ewe
raundi 2 Nentor 20 8% sod  sme ]
raundi 1: waj 20 8% eve [ e T
ound 3 wars 21 | o [ e
raundi 2:Nemor2o [ a0 e
raunci 1: aj20 69 sz

Té ardhura nga = Té ardhura/ fitime
kursime

Pension, pagesa tgrona, investime ose nga njé puné me personal/familjar,

tjera sociale
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Pér mé tepér, ushgimgieneruar ngdujgésia rritja e kafshéve ose peshkimi gjithashtu kryesisht nuk u ul, por mbeti

WOM

i njéjté (17%). Disa té anketuar morén mbéshtetje pérmes parave ose mallpgaauéranga njeréz jashté vendit,
nga kéta 9% raportuan se kéto burime nuk kishin ndryshdénsa rga3% raportuan njé rritje ogénie. Gjaté raundit

té méparshém té vlerésimit, 6% kishaportuar njé rritje t& kétyre burimeve. Njé devijim i ngjashém né rezultate

mund té vérehet né lidhje me ata qé morén mbéshtagjaqevera, ndérsa 7% raportuan niétje né néntor 2020,
né mars 2021 vetém 2%raportuankété gjithashtu.

Pothuajse asnjé nga té anketuarit nuk deklaroi se mbéshtetja ose bamirésia rt§ao€Qrganizata tjetér ishin njé

burim i té ardhurave, i ngjashém me rezultatet e dy raundeveggarshmeé vierésimit.

Figura89 Efektet e COVHD9 né burimet personale té té ardhuraw@pas raundi2/2)

Mbéshtetje nga
familja/miqté brenda Remitanca/Te Ushgim nga bujgésia,

Mbéshtetje/bamirési

blegtoria ose

ardhura nga
migrantet

Mbéshtetje nga vendit (para, ushgim

nga OJQ-té apo
organizata té tjera

peshkimi

etj.)

geveria

= Jané Rritur = Nuk ka ndryshim Jané Zvogeluar = Nuk eshte burim te ardhurash

ns 1 o SR
ns 1 o [
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Duke paré nga afér ata té anketuar gé morén pérfitime papunésiesihadonjé mbéshtetje financiare nga geveria
gé nga fillimi i pandemisé, mund té vérehet se pak mé shumé té anketuar morén pérfitime papunésis 2821
(12%) sesa niéentor 2020 ( 8%). Sidoqofté, duhet theksuar se rreth teté né 10 té anketuar gé hpmiEme tyre
nuk morén ndonjé pérfitimpapunésie (87%).

Asnjé nga té anketuarit nuk ka marré mbéshtetje financiare ose trapsfiersh, oséehtésira fEr shpenzimet gjirasé

sé shtépié/faturave té shérbimeve dhe vetém 1% deklaroi se kighrfguar ngalehtésim tatimor dhed ose shtyrje.

Bie né sy se ndérsa né néntor 2020 disa té anketuar shpresonin té€ merrnin ndonjé nga kéto pérfitime té
lartpérmendura né té ardhmen (pérkatésidli%s, 5% dhe 4%), néars 2021 pothuajse asnjé nskpresonte(3%,

0% dhe &0 respektivishtPér mé tepér, askush nga té anketuarit nuk deklaroi té keté marré mbéshtetje nga geveria
né lidhje mepushimet me pagesé, lejet e lindjatsisé dhiose kujdesin pér fémijét

Figura90 Té anketuarit génorén pérfitime papunésidhe/ose ndonjé mbéshtetje financiare qé nga pérhapja e GOVID

raundi 2=78 mPo =®mJo Jo, por pres té marr né t& ardhmen= Nuk e di/Refuzoj té pérgjigjem
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Né nivelin komunal, rezultatet e t& dhénave zbuluan se vetém 1% deklaruan se kishin marré njé lehtésim tatimor ose
shtyrje tatimeshnga komuna e tyre, ndérsa asnjoj tjetér pérfitim nuk ishin marrénga komunat. Krahasimi i
rezultateve té té dhénave me raundin 2 té vlerésimit tregon segqstkshpresonin se do té merrmidonjé pérfitim

té tillé né té ardhmen.

Figura91 Téanketuarit q& morén pérfitime papunésihe/ose ndonjé mbéshtetje financiare qé nga pérhapja e GOVID
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Asnjé nga té anketuarit nuk ka marré asnjé lloj pérfitimi t& papunésisésghmbéshtetje financiare nga Gt pse
organizatat ndérkombétaré 2°

Figura92 Té anketuarit q& morén pérfitime t& papunésisé dise ndonjé mbéshtetje financiare nga @d@he organizatat
ndérkombétare qé nga pérhapja e COVED

raundi 3=67 = Po =Jo
Pérfitime nga papunésia _l
Ndihmé financiare (transferta financiar_l
Qira shtépie dhe / ose lehtésim i fatura_
Falja / lehtésimi dhe / ose shtyrja e taksa_
tdzaKAYS Y$S LI 3Sasz tS2S tAYRESSSTKINNieosHA S TRKS K 2s S

0JQ-té dhe organizatat
ndérkombétare

M

2 Kjopyetje u shtua gjaté raundit 3 t& vlerésimit dhe pér kété arsye nuk éshté krahasuese me raundet e méparshme.
25 Ju lutem vini re se rezultatet e mésipérme té t& dhénave né lidhje me marrjen e pérfitimeve dhe / ose mbéshtetjeve faametanelara sipas
zonés sé banimdhe nuk u vérejtén ndryshime té réndésishme.
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Rezultatet e té dhénave gé kané té béjné feeédo mbéshtetjené té mira materialeyé té anketuarit mund té kené
marré nga geveria, komunat ose @&Qlhe organizatat ndérkombétare tregojné se shumica nuk ka marré asnjé.
Rreth 6% raportuan se kishin marré mbéshtetjéénéaira materiale nga komunaga kéto , ushqimi pérendet mé

sé shpeshti (3%).

Figura93 Té anketuarit gé kané marré mbéshtetje né t& mira materiale qé nga pérhapja e X90d/iBjeshtw

Total (N=1417) Qeveria Komuna 0JQ-té dhe organizatat ndérkombétare
Jo  99% 96% 99%
Po | 1% 6% 1%
Nukedi 0.2% 1% 1%

Me shume pergjigje

Figura94 Té anketuarit gé kané marré mbéshtetje né t& mieteriale gé nga pérhapja e COXHBe detajuar

Total (N=1417)

Qeveria Komuna 0JQ-té dhe organizatat ndérkombétare
Jo  99% 96% 99%
Po, ushgim  0.5% 3% 0.5%

Po, materiale mbrojtése (doreza, maska

0 0, 0
dezinfektues, etj.) 0.4% 1% 0.1%

Po, materiale pér higjienén personale (peceta

0, 0,
higjienike pér femra, pelena pér fémijg, etj.) 0.3% 0.1%
Po, materiale pér higjiené _fam'llljare (sapun,oll% 1% 0.4%
shampon, detergjenté)
Nukedi = 0.2% 1% 1%

Me shume pergjigje
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PandemiaCOVIEL9 bérigé shuméqytetarg t& zvogébnin shpenzimet néaspekteté caktuara té jetés sé tyre, né
ményrégé té kompensojnénumbjet e t& ardhurave ose humbjez mundshme té téardhurave.Sidoqofté, né njé
shénim pozitiv, kur krahalsen rezultatet e té dhénave nga marsi 2021 me raundin e méparshém té vlerésimit, mund
té vérehet se né pothuajse té gjithapektetmé pak téanketuarve u éshté dashur té pérdorin sjellje konspese.

Edhe pseende mbi gjysma (57%) ulén shpenzimet e tyre pér aktivighohés sé liré, krahasuar me raundin 2 kjo
paragetnjé rénie prej 17 pp. Né néntor 2020, 49% kishin pérdorur kurgirmeasuar me 40% maars 2021. Rreth

dy né pesé u mbéshteté® konsumimin e ushgimit mé té lihé pak té preferuar gjaté raundit 2 té vlerésimit (41%),
ndérsa gjaté raundit 8jé gjé té tillé e bené vetém njé né tre (35%). Pothuajse i njéjti numér i té anketuarve kishin
huazuar para nga familja ose miqté ose institucionet financiare ose kishin shitur mallra té géndrueshme sBtépiake
néntor 2020 (15%, 6% dhe @#rkatésish) krahasuar menars 2021 14%, 6% dhe 8@érkatésistt) .

Pérderisgothuajse njé né katér kishte raportuar té keté zvogéluar shpenzimet pér arsimin (23%) né néntor 2020, né
mars 2021 vetém 11% raportuan té njéjtén gjé (rénie prej 12 pp). Sidopéftindja e té anketuarve gé kistulur
shpenzimet pér shéndetin pér t& kompensuar humbjet u ul vetém me 5 pp dhe gehkdrd%o némars 2021.

Figura95 Kompensimet e ndérmarra pér humbjen e t& ardhurave/humbjen e mundshme té té ardhurave nga familjet tjghiniga fil
COVIELY, sipas raundit
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Duke marré njé véshtrim mé té afért né profilin e té intervistuarve gé kishin rapoetgktimin e shpenzimeve
shéndetésorevérejmé qé vecanérisht @tné té dy grupet me té ardhura mé té uléaaé té prirur pér t'u angazhuar

me kété llogjellje kompensuesdreth njé né katér prej familjeve me té ardhura ndérmjet zero dhe 249 Euro né muaj
ulén shpenzimet shéndetésore (26%@€rsa 16% e atyre qé fitdj 250 deri 399 Euro né muaj e béné kété gjithashtu
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Figurad6 Zvogélimi shpenzimeve pér shéndetisipasté ardhurare familjare

Teardhuratfamiljare

Zvogelimi i shpenzimeyper shendetin
= Po = Jo

800- 1199 Euro!

1200¢ Me shume se
2000 Euro |

Ve; késaj té anketuarit e papun&ishinmétepérse dy heré mé shumeé gjasa téé&evogéluar shpenzimet e typér
gjératé lidhurame shéndetin- né ményréqé té kompensojnéumbjete té ardhurave ose humbje mundshmeté
té ardhurave (16%) , né krahasim me té anketegritnésuar (7%)

Figurad7 Zvogélimi shpenzimeve pér shéndetisipas statusit aktual t& punésimit

Punesimi

| papune 16%

Aktualisht i punesuar BA%)

Zvogelimi i shpenzimeyer shendetin

= Po = Jo
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Né pérgjithési, gati gjysma e 12% té té anketuarve gé raportuan se kishin zvogéluar shpenzimet e tyre pér shéndetin,
kishin véshtirési t&¢ médha mfasjen né shérbimet shéndetésore (44%), #%eré raportuan disa véshtirési. Kjo

gjetje sugjera sezvogélimi shpenzimeve shéndetésore mund té katBkime afatgjatshéndetésore pér disa, kur

kané nevojé pégasjené darédo lloj té shérbinnshéndetéor.

Figura98 Qasjané shéndetési dhe zvogélimi i shpenzimeve shéndetésore

Total (N=1417) Zvogelimi i shpenzimeyer shendetin

» Po = Jo

sume vesnirs |
Pak véshtirési __

Eksperienca personale duasur veshtiresi ne aksesin e
sherbimeve mjekesore
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Vetém 6% deklaruan se kané sigurim shéndetésor pérmes punédhénésit té tyre ndérsa 2% mbulojné veté sigurimet.

Mé shumé burra raportuan té kemélonjé lloj sigurimi shéndetésor (14kahasuar me graté (99%).

Figura99 Mbulimi aktual ngaadonjéformé e sigurimit shéndetésor ose planit shéndetésor, sipas gjinisé

m Po, e paguaj veté m Po, e paguan punédhénési Po, pjesérisht e paguaj veté dhe = Jo = Nuk e di
pjesérisht punédhénési

Burra
(N=716)

Gra

Total 8
(N=1417) gl 0

o i

Pér mé tepér, rezultatet e té dhénave sugjerogjghashtu gé sigurimi shéndetésor ose mbulimi nga njé plan

shéndetésor ishte mé i zakonshém né mesin e té anketuarve (Irb%) sesa ténketuawe rural (8%).

26 Kjo pyetje u shtua gjaté raundit 3 t& viengisidhe pér kété arsye nuk éshté e krahasueshme me raundin 1 dhe raundin 2.
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3.1.4 Ndarja e punéve té shtépisé dhe dinamika shogérore

Ndarja e punéve té shtépisé dhe dinamigaogérore brenda familjeyané prekurgjithashtu nga pandemia e COVID
19.Matja e rritjes apo uljegoréve pérkushtuapunéve & papaguaraé shtepisedhe kujdesiprandajmund té ofrojé
njé pasqyré té réndésishme né kéto ndryshigndinamilés.

Né maj 2020, pothuajse gjysma e té intervistuarve raportuan njé rritie té oréve té shpenzirambéshtetje
emocionale ndagnétaréveté rritur té familjes (46%)Né néntor 2020 37%deklaruan té njéjtén gjé, ndérsa né mars

té vitit 2021 mé pak se njé né tdeklaroi € njéjtén (30%). Vetém 12% raportuan njé rritje té oréve té shpenzuara né
punén e pastrimit dhe mirémbajtjest shtépist sé tyre, njé rénie prej 36 pp krahasuar me raundin 1 dhe njé rénie
tjetér prej 6 pp krahasuar me raundin 2. Pothuajse po ag raportuan rritie t&€ oréve né ndihmé té moshuarve, té
sémuréve ose té rritve me aftési té kufizuara né familjen e tyre (8%lire gjaté raundit 2 té vlerésimit (99hérsa

gjaté raundit 1 rreth 18% kishin raportuar té njéjtén gjé . Orét e katlude luajtur me apo duke i mésudamijét, si

dhe né gatim dhe shérbim té vakteve ishin rritur pér rretB% té té anketuarve n@éars 02127

7t §NJjAYR2SG S 1T 32SRK2S@S Wydz $aKis S LI A1dSEKYSQ WHaNFEAKAZ2Y S ya2SNEI
individét pa fémijé ose partneré, kujdesi p@étarét e familjes dhe opsionet e kujdesit ndaj fémijéve nuk aplikohen
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Figural00Ndryshimet né orét e kushtuara aktiviteteve si rezultat i CQ¥]Bipasaundit(1/2)

= Eshté rritur = Nuk ka ndryshuar = Eshté zvogéluar m Nuk e bé&j zakonisht = Nuk éshté e aplikueshme
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Gjithashtu kohapérkushtuamblerjevepér familjen kujdesitndajfémijéve, menaxhintité shtépiss, mbledhjes 8 ujit,
furnizimit me dru zjar@po léndé djegéséujdesit g@gr kafshét sht€piakedhe angazhimi maktivitete bujasore ishin

rritur vetém 3%deriné 6% té té anketuarve. Krahasuar me raundin 1, kjo portretizon njé rénie té konsiderueshme té
té anketuarve géaportuan rritje té oréve té shpenzuara pé&to aktivitete dhe njé rénie té moderuar krahasuar me
raundin 2.
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Figural01Ndryshimet né orét e kushtuara aktiviteteve si rezultat i CQ¥]Bipasaundit(2/2)
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Pérkundérrendevepozitive té pérshkruara né grafikét e mésipérm, duhet té theksohet se dy heré mé shumé gra
raportuan oré té rriturdé kaluara gr pastrim dhe mémbaijtje(16 %) sesa burrat (8%). Graté gjithashtu kushtuan mé
shumé oré&duke luajtur ose @suarfémijét (nga9%9 krahasuar me burran@ja 6% Burrat kishin pak mé shumé gjasa

gé té kishirkaluarmé shung oré dukendihmuarté rriturit e moshuar, t&€ sémuré ose tée aftési té kufizuarél0%)

sesa graté (6%). Gati njé e tretagrave dhe burrave kané@luarmé shumé kohé duke mbéshtetur emocionalisht
anétarét e tjeré té familjes (29% dhe 3pétkatésish).

Figural02Ndryshimet né orét e kushtuara aktiviteteve si rezultat i CQ¥]Bipagjinisé(1/2)

*é Eshté rritur = Nuk ka ndryshuam Eshté zvogéluam Nuk e bé&j zakonishia Nuk éshté e aplikueshn
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Pér mé tepér, mé shumé gra (10%) raportuan mé shumé oré kushtuar gatimit dhe shérldmijtage kur
krahasoheshin me burrat (3%), pak mé shumé@teashtu raportuan rritje té oréve g&hpenzuara pér kujdesin ndaj
fémijéve (7%) sesa burrat (3%). Duhet theksuar mé tej se 51% e burrave deklaruan se zakonisht nuk merren fare me
gatim.
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Figural03 Ndryshimet né orét e kushtuagktiviteteve si rezultat i COVID, sipagjinisé(2/2)
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Té dhénat krahasuese midis tre raundeve té vlerésimit pér efektet e COViDrolé dhe pérgjegjésité brenda
shtépisé sugjerojné gé gatishméria nga anétarét e tjeré té familjes, partdigrété dhe vajzat pér té ndihmuar mé

shumé né punét e shtépisé ka réné me kalimin e kohés.

Pér shembull, ndérsa 69% raportuan ndihmé té rritur ngtaséite tjeré té familjes né maj 2020 dhe 61% né néntor
2020, né mars 2024jo shiférarriti vetém né 55%. Mbéshtetja shtesé mzatnerét, djiemté dhe vajzat gjithashtu ka

®

@) N

¢ (D[P
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réné me 7 pp, 8 pp dhe 8 pp pérkatésisht krahasuar me raundin e méparshém ténitlerési

Figural04 Efektet e COVHDI né rolet dhe pérgjegjésité brenda familjes, sipaadit
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Rezultatet e t& dhénave nga marsi 2021 tregojné gjithashtu se shumé mé tepér burra morén mbéshtetje shtesé nga
anétarét e tjeré t&amiljes (60%), partnerét (57%), dijemté (23%) dhe véi8ab) kur krahasohen me graté (51%,
30% 18% dhe 149%érkatésishk

FiguralO5Efektet e COVHIO né rolet dhe pérgjegjésité brenda familjes, sigjaisé
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Té dhénat e ndara sipasrés £ banimitsugjerojné se té anketuarit né zonat rurale kishin mé pak gjasa té kishin
marré mbéshtetje shtesé nga anétarét e tjeré té familjes, partnerét, djiemté apo kajzlatahasoheshin me ato

urbane.

Figural06 Efektet e COVHDI né rolet dhe pérgjegjésité brenda familjes, simass sé banimit
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3.1.5 Qasja né shérbime bazike dhe Siguria

Qasja B shérbime baike dhe té sigurisé né kohénpandemig COVIBEL9 mund té jeé sfiduese prandaj éshté e
réndésishme té identifikohen mangésilhe problemee tilla siefektet mbi shéndetin fizik dhe psikologjik t cilat
njerézit né Kosové mund té pérballen né ményré gé té Zmwillmekanizmaé duhura.

Né mars 2021, mé pak té anketuaeldaruan se shéndeti i tyre psikologjik ose mendor ishte prekur (23%) kur
krahasohéme raundin 2 (36%) ose raundin 1 (28%). Né té kuérérté shumé ténketuar deklaruan se kané gené
déshmitaré t& sémundjes sé rgéétari € familjesné mars 2021 (28%Krahasuar maéntorin (16%) dhenajin 2020

(5%). Sémundja fizike éshtérjetuar gjithashtu nga mé shumé té anketuar (15%) kur krahasohet me raundin e
méparshém té vlerésimit ( raundi 2, 11% dhe raundi 1,R86jetimi ivdekjes sé njé anétari té familjedetii rrallé

(3%) i ngjashém me rezultatet e méparshme té té dhénave. Gjithdgawdeklaruan se kishémigruar né njé zoné
tjetér gjeografike brenda Kosovés dhe asnjé nuk raporishse kthyer kohét e fundit nga jashté.

Figural07 Si pasojé e COVID, a keni pérjetuar ju personalisht ndonjérén nga té méposhtsiigds raunditlhe gjinisé
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Némars 2021, gati njé e treta e grave dhe burraghin @rjetuar £mundjene njé anétari té familjes (29% dhe 28%
pérkatésish), ndérsa 15% pérjetuan veté sémundje fizike.

Rezultatet krahasuese té té dhénave midis tre raundeve tregojné se mé shumé gra raportuan efekte né shéndetin e
tyre psikologjik né maj (31%) dhe nér2620 (40%), sesa burra (pérkatésbfo dhe 31%). Sidoqofté, mars 2021,
rezultatet e t& dhénave ishin té ngjashme si pér graté ashtu edhe pér burrat me pérkatésisht 23% dhe 22% gé
mendonin se shéndeti i tyre psikologjik ose mendor ishte i prekur. Admyjghim i réndésishém midis pérvojave té

grave dhe burrave nuk u vérejt né lidhje me ¢éshtje té tilla si vdekja e njé anétari té famifeisyi ose kthimi nga

jashté.

Figural08Si pasojé e COVID, a keni pérjetuar ju peyealisht ndonjérén nga t& méposhtmefihas raundit dhe gjinisé
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mé té prirur té kishin pérvojé té sémundjes fizike (22%) sesa atpépiianingrupmoshavené té reja. Rreth njé e
treta e pothuajses té gjithagrupmoshavéanépérjetuar €mundjen enjé anétari tjetér té familjes.

Té anketuarit ndérmjet moshés 55 dhe 64 vje¢ pak mé shpesh mendonin se shéndeti i tyre psikologjik ose mendor

ishte prekur (26%), kur krahasohet me grupmoshat e tjera. Grupmosha 28 dggpérbénin shifén mé té vogél
té té anketuarve gé mendonin se shéndeti i tyre psikologjik ose mendor ishte prekur (20%).

Asnjé ndryshim i réndésishém midis pérvojavgrtpmoshave & ndryshmenuk u vérejt né lidhje me ¢éshtje té tilla

si vdekja e njé anétari té familjesnigrimi ose kthimi nga jashté.

Figural09 Sipasojé e COVAHDO, a keni pérjetuar ju personalisht ndonjérén nga té méposhtme&nsigshés

Mé éshté prekur shéndeti
psikologjik/mendor/emocional

Sémundje té njé anétari té

(p.sh. pérjetoj stres, ankth, etj.) familjes/shtépisé

Sémundje fizike

= Po = Jo m Nuk éshté e aplikueshme

16-20 e | N
e
w554 |
se-50 v | I

o5+ viec I S
10-24 e |
2530 e | |
500 v |
o550 |
se-ca v | I

o5+ vie | N A
16-20 e |
2530 e |
3540 v | I

84



/RN UNITED NATIONS .
v ;\2 KOSOVO TEAM @UN =87 @

Rezultatet e te dhénave rajonale, né anén tjetéfagéndisa ndryshime té réndésishme. Sémundja e njé anétari té
familjes ose sémundja fizike personale éshté raportuar mé shpesh né Gjakoveé (pérkatésisht 60% dhe 33%) dhe Feriz
(pérkatésisht 50% dhe 19%) kur krahasohet me rajonet e tjera té Kosovés. Gjdlastagdalloi me mé shumé se
gjysmén e té anketuarve gé raportuan se shéndeti i tyre psikologjik ose mendor ishte prekur (58%). Pothuajse njé e
treta e té anketuarve nga Gijilani dhe Mitrovica gjithashjportuan efekte né shéndetin psikologjik ose mendo
(pérkatésisht 32% dhe 27%)

Figurall10Sipasojé e COVHD, a keni pérjetuar ju personalisht ndonjérén nga té méposhtme? rajpai

m Ferizaj Gjakove Gjilan Mitrovice mPeje Prishtine m Prizren
(N=161) (N=153) (N=145)  (N=178) (N=135) (N=396) (N=249)

Sémundje té njé anétari té 0 0 o o o
familjes/shtépisé - B0 1% K % i %

Mé éshté prekur shéndeti
psikologjik/mendor/emocional (p.shI?% 58% 32% 27% I7% 13% '%

pérjetoj stres, ankth, etj.)

Sémundije fizike ‘% 33% 1% 17% I7% 8% I7%

Vdekje e njé anétari tef o o 0 0 0 o
familjes/shtépisé 4% 1% 3% 2% 2% 5% 0%
Jam shpérngulur né njé zoné té
ndryshme gjeografike brenda té njéjtit 2% 3% 1% 1% 1%
shtet
Sapo jam kthyer nga jashté vendit 1% 1%

*shfagetvedY 1+ GS3I2NA I WLIRQ

Né néntor 2020, 49% e atyre gé kishin humbur punén raportuan se shéndeti i tyre psikologjik ose mendor ishte prekur.
Né mars 2021, rreth njé né katér t& anketuar gé kishin humbur punén edpmtuan efekte né shéndetin e tyre
psikologjik ose mendor (23%4€ faraqetnjé rénie prej 25 pp.
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Figural11Té anketuarit g&¢ humbén punén e tyre dhe raportuan efekte né shéndetin e tyre psikologjik ose mendor

raundi 3: Kam humbur pune
(N=67)

raundi 2: Kam humbur pune
(N=78)
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Té dhénat krahasuese né mes té majit 2020 dhe marsit 2021 né pérgjithési tregojné se mé pak tékamiéepaasiur
véshtirési né qasjen e shérbimeve sociale dhe shéndetésore, transportin publiprathéte themelore
shéndetésore

Sidoqofté, pérkundér kgte trendeve pozitive nuk duhet tdos merret parasysh gé akoma 18% e té anketuarve
pérjetuan véshtirési té médha ose disa né gasjen e produkteve ushgimore, drepbrti4an té njéjtén gjé né lidhje

me shérbimet shéndetésore ose furnizimet mjekésore. EY%eré pérjetuan véshtirési ng§asjene produkteve
higjienike dhe sanitare dhe 13% pérjetudshtirési né shérbimet sociale. Mé shumé té anketuar kishin véshtirési té
médha oseshumété médha né lidhje me shérbimet e tilla si furnizimi me ujé dhe energji elektnikara@021 (11%)
sesa nééntor 2020 (5%).

Figurall2Pérvoja personale me véshtirés qasjere shérbimere bazike sipas raundit

Shumé véshtirési m Pak véshtirési = Asnjé véshtirési Nuk kam pasé nevojé
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raundi 2: Néntor'20 395X 76% 1%
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raundi 3: Mars'21 398IEREZN 85% 1%
raundi 2: Néntor'20 298EEIZ 78% 6%
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raundi 2: Néntor'20 5% IELZA 37% 49%
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Né pérgjithési, gjaté analizimit t& pérvojave personale té té anketuarve me qasjen né shérbimet themelore, nuk u
vérejtén ndryshime té konsiderueshme kur kratheshinrezultatet pér gra dhéurra.

Figural13Pérvoja personale me véshtirégt qasjere shérbimeve bazike sipagjinisé
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Kur vlerésohetjasja nw shwrbime bazike& mars 2021 nga rajone té ndryshme, rezultatet e té dhénave tregojné se
té anketuarit nga Gjakowthe Gijilani duket se kanvé&shtirési mé shpesh sesa té anketuarit gé& banojné né rajone té
tjera.

Rreth njé e treta e té anketuarve né Gjakové dhe Gjilhimkiksa ose véshtirési t&¢ médha né gasjen e produkteve
ushgimore (pérkatésisht 32% dhe 34%), rezultategia@shme mund té vérehen né lidhje me furnizimet mjekésore
dhe shérbimet shéndetésore. Rreth njé né katér té anketuar nga kéto dy rajone gjithégbtuap véshtirési né
blerjen eprodukteve higjienike dhe sanitare. Mé tej Gjakavdalluame gati njé tétre té anketuarvegé kishte
véshtirési né gasjen né shérbimet sociale (32%). Gjithashtu 21% e té anketuarve ngadpidztean véshtirési né
gagen né shérbimet sociale. Té anketuarit gé banojné néd3epitrovicé kishin mé pakundésité kishin pérjetuar
véshtirési né gasjen e shérbimehemelore

Figurall4Pérvoja personale me véshtirési né gasjen e shérbimeve bazikeagipits

Ferizaj Gjakove  Gjilan Mitrovice Peje Prishtine Prizren
N=161 N=153 N=145 178\= N=135 N=396 N=249

Blerja e produkteve ushqimorelll% 13% '% 6' I7% |6% l% I4%
Pajisje mjekésore, maska, doreza, etl6% 9% I6% BIJ I8% ‘ 1% ‘% 3%
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Té anketuarit gé fitojné mes zero dhe 249 euro, si dagéfitojné né mes 250 deri 399 eumakonishtraportojné
mé shumévéshtirési né qasjen e shérbimebhazike e ata @ fitojné mbi400 euro.

Figurall5Pérvoja personale me véshtirési né gasjen e shérbimeve bazikagsipdisurave personale (1/2)
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Figurall6 P&rvoja personale me véshtirési né gasjen e shérbimeve bazikagsipdisurave personale (2/2)
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Té dhénatregojné gjithashtu se té anketuaepapunéballafagohen mé shum@e véshtirési né gasjen e
shérbimevebazikése té anketuarit géshin té punésuané kohén e intervistés né mars 2021.

Figurall7 Pé&rvoja personale me véshtirési né gasjen e shérbimeve bazikgusigainit aktual
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Kérkesat pér favore ose ryshfet né kémbimasgjesné shérbimebazikesi rezultat i situatés COVID ishin pak mé

té zakonshme nénars 2021, kur krahasohme néntorin 2020. Rreth 7%&aportuan té kishin pérjetuar personalisht

njé kérkesé pér favor ose ryshkeir donin gqasje é@shérbime shéndetéser(rritje prej 3 pp), 6% pérjetuan kéto lloje

té kérkesave kudoningasje né shérbimetociale (rritje prej 3 pp) dhe 5% u kérkohej njé favor ose ryshfeokim

gasje né produktet higjienike dhe sanitare (rritje prej 2 pp). Kérkesat pér ryshfet osep@vgasg né produktet
ushgimore ose shérbime@munaldshin 4%, ndérsa transporti publik ishte shérbimi i vetém, me mé pak té anketuarve
me pérvojé gé u kérkohej njé favor ose ryshfet sesa né néntor 2020 (1%, ulippréj 3

B Kjo pyetje u shtua né pyetésoriarke€s gjaté raundit 2 dhe pér kété arsye nuk krahasohet me raundin 1.
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Figural18Pérjetim personal ku iu kérkua ryshfet ose favor pér t&é mundé@sisie né shérbime bazike, sipas raundit
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Té dhénat e ndara sipas gjinisé tregojné se ndérsa graté kishin mé pak tdir@jériézhejfavore ose ryshfet né
néntor 2020, nénars 2021 mé shumé gra pérjetuan kérkesa té tilla besat. Rreth 7% e grave u pyetén pér njé
favor ose ryshfejé té kené qasje & shérbime shéndetésore (rritje prej 4pp krahasuar me raundin 2pafh té
njejtén pérvojékur doninqasje néshérbimet sociale ose produktet higjienike dhe sanitare (rritje pérkatésisht 5 pp dhe
4 pp) dhe 5%prej tyre iu kérkuajé favor oseyshfet né kémbim té gasjes né furnizime mjekésore (rritje prej 2 pp).

Figural19Pérjetim personal ku iu kérkua ryshfet ose favor pér t&é mundé@sisge né shérbime bazike, sipas gji(ls2)
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Rezultate té ngjashme mund té vérehen edhe né lidhjgasgnné produktet ushgimore (5%, rritje prej 2 pp) dhe
shérbimet komunale (4%, rritie prej 4 pp ), ndérsa vetém 1% e gr&ézkuanjé favor ose ryshfet péyasjené
shérbimet e transportit publik

Figural20Pérjetim personal ku iu kérkua ryshfet ose favor pér t&é mund@gsisge né shérbime bazike, sipas gji(24e)
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Sa mé irité jeté i anketuari, ag mé shumé ka gjasf#@jé té keté pérvojé kuiu éshté kérkuarnjé favor ose ryshfet.
Rreth 10% e té anketuarve 18 deri né&v/jet pérjetuan njé kérkesé péshfet ose favor kudonin gasje né shérbimet
shéndetésore associale, si dhe kdioningasje né produktet higjienike dhe sanitare.

Né krahasim , vetémes3% dhe 7% tgrupmoshaveé tjera kané pérvoja té tillalé anketuaritgé ishin 65 vjec ose
meé té vjetér kishin mé pak té ngjaréitekérkohejryshfetné ményeé qé té kishin qasje né shérbimet themelore.

Figural21Pérjetim personal ku iu kérkua ryshfet ose favor pér t&€ mundésisig né shérbime bazike, sipas moshés

18-24 y.0 N=301 25-34 y.0 N=336 384 y.0 N=28 454 y.0 N=22 5b64y.0 N=14065+y.0 N=129
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Rritja e dhunés né familje gé nga pérhapja e CQYIka gené njé ¢éshtje e réndé né té gjithé boténmdés 2021,

mé shumé se gjysma e té anketuarve menduan se dhuna né familjerésit§é nga fillimi i pandemisé (52%).
Sidoqofté, né njé shénim pdzitkrahasuar me rezultatet e t& dhénave té dy raundeve t&é méparshme té vlerésimit,
kjo paragetnjé rénie té lehté prej pp krahasuar me néntorin 2020 dhe njé rénie prej 4 pp krahasuar me majin 2020.

Figural22Perceptimi pér rrjien e dhunés né familje qé nga pérhapja e C@9)Bipas raundit

mraundi 3: Mars'21 mraundi 2: Néntor'20 raundi 1: Maj'20
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Perceptimi i dhunés né familje ishte vecanérisht i larté né Gjakové, Gjilan dhe Mitrovicé (pérkatésisht 78% , 68% dhe
67%) Né té kundérténné rajonin e Prishtinés mé pak se njé e treta mendonin se dhuna né familje ishte rritur (32%).

Figural23Perceptimi pér rritien e dhunés né familje gé nga pérhapja e CI\dipas rajonit

Ferizaj Gjakove Gjilan Mitrovice Peje
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Duke hedhur njé véshtrim mé té afért té zbérthimit t&é métejshém gipas £ banimit, gjinisé dhe pérkatésisé etnike
vérehet se vecanérisht t& anketuarit qé banojné né zonat urbane menduan se dhuna né familje éshté rritur gé nga
pérhapja e COVHDO (57%).

Té anketuarit shqgiptaré kishin mé shumé gjasa té besonin se dhuna né familj49tjitkrahasuar me serbét e
Kosovés (26%). Kétu duhet té theksohet se gati njé né tre serbédeédnuk kané dhéné pérgjigje pér kété pyetje
(30%). Pér mé tepér, mé shumé gra perceptuan se dhuna né familje &shté rritur (55%) krahasuar me burrat (49%).

Figural24 Perceptimi pér rritien e dhunés né familje qé nga pérhapja e CIBVéIpas zonés sé banimit, gjinisé dhe pérkatésisé etnike
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Né njé shénim pozitiv, pak mé shumé té anketuar raportuan té diné se ku té kérkojné ndihmé dhe mbéshtetje né rast
té dhunés né familje nars 2021 (73%) sesa néntor 2020 (70%) odaahasuar me raundin e paré té vlerésimit né

maj 2020 (64%). Sidoqoftiébetet shgetésuese gé gati njé e treta nukimdge ku té kérkonte ndihmé né raste té tilla

(27 %).

Figural25 Njohuri se ku mund t& kérkohet ndihmé dhe mbéshtetje né rast se dikush pérjeton dhuné né familje té tilla sidimjeetelef
mbéshtetje psikologjike dhe policosipas raundit

mraundi 3: Mars'21 mraundi 2: Néntor'20 = raundi 1: Maj'20
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Rezultatet e t&é dhénave mé tej tregojné se shqiptarét dhe serbig@és duket se ishin njésoj té informuar miré me
nga73%gqé deklaruarse dirn se ku té kérkoim ndihmé dhembéshtetje né rastet dhunés né familje. Té anketuarit

gé banojné né zonat urbane (78%) si dhe burrat (75%) ishin mé té ditur né kété drejtim krahasuar me té anketuarit gé
banojné né zonat rurale (69%) dsahasuar me graté (70%). N& pérgjithési, 30%eqiuk dinin se ku té kérkonin
ndihmé ¥ 2dBeCHuk e dixé bashku).

Figural26 Njohuri se ku mund t& kérkohet ndihmé dhe mbéshtetje né rast se dikush pérjeton dhuné& né familje té tilla si linja telefonike
mbéshtetje psikolodje dhe policoresipas zonés sé banimit, gjinisé dhe pérkatésisé etnike

mPo mJo mNukedi mRefuzojte pergjigiem
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:g Gra
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3]
=
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(N=99)

Ndérsa shumicagrupmoshave @té rejasi dhe té anketuarve t& moshés sé mesgshénté informuar né ményré té
barabartéme rreth 20%té tyre ¢g nuk kishimjohuri se kué kérkonin ndihn&. Dygrupmoshamété vjetrau dalluan
me 26% dhe 27%Erkatésisht qéleklaruan t€ mos diné se ku té kérkojmélihmédhe mbéshtetje né rastet e dhunés
né familje.
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Figural27 Njohuri se ku mund té kiéohet ndihmé dhe mbéshtetje né rast se dikush pérjeton dhuné né familje té tilla si linja telefonike,
mbéshtetje psikologjike dhe policospas moshés
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Shumica e té anketuarve gé& banonin né Mitrovicé (89%), Gjakové (87%) di{g9Pejdeklaruan se ishin té
vetédijshém se ku té kérkonin ndihmé dhe mbéshtetje nésmdikush pérjetonte dhuné né familghiframé e ulét

eté anketuarve té informuar éshté@rejtur né Gjilan (54%) ku pak mé shumé se gjysma ishin té vetédijshém se ku té
kérkoninndihmé né raste té tilla.

Figural28Njohuri se ku mund té kérkohet ndihmé dhe mbéshtetje né rast se dikush pérjeton dhuné né fantiljei ténjik telefonike,

mbéshtetje psikologjike dhe policospasrajonit
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3.1.6 Shéndeti seksual dhe riprodhues

Té anketuarit qé dheé pélgimin (N = 702) jané pyetur edhe rreth tyre pérvejpersonalerreth véshtirésie ©
mundshmené gasjen e shérbimeve shéndetésore seksuale dhe riprodhuese ksindlaeeptivéve pér veten e tyre,
partnerin e tyre ap@nétaré té tjeré té familjes.

Shumica e té anketuarve kané deklaruar se ata nuk ishin né nevojé pér shérbime té tilla, ndérkoh&aré 16%
pérdorur shérbimevegjinekologjike dhe obstretikdhe nuk u ballafaquan me agnpéshtirési. Njé tjetér 10%
raportuanse kai pérdorur shérbime gindetésore té nénave dhe gjithashtuk u ballafaguan me agnjéshtirési.

E njéjta gjé vlen pér 7% qgé pérdorén shérbimgaifikimit familjar dhe 5% gé kishin gasje né kontraceptivé.

Figural29Qé nga pérhapja e COVID19, a périetuar personalisht véshtirési né qasjen né shérbimet e méposhtme té shéndetit seksual
dhe riprodhues dhe kontraceptiv pér vetveten, partnerin tuaj ose anétar tjetér té familjes?

Shérbime té shéndetit  m Shérbime té planifikimit Shérbime gjinekologjike  m Qasja né kontraceptivé pérfshiré
té nénés familjar ose SSR té tjera kondomet pér meshkuj

shérbime

b Js+

Lo o
Nukedi 0.1% 0.1% 0.3% | 1%

Refuzoj té pérgjigiem| 0.7% 0.7% 0.9% 0.4%
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3.1.7 Mijedisi

Qé nga fillimi i pandemisé COMI®) mé shuménjeréz kané kaluar mé shumé kofgsh€ dhe né natyré né ményré

gé té kompensojndaktin ¢g¢ a Q A @ergjendje t&€ merren me shumé aktivitete té zakonshme shoqérorfosthe
sportive. Prandajshte me interes t&lerésohej nése njerézit né Kosové e vlerésojné mé shumé mjedisin pér shkak té
pandemisé COVADR?°.

Té dhénat tregojné se rreth gjysma e té anketuarve thané se ata e vlerésojmé ambientin mé shumfiligéi hga
pandemisé(53%), ndérsa dy né pesé té&katuar kané deklaruar se e vleré&gojté po aq sané paré (41%). Pak mé
shumé gra kané deklaruar se e vlerésojmé mjedisin mé shumé (55%), né krahasmar(e2%). Té dhénat e ndara
sipaszonés sé banimituk treguan ndryshime té konsiderueshme.

Figural30Vlerésim i shtuar pémjedisin gé nga fillimi i pandemisé COWDsipas gjinisé diemnés sé banimit
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¥ Kjo pyetje u shtua né pyetésor gjaté raundit 3 té vlerésimit dhe pér kété arsye nuk éshté krahasuese me raundin 1 dhe 2.
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Ndryshimet ndérmjegrupmoshavené lidhje me vlerésimin ndaj mjedisit ishin minim#éeanketuarite moshés 55
deri 64 vjec kishin pak mé pak gjasa té vlerésonin rimjedésshumé gaga fillimi i pandemisé (49%) sesa grupmoshat
e tjera.

Figural31Vlerésim i shtuar pér mjedisin qé nga fillimi i pandemisé GO/ pasnoshés

= Po, e vlerésoj mé shunriPo, tani e vlerésoj ndérsmiJo, e vlerésoj po ag sam2 Jo, nuk e kam vlerésuar d=Nuk e dim Refuza
mé paré jo vlerésoja mé paré nuk e vlerésoj as tani

18-24 vjeg
ccscr R - T
25-34 vjeg
o S - E——
35-44 vje¢
tezse. A - E—"
45-54 vjeg
oz IS - Ee——
55-64 vje¢
oo S~ EE—
65+ vjeg i
(N=129)
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3.2. Anketa me nédrmarrje

Ky kapitull i raportit paragajetjet nga raundi i treté i anketése ndérmarrje té€ realizuar me 608dérmarrjené
Kosové. Rezultatet e t& dhénave krahasohen me raundin 1 dhe raundin 2 kur éshté e zbatueshme. Ky kapitull &shté
ndaré né nérseksione bazuar né pyetésorin i cili égf#édorur pér té kryer studimin.

3.2.1 Profili indérmarrjeve

Né pérputhje meshtrirjene pérgjithshme tédérmarrjevené Kosové, pak mé shumé se njé né tre ngamarrjet

(& morén pjesé né studim ishin té& vendosura né rajonin e Prishtinés (37%), ndérsa 15% ishin t& vendosura né rajonir
e Prizrenit dhe 11% né Ferizaj. Rreth 9% deri 10% ishin té vendosura né rajonet e tjera. Pér njé analizé domethénés
té té dhénave, ndarjsipas rajoneve ndahet né ndérmarrjet mendndodhjené "Prishtiné" dhe "jdrishtiné ".

Pothuajse dy té tretat (63%)relérmarrjevejané né kategoriné e ndérmarrjeve mikre9(1& punésuar), gati njé e
treta (27%) ishin té vogla ((4® té punésuar) dhel®so i pérkisnin kategorisé séérmarrjeve € mesme dhe t&€ madhe
(50+ té punésuar). Statusi ligjor i shumicés sé bizneseve qé morén pjesé né kété stubieneshiadividugb5%),
ndérsa 27% kategorizuan si shogéri me pérgjegjési té kufiZfarmica operojné né treg prej mé shumeé se pesé vjet
(83%), ndérsd.6% operonin né treg prej njé deri né pesé vijet.

Figural32 Shpérndarja rajonale e ndérmarrjeve Figural33 Madhésia e nérmarrjeve
Rajoni Madhesia
Ferizaj 11% = Mikro .
ndérmarrjet

Gjakové 9% 10% (1-9 punonjés)

Gijilan 10% Ndérmarrjet e
N vogla

27%
Mitrovicé 9% ’ (10-49 punonjés)
Pejé 9% 0

Ndérmarrjet e

Prishtiné 37% mesme _
(50+ punonjés)

Prizren 15%
Figural34 Statusi ligjor i nékmarrjeve Figural35. Vitet né treg
Statusi ligjor Vitet ne treg
Biznes |n9|V|duaI (SH.P.K me 65%
njé person)
Shogéri me pérgjegjési té
kufizuar (mé shumé se njé 27%
anétar)
16%
Tietér 8% -
1-5 vite Mé shumé se 5 vite
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Bizneset q& morén pjesé né studim ishin té angazhuar me aktivitete té& ndryshme biznesi . Mé e pé&faqésuar
tregtia me pakicé me 32%, e ndjekur nga industriaptbdhimi(16%),ndértimtaria (11%) Mikpritjia/HOREC£9%)
dhetregtiame shumicé (7%). Rreth 5%, ose mé pak, e bizneseve ishin té angazhuara me aktivitete té tjera. Ashtu si né
raportet pér raundi 1 dhe 2aktivitetet e bizneseve u grupuan né ményré gé té€ mundésonin analizé kuptimplote dhe
gjithépérfshirése té té dhénave me néstramjaftueshénté médha®

Figural36. Shpérndarja sipas veprimtarisé sé biznesit Figural37. Veprimtarité e biznesit t& grupuara

Tregtia me pakicé_ 32% Tregti _ 38%

Industria/Prodhimi _ 16%
. L o
Nd&rtimi - 11% Industria/Prodhimi - 18%
Restorant/kafe/hotel 9% l
- Ndértim . 11%
Tregtia me shumicé- 7%

Shérbime profesionale (IT,
FAYEyOrE NBr12yd MORPRGsas 12yaad Restorant/kafe/hotel . 9%
Transport l 3%

Shérbime profesmnalel 506

Bujgésia 2% . .
I ° (IT, financiare)

Tekstile/VeshmbathjeI 2%
Shéndeti (fiziotertag)i,dentist, farmac'l 204 Bujqési I 204
etj.

Edukimi | Q9
ukimi | 0% Shérbime té tjera

Pasurité e paluajtshm 0 . .
Patndonmeny | 0% (sallon bukurie, etj.)

16%

Shérbime té tjera (sallon bukurie, etj- 11%
1%

Tjetér
Tjetér I 1%

Si gjatéraundeve & méparshme té vierésimit, shumica e biznesewak eksportoné si pjesé té veprimtarisé sé tyre

té biznesit (83%Pozitat n& té shpeshta & té anketuarveishinpronat té ndérmarrjeve(68%) osealrejtoré (15%).
Shumica e pronaréve ishin burra (80%) dkth 18% ebizneseve ishin né pronési té grave. Ndérsa, 2% e bizneseve
kishindisapronaré.

30 Tregtia pérfshin: tregté me pakicé dhshumi&, prodhimi pérfshin: industprodhim dhe tekstiveshje, ndértimi pérfshin: ndértilHORECA
pérfshin: restorante, kafene, hotele, shérbimet profesionale pérfshijné: IT, financé / kontabilitet, késhillim, reklamitmhubujgésia pérfshin:
bujgési, shérbime té tjera pérfshijné: transport dhe komunikim, pasuri té paluajtshme, stginsle®rbime té tjera si sallone bukurie
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Figural38Pozita e té anketuarit/es Figural39Gjinia e pronarit/es sé ndérmarrjes
Pozita e te anketuarit/es Gjinia e pronarit/es se ndermarrjes
Menaxher - 10%
= Burra
Drejtor - 15%
Mé shumé se njé
Specialist . 6% pronar/e

3.2.2 Ndikimi i COVHR9 né ndérmatrrje

Qéllimi i pérgjithshémankets me né&rmarrje éshté té vlerésojé shkallén dhe llojet e ndikimit gé kishte pandemia
COVIEL9 néndérmarrjet né Kosové. Pér ta béré kétinketa & parimétoi té vlierésog performancén financiare té
ndérmarrjevepara pandemisé.

Né pérgjithési, gati gjysma e vlerésuan performancén e tyre financiare paraX9Q¥Vi@ miré (48%), ndérsa mé
shumé se njé né tre e vlerésuan até si shumé té miré (36%). Vetém 10% e vierésuarapeéh e tyre financiare
paraCOVIEL9 si neutrale, 3% si t& dobét dhe 2% si shumé té dobét.

Ndérmarrjet e mesme dhe té médha kishin mé shumé gjasa té vlerésonin performancén e tyre financiare para
pandemisé si shumé té rai{63%), krahasuar medérmarrjet e vogla (51%) ose mikro (35%yérmarrjetbrenda
rajonit té Prishti@skishin pak mé pak gjasa té kishin pérjetuar situata té dobéta financiare para pandemisé, ndérsa
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Figural40. Performanca financiare e bizneseve PARA GO#ipas madhésisé sé biznesit dhe rajonit
m Shumeé e varfér (humbje t&€ médha) = E varfér (disa humbje) Neutrale

Madhésia e ndérmarrjes

Rajoni

raunai 3 Mar 23 §89610% BTG I
Mikio (1-9 punonjes) J568vet1% 556 N S
Vogel (10-49 punonjes 69 A0S IS T
"0+ emp 296 50911 G
Prishina 19 1096 A8 I

jo-prishina 5 oo 254 N I
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Kur hedhim njé véshtrim mé té afért té rolitvideve € operimitdheveprimtari€ sé biznesit, rezultatet e té dhénave
sugjerojné gé bizneset e reja kishin mé pak té ngjaré té kishin performuar shumé miré financiarisht para shpérthimit
té COVIEL9 (32%), kur krahasoheshin me bizneset me njé mandat prej mé shumé se pesé vjet (44%)e Biimese
gjithashtu mé shpesh raportuan se gjendja e tyre financiare ishte e dobét mé paré (8%), sesa biznegetrmé té
(1%).

Té dhénat e ndara sipaeprimtarisété biznesit tregojné se ndérsa mé shumé biznese brealimrit t& mikpritjes
raportuan jé performancé shumé té miré financiare (54%), sé bashku 6% raportuan njé performancé shumé té dobét
ose té dobét gé aragetnjé pérgindjemé té larté sesa bizneset e tjera qé merren me aktivitete té tjera. Né pérgjithési,
pak biznese, pavarésisht ngaillgjktivitetit t& biznesit, deklaruan se kishin performuar dobét ose shumé té dobét
para pandemisé.

Figural41Performanca financiare e bizneseve PARA COtipasviteve né treg dhe veprimtarisé sé biznesit

m Shumé e varfér (humbje té médha) E varfér (disa humbje) Neutrale
raundi 3: Mar ‘21 28894 0% 48% - 36%
L > 1-5vite |F8%! 8% 51% L 32%
- .

> Mé shumé se 5 vite 1%69% 43% S A%
Bujgési 8% 62% S 31%

Industria/Prodhimi BY%6% 46% S 43%

B Ndértim 12%d2% 35% L 48%

2 Tregti BY68% 48% s
v Restorant/kafe/hotel 284% 37% - 5%
Shérbime profesionale (IT, financiarg¥s 47% - 50
Shérbime té tjera (sallon bukurie, etjJ8% 17% 42% - 3%
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Si¢ u diskutua mé lart, shumicteanketuarve nga ndérmarrgklaruan se performanca financiare e biznesit té tyre
ishte e miré (48%) ose shumé e miré (36%) para shpérthimit t&€ pandemisardN2021, vetém 16% e pérshkruan
performancén financiare s tmiré dhe 2% si shumé té miré gé nga fillimi i pandemisé.

Mbi njé e treta deklaroi performancé té dobét financiare (36%), ndérsa 28% madje@egkrformancé shumé té

dobét gé kur COVHD9 u shfaq né Kosové. Né njé shénim pozitiv, kur krahason kéttatezane raundin 2 té
vlerésimit, njé rénie e lehté mund té vérehet né bizneset gé shénuan njé performancé financiare t& dobét ose shumé
té dobét (3 pp dhe 15 pp). Mé shumé té anketuar nga biznesi e pérshkruan performancén e tyre financiare si té miré
némars 2021 (16%), kur krahasohet néatorin 2020 (7%

Figural42Performanca financiare e bizneseveSE®VIELY, sipas raundit

R i o 28%
shume e varter (umbie ¢ mech I —

36%
39%

r 17%
e 9% m raundi 3: Mar '21
E miré (pak fitim) m 16%

E varfér (disa humbje

Shumé e miré (shumé fitimr B m raundi 2: Nént '20
Refuzon té pérgjigjet 82;8
-0 1%
Nuk e di r 0%

Rezultatet e té dhénave té ndara sipas madhésisé sé biznesit tregojné se bizneset mikro vuanin vecanérisht
financiarisht nga pandemia, me 29% qé raportuan njé performancé shumé té dobét financiare dhe 36% njé
performancé té dobét. Ndérganjéjta @rgindje e ndérmarrjeve & voglaraportuannjé performancé té dobét (36%),

vetém 12% raportuan njé performancé shumé té dobét. Mbi gjysmdéemarrjeveté mesme dhe t& médha
deklaruan se performanca e tyre financiare ishte ose e miré (32%) ose neutrale (2g88ojilignini pandemisé.

Figural43Performanca financiare e bizneseveSE®VIELY, sipas madhésisé sé biznesit

0,
.
Shumé e miré (shumé

17% 17% fitim)

23% B E miré (pak fitim)
36%
36% 0 290
Neutrale
36%
. . 30% E varfér (disa humbje)
e L o]
raundi 3: Mar 21 Mikro (1-9 punonjés) Vogél (10-49 punonjés)  Medium & big m Shumé e varfér (humbje t&
(50+ emp.) médha)

Madhésia e ndérmarrjes

81 Kjo pyetje u shtua gjaté raundit 2 té vlerésimit dhe pér kété arsye nuk krahasohet me raundin 1
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Né maj dhe néntor 2020, rreth dy té tretaté& anketuarve nga ndérmarrj&ishin deklaruase pérdorin internetin
dherrjetet sociale si burimin e tyre kryesor té informacionit né lidhje me COOAB7%)Ne mars 2021kjo pérqgindje
kishte réné né 45%, ndérsa mé shurapartoninté pérdomnin radio, televizion ose gazeta (45%) krahasuar me dy
raundet e méparshme té vlerésimit (raundi 1, 33% dhe raundi 2, 25%)

Akoma, pak pérdorinueb faget zyrtare té geverisé (3%), njoftimet e shérbimeve publike (3%) ose aplikacionet e
telefonit dhe komunikimit (2%) né ményré gé té informojné veten rreth rrezjgeeprimeve parandaluese té
rekomanduara dhe strategjive té pérballimit né lidhjepaademinéCOVIEL9.

Figural44 Burimet kryesore té informacionit né lidhje me CQlA0rreziget, veprimet parandaluese té rekomanduara, strategjité e
pérballimit),sipas raundit

. . 45%
Internet dhe rrjete sociale (faceboo- 67%

Instagram, etc.)
64% m raundi 3:
45% Mar '21
Radio/TeIevizion/Gazetm
33%
3% )
Uebfage zyrtare té Qeverisdl 2% H raundi 2:
Nént '20
3%
Njoftime publike/fjalimet § 2%
raundi 1:
Telefoni (pérmes aplikacioneve si telegral 2% Maj '20

: "1%
viber, whatsapp, SMS dhe telefonata)

1%
Tjetér
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Empowered lives,

Resilient nations.
Mbéshtetja pér masat kufizuesegr té mbyllur apo limituar veprimtaréh e biznesitka réné né ményré té
konsiderueshme né mes té raunditpgéré dhe raundi té dytété vlerésimit, ndérsaezultatetné mars té vitit 2021
nuk ndryshojné né masé té madhe né krahasim me rawndyné

Gati 40% ende kundérshtuaigishémmasat dhe 22%kundérshtuan deri dikato. Kjoparagetnjé rritje pérkatésisht
me 1 pp dhe 2 pp krahasuar me situaténn@étor 2020. Pak mé pak u shprehén neutral né lidhje me kété ¢éshtje
(10%) krahasuar me mé paré (raundi 1, 19% dhe raundi 2, 15%).

Mbéshtetja pér masat kufizuese ishte 20%, e ngjashme me rezultatet né néntor 2020 (21%). Mbé&siuistiene
u shpreh nga 9% e té anketuarventi&rmarrjeve njé rritje prej 3 pp krahasuar me raundiayté

Figural45 Mbéshtetjapér masat aktuale t& geverisé pér t& mbyllur/kufizuar veprimtaringé e bizneseve né ményré gé té ngadalésohet
pérhapja e COVIID, sipas raundit

—— a9

| kundérshtoj fugishém 38%  wraundi 3: Mar
I 21
I 2%
| kundérshtoj deri diku 20%
_ 10% raundi 2: Nént
Neutral 15% .
20
I 20%
| mbéshtes deri diku 21%
[ ] di 1: Maj
o S
| mbéshtes fugishém 6%
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Rezultatet e té dhénave mé tej zbulojné se té anketuaygit ndérmarrjet mikro kishin mé shumé gjasa té
kundgrshtonin figishémmasat (40%) kur krahasoheshin ntrmarrjete vogla ose té¢ mesme dhe t&€ médha (35%
secila). Rreth njé né tredérmarrjeté mesme dhe t&é médha u treguan mbéshtetés masave (30%), krahasuar me
27% téndérmarrjeve té vogldhe 29% tédérmarrjeve mikro.

Figural46. Mbéshtetja pér masat aktuale té geverisé pér t& mbyllur/kufizuar veprimtaringé e bizneseve né ményré gé té ngadalésohet
pérhapjae COVIEL9, sipas madhésisé sé biznesit

m | kundérshtoj fugishém = | kundérshtoj deri diku Neutral

wikco 19 punoric<) IGHR IOZZSG 10 [NZos
wesme (50+ punon NS I 1% [

Madhésia e ndérmarrjes

114



¢ ) UNITED NATIONS ) - LA
\1{@;\’} KOSOVO TEAM @UN ;557 XY ] i
NS tieeeccncscasssns WOMEN P mﬂ

Rreth dy né pesé nga té anketuarih@rmarrjeveqé morén pjesé néanke& né mars 2021, menduan se ndikimi i
pérgjithshém i pandemisé COMID ka gené shumé negativ (41%). Sidoqofté, krahasuar me rezultatéhéntéve
té raundit 2, kjo pragetnjé rénie prej 14 pp. Mé shumé ndihet se ndikimi ka cgeré dikunegativ (50%), kur
krahasohet me situatén né néntor 2020 (37%).

Vetém 8% raportuan se pandemia nuk kishte ndikim, ndérsa 1% pérjetuan njépudiitima Asnjé nga bizneset nuk
deklaroi se pandemia kishte njé ndikim shumé pozitiv né biznesin e tyre.

Figural47 Ndikimi i COVHD9 né biznese né pérgjithésipas raundit

— 2

Shumé negativ 55%

I 23% ™ raundi 3: Mar

21

Negativ 37%
e <%
P s% raundi 2: Nént
Neutral¢ Pa ndikim 7% '20
L 13%
| 1%
Pozitiv 1%

mraundi 1: Maj
'20
0%
Shumé pozitiv. 0%
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Empowered lives,
Resilient nations.

Mé shuméndérmarrjemikro raportuan njé ndikim shudmegativ t&é COVIIO né biznesin e tyre (42%) kur krahasohet
me ndérmarrjet e vogla (29%) ose t&€ mesme dhe té médha (13%). Sidoqofté, edhe shadéoaarrjeveté vogla,

si dhe t&é mesme dhe té médha raportojné ndikinee dikunegative gé vijné nga pandemia (pérkatésisht 55% dhe
57%).

Figural48 Ndikimi i COVHD9 né biznese né pérgjithési, sipaadhésisé sé biznesit

= Shumé negativ = Negativ Neutralg Pa ndikim = Pozitiv = Shumé pozitiv

e I

Madhésia e ndérmarrjes
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Bizneset e mikjitjes dhe ato pjesé shérbimeve té tjera (qé pérfshijné biznese té tilla si sallone bukurie) u dalluan me
gati gjysmén gé raportuan ndikime shumé negative té GO¥/Hg biznesin e tyre (pérkatésisht 46% dhe 47%).

Rreth njé e treta e bizneseve gé merren me tregti (34%), bujgési (31%) dhe ndértim (26%) gjithashtu raportuan
ndikime shumé negative pér shkak té pandeni&pak té goditurashin bizneset qé ofruan shérbime profesionale

me vetém 9% qé raportuan ndikinsbumé negative. Sidoqofté, duhet té theksohet se edhe brenda bizneseve té
shérbimeve profesionale gé pérfshijné ndér té tjera shérbime IT ose shérbime financiare, mbi dy té tretat ende
raportuan njé ndikim ekri dikunegativ (69%).

Figural49 Ndikimi i COVHR9 né biznese né pérgjithési, sipaprimtarisé sé biznesit

m Shumé negativ = Negativ Neutralg Pa ndikim m Pozitiv m Shumé pozitiv

raundi 3: Mar ‘21 | T s0e T 8% |
Bujoesi |INNENSEVEN e .
Industria/Prodhimi | EEEEEEENSSVAN s 9% |

Ndertim - |GV e . 1%
Tregti | INSATAN s . 4% |
Restorant/kafe/hote! |EEEGOCNNN e oe e 7% 1

Shérbime profesionale (IT, financiar§SElI 6% e 22%

Sherbime té tjera | EG_—_—EOC s e%

Sektori

117



) UNITED NATIONS .
¥ & KOSOVO TEAM @UN ;557 @
.27 SO WOMEN

N
()
\sZ)

Ata té anketuaté ndérmarrjeveqé deklaruan se COVID kishte ndikime negative ose shumé negative né biznesin e
tyre u pyetén pér arsyet pérkatése. Mbi gjysmanmrdén mungesén e klientéve (54%), ndér ta ishin mé sé shpeshti
té anketuarit endérmarrjevemikro (55%) dhe té intervistuaritr@érmarrjeveté mesme dhe té médha (45%).

Gati njé né gjashté pérmendi masat e marra nga institucionet pér té parandalugsjpgrb& OVHL9 seishin arsyet

e ndikimit shumé negativ ose negativ né biznesin e tyre (16%). Ngjashém me mé sipér, mé shumé nga téeanketuarit
ndérmarrjevemikro pérmendén masat institucionale ose garku#linulét financiar si arsye (pérkatésisht 17% dhe
16%) kur krahasen mendérmarrjete vogla (pérkatésisht 13% dhe 11%) ndérmarrj¢ e mesme dhe t& médha

(10% pérkatésisht 12%).

Né pérgjithési, 14% té tjeré pérmendén mbylljen e pérkohshme té biznesit té€ tyre dhe 9% secili deklaroi se mungesa
e mbéshtetjes instituciohg, ulja e té ardhurave dhe niveli i ulét i shitjeve ishin arsye pér ndikim negativ né bizneset e
tyre.

Figural50 Arsyet e ndikimit shumé negativ dhe negativ, sipas madhésisé sé biznesit

Total (peshuar) Mikro (1-9 punonjés) Vogél (10-49 punonjés) ® Mesme (50+ punonjés)
Mungesa e klientéve 54% 55% 38%
ab ald LBNI LI N VBI%E A YAY S17% h + L 5 mX13% o
Qarkullim i ulét financiar "16% 16% 11% | B
Mbyllja e pérkohshme e biznesitd4% 14% 15% 2%
Mungesa e mbéshtetjes sé geveris€9% 10% 7% I7%
Té ardhurat e reduktuara 9% 9% 10% |5%
Niveli i ulét i shitjeve 9% 8% 10% o
{Aldzr GF LI YRSYA49ES y3§ LB NBSAGKS &AW 0%
Orét e reduktuara té punés 3% 3% 6% lz%
adzy38al S 12ya3wRSNHSEKES SX 1% B
Mbyllja e degéve | 2% 3% 2% 0%
Ulja e pagave té punonjésve 2% 2% 2% I7%
adzy38al S YdppRS aAOS LBANX 5% | 2%
tF AA3IdzNAT RKS NNBol Aldz A AW FSTGAYA3I (38X 5% M;?esrgjlijé?ee
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Né mars 2021,ndérrmarrjet gé duhej t&€ ndérprisnin aktivitetet e tyre té biznesit zakonisht pérmendnin masat
institucionale si arsyeja kryesore (59%). Ndérsa Kkjo ishte gjithashtu arsyeja mé e pérmendur né maj 2020, gjaté raundi
té dytété vlerésimit né néntor vetém 44% e kishimrpéndur até. Mungesa e klientéve ose kéésaspérmend nga
pothuajse njé né katér té anketuarndérmarrjeve(20%, njé rénie prej 5pp krahasuar me raumdityté).

Pak pérmendén arsye té tjera si arsyen kryesore pér pezullimin e aktivitetit t& tyre té biznesit; 8% pérmendén
pamundésiné pér té kryer biznes pér shkak té natyrés sé biznesit té tyre (rritje prej 6 pp krahasuar me dytédin

dhe 6% secili pérmendéhéndetin dhe siguriné e punonjésve té tyre ose humbjet finartisirarsyen kryesore

(rritje prej 4 pp dhe rénie prej 10 pp pérkatésisht krahasuar me raendijis).

Figural51Arsyeja kryesore e pezullimit té aktivitetit téridsit, sipas raundit

6%
Shéndeti dhe siguria e punonjésve tané 2%
5%
59%
Masat e geverisé 44%
81%
Pamundésia joné pér té kryer biznes per 20 8%
shkak té natyrés sé veprimtarisé soné 300/0
20% raundi 3: Mar
Mungesa e klientéve ose e kérkesés 25% 21
11% .
6% raundi 2: Nént
0 '
Humbjet financiare 16% 20
raundi 1: Maj
2% '20
Tjetér 5%
Asnjé nga té mésipérmet 7%

32Ky opsion i pérgjigjes iu shtua pyetésorit gjaté raundit 2.
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Vetém 20% adérmarrjeveqé kané pezulluar plotésisht ose pjesérisht aktivitetin e tyre kané paguar paga té plota pér
té gjithé punonjésit e tyre né periudhén kohore nga tetori 2020 deri né shkurt 202 Brlpemjé rénie prej 8 pp
krahasuar me raundin 2 ku aéketuarit ja pyetur per té njéjtén gjé pér periudrén kohorengamaji deri né shtator
2020.Mé shuméndérmarrje deklaruan se punonjésit e tyre jané detyruar t€ marrin leje té papaguar (18%) se gjaté
raundit tédytété vlerésimit (11%}§3

Pér mé tepér, pagimi i pagave té pjesshme ishte gjithashtu pak mé i zakonshém gjaté periudhés kohore tetor 2020

deri shkurt 2021 (11%) , kur krahasohet me kornizén kohorshitetpr 2020 (7%). Ende duhet té theksohet se gati
gjysma nulbénéasnjé nga vejmet e listuara (46%).

Figural52Zbatueshméria e deklaratave né lidhje me periudhén tetor 26BRurt 2021

20%
Kemi paguar pagé té ploté pér té gjithé punonjé 28%
- o L . 18%
Kemi obliguar punonjesit t& marrin leje/pushim 11%
papaguar ’

. e o 11%
Kemi paguar pageé té pjesshme pér té gjit 7%
punonjésit 5%

51%

mraundi 3: Mar '21

Kemi obliguar punonjésit t& marrin leje/pushim r- 30 ® raundi 2: Nént 20
0

paguar vjetor

Kemi paguar pagé té pjesshme pér disa I_Ia2°0/o _ _
punonjésit 2% raundi 1: Maj '20
0.1%
7%
Kemi paguar pagé té ploté pér disa nga punonjgsil%
0.04%

46%
Asnjé nga té mésipérmet 53%

40%

3 Kjo pérgjigjeiu shtua pyetésorit gjaté raundit 2.
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Ndryshimet né masat karantinésdhe rihapja graduale e shogérisé midis majit dhe gershorit té vitit 2020 ishin té
dukshme né té dhénat krahasuese té raundit 1 dhe raundit 2, ku u vérejt njé ndryshim i madtirmérrjet e
anketuara gé u desh té ndalonin aktivitetin e tyre té biznesmaig2020 (56%) dhe2ntori 2020 (13%) né krahasim.

Né mars 2021, rezultatet e t&é dhénave tregojnépgesa e ndérmarrjevgé duhej té ndalonin aktivitetin e tyre té
biznesit pér shkak t& COVIP mbetie nj&jté me néntorin e vitit 2020 (13%). Mé pak rapan njé ndalim té pjesshém
té aktiviteteve té biznesit (23%) kur krahasohet me situatén gjaté raundit 2 té vlerésimit (40%

Figural53Ndalja e ploté ose e pjesshme e aktivitetit t& biznesit pér shkak té -@@¥¢ipas raundit

0,
_ 13% mraundi 3: Mar ‘21

Po, plotésisht 13%
L se%
I T
Po, pjesérisht 40% '
L] 3%
e 65% g raundi 1: Maj 20

o] 47%
R 13%

J

121



NITED NATIONS . . oo
0SOVO TEAM @UN ;557 oo® )

WOMEN o0 o

e
Resilient nations.

Té dhénat e ndara té raundit 3 sipas madhésisé sé biznesit dhe rajonit tregojné se bizneset mikro kishin mé shumé
gjasa té kishin pérjetuar njé ndalesé té ploté (13%) né aktivitetet e biznesit krahasuar me bizneset e vogla (7%) ose t¢
mesme dhe té médhg%).

Rreth njé né katér biznese té vogla dhe té vogla u desh té ndalonin pjesérisht aktivitetin e tyre té biznesit (pérkatésisht
23% dhe 26%), ndérsa vetém 12% e bizneseve t& mesme dhe t& médha raportuan té njéjtén gjé. Rreth dy né pes:
biznese tévendosura né Prishtiné kishin ndaluar pjesérisht aktivitetin e tyre té biznesit (41%), krahasuar me vetém
12% té atyre qé gjenden né rajone té tjera. Sidoqofté, bizneset e vendosura né rajone té tjera mé shpesh raportojné
njé ndalesé té ploté né aktivitate bizneseve (15%), krahasuar me ato né rajonin e kryeqytetit (4%).

Figural54Ndalja e ploté ose e pjesshme e aktivitetit t& biznesit pér shkak t& -@@¢lpas madhésisé sé biznesit dhe rajonit

m Po, plotésisht Po, pjesérisht m Jo

raundi 3: Mar '21 | ESOSN 23% 8%
Mikro (1-9 punonjés) INESUEIN 23% S e
Vogel (10-49 punonjés) il 26% 8%
Mesme (50+ punonjés )8k 1204 I S v ——
Prishtina B 41% S %

jo-Prishtina | SO 20 I ——

Madhésia e
ndérmarrjes

Rajoni

Bizneset pjesé e HOREQikpritjes mé sé shpeshpiérjetuanndalim té pjesshém té aktivitetit (33%), krahasuar me

llojet e tjera té bizneseve. Njé ndalesé kryesore né aktivitete éshté raportuar mé sé shpeshti nga 18% e bizneseve q¢
i pérkasin kategorisé sé shérbimeve té tiera dhe 1BI@RECAiIzneseve té mikpritjes. Bizneset gé ofrojné shérbime
profesionale nuk pérjetuan njé ndalesé té ploté né aktivitetet e biznesit, megjithaté, 28% raportuan njé ndalesé té
pjesshme.

Bizneset e bufgsi® nuk u ndikuan nga ndalespjesdhimeosee ploté té aktiviteteve té biznesegipas té anketuarve
té ndérmarrjevegé morén pjesé né kété anketé.
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Figural55Ndalja e ploté ose e pjesshme e aktivitetit t& biznesit pér shkak té -@9)¢ipas veprimtarisé sé biznesit

m Po, plotésisht m Po, pjesérisht m Jo

raundi 3: Mar 21 |G 239 T S

Bujgesi |0/

IndustriaProdhimi [JEBHN20% 1 IGE

Ntertim - RSN 1205 | S

Tregi B 260 | NG

Restorant/kafe/hote! |JEIGHONN 1 88% 1 ST

Shérbime profesionale (IT, financiar__
sherbime té tera |EE00NN | 18% " IS

Sektori
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Ata té anketuar té bizneseve gé pérjetuan njé ndalesé té ploté né aktivitetet e tyre (13%) té biznesit té tyre u pyetén
mé pas pér arsyet dhe arsyen kryesore qé e shkaktoi até

Rreth teté né 10 biznese té anketadeklaruan mungesén e klientéve si njé arsye pér ndaljen e ploté té aktivitetit té
biznesit (84%). Shumica gjithashtu e pérmendén kété céshtje si arsyen kryesore (56%). Dy né pesé pérmendér
véshtirésité né organizimin e aktiviteteve té punés (41%), por pakmendén até si arsyen kryesore (23%).

Qasjané financa, rénia e prodhimit dhe véshtirésité néip@ge pagave u pérmendén gjithashtu nga rreth 20% e
bizneseve té anketuara si arsye géargné ndalimin e aktiviteteve té biznesit. Rritja e kostove dhe véshtirésive me
detyrimet tatimore u pérmenahgarreth 1516 %, megjithaté, pothuajse asnjé nuk i pérmextdifaktoré si arsyen

kryesore.

Figural56 Arsyet dhe arsyeja kryesore e ndalimit té ploté té aktivitetit t& biznesit

H Arsyet pér mbylljen e aktivitetit té biznesit Arsyeja kryesore
(me shume pergjigje)

Véshtirési né organizimin e veprimtarive té pun_ 23%
Qasja né financa- 6%

Véshtirési né pagimin e pagav- 0%

Ulja e prodhimit |58 4%

Rritje kostosh - 2%

Véshtirési né pérmbushjen e detyrimeve tatimo- 0%
Probleme té shpérndarjes sé produkte\l 0%
Mungesé Iikuiditetizl/o 0%

Mungesa e |éndés sé paré nga ofruesit loRa# 0%
Mungesa e |éndés sé paré nga impoaes 0%

Tietér . 10%

124



NITED NATIONS

& N -
ﬁ@& 0SOVO TEAM @UN 557 @
AN, 7 U WOMEN

AC

Shumé biznese né Kosové mund té duhet t& mbéshteten né ndihmé ekonomike ose lehtésim pér té kundérshtuar
ndikimin e pandemisé COVID. Prandaj, ishte e réndésishme té vlerésohet nése té anketuarit bessopekot e
ardhshmendihmés ekonomike pér bizneset do té shpérndahen né ményré té drejbdaf&021, rreth 27% besuan
sendihmatekonomile do té shpérndahedleri dikuné ményré té drejté (23% besuan té njéjtén gjééétor 2020).
Sidogofté, ngjashém me gjetjet né néntor 2020, 22% menduan se do té shpérndahej disi padrejté dhe 17% prisnin gé
ajo té shpérndahej krejtésisht padrejté. Vetém B8suan sendihmaekonomile do té shpérndahet plotésisht né
ményré té drejté, qé gragetnjé rénie prej 7 pp krahasuar me raundin 2 té vlierésimit.

Figural57 Perceptimi nése pakot e ardhshme té lehtésimeve ekonomike pér biznetktstpérndahen né ményré té drejté, sipas
raundit

raundi 2: Nént '20 raundi 3: Mar '21
Do té Jeqe”tg shpgrndara' né ményré 15% 17%
térésisht té padrejté
Do té Jene"derlndl!fu te shpgrndara né 2204 220
ményré té padrejté
Neutral 14% 13%
Do té jené deri diku té shpérndara né 0 0
ményré té drejté 23% 21%
Do té jené te _shpe.r.ndar'a"ne menyré 19% 506
térésisht té drejté
Nuk e di/Nuk aplikohet 14% 17%

Té anketuaritqé i pérkasin bizneseve mé té médha dhe ato té vendosura jashté rajonit té Prishtinés kishin mé shumé
gjasa té besonin se shpérndarja do té béhet né njé méngh&ji@ , sesa ata gé u pérsin bizneseve mé té vogla ose
atyre gé ndodhen brenda rajonit té Prishtinés
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Figural58 Perceptimi nése pakot e ardhshme té lehtésimeve ekonomike pér bizneset do t& shpérndahen né ményré té drejté, sipas
madhésisé sédérmarrjes dhe rajonit

B NUK € alI/NUK

- aplikohet

19%
m Do té jené té
shpérndara né
17% 26% 27% 27% ményré térésisht
20% té drejté
30% e
Do té jené deri
24% 15% 13% 13% diku té
18% shpérndara né
12% ményré té drejté
22% 22% 22%
18% Neutral
- . . .
jo-Prishtina Prishtina Mesme (50+ Vogél (10-49 Mikro (1-9 Total (I';)iiutet;ene deri
punonjés) punonjés) punonjés) (peshuar) shpérndara né
Rajoni Madhésia e ndérmarrjes meényreé te
nadreité

Té dhénat e ndara nga aktiviteti i biznesit zbulojné se vecanérisht té anketuarit me biznes pjesé éHQREEA

nuk ishin té sigurt se pake ndihmave ekonomike do té shpérndahen né ményré té drejté; rreth njé né trenbssua

ky proces do té jetéati dikui padrejté (32%) dhe njé tjetér 18% presin gé ai té jeté plotésisht i padrejté. Gjithashtu,
shumé prej atyre té anketuarve gé i pérkasin njé biznesi bujgésor mé sé shumti besonin se shpérndarja e lehtésimeve
ekonomike daé ishtederi dikue padrejté (46%).
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Figural59 Perceptimi nése do té tentohet mashtrimi dhe korrupsioni né lidhje me pakot e ndihmave pér biznesetpsipasrisé sé

biznesit
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né ményreé té
drejté
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té padrejté
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Né pérgjithési, né mars 2021, 59% besonin se mashtrimi dhe korrupsioni né lidhje me paketat e ndihmave pér bizneset
do té ndodhin, kjo paraget njé rritje prej 5 pp krahasuar me rauadigté Vetém 9% besuan se mashtrimi dhe
korrupsioni nuk do té ndodhindérsa kjo raporti géndroi né 17% né néntor 2020.

Gati njé e katérta besoi se mashtrimi dhe korrupsioni do té€ ndodhin dhe ndoshta nuk do té sanksionohen (21%,
krahasuar me 15% gjaté rauntditdytd). Njé tjetér 9% priste gé patjetér qé nuk do té keté simie.

Nga ana tjetér, rreth 17% besuan se mashtrimi dhe korrupsioni né lidhje me paketat e ndihmés ndoshta do té
sanksionohen (13% gjaté raundit 2) dhe 12% té tjeré prisnin qé aktivitete té tilla patjetér t& sanksionoheshin (12%).
Duhet té theksohet se fjanjé né tre nuk dha pérgjigje pér kété pyetje (32%).

Figural60Perceptimi nése do té keté pérpjekje pér mashtrim dhe korrupsion né lidhje me paketat e ndihmave pér bizneset, sipas raundit

raundi 2: Nént '20 raundi 3: Mar '21

Do té keté tentativa pér mashtrim dhe
korrupsion por me shumé mundési nuk do té 15% 21%
sanksionohen

Do té keté tentativa pér mashtrim dhe
korrupsion dhe pa dyshim gé nuk do té 15% 9%
sanksionohen

Do té keté tentativa pér mashtrim dhe

korrupsion dhe me shumé mundesi do té 13% 17%
sanksionohen

Do té keté tentativa pér mashtrim dhe

0, 0,
korrupsion dhe pa dyshim do té sanksionohen 12% 12%
Nuk do té keté tentatlye pér mashtrim dhe 17% 9%
korrupsion
Nuk e di/Nuk aplikohet 28% 32%
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Kur kedhimnjé véshtrim mé té afért té té dhénave té ndara sipas rajoneve, mund té vérehet se bizneset e anketuara
(& u pérkasin bizneseve né rajoniPrshtinémé shpesh perceptojné se mashtrimi dhe korrupsioni do té ndodhin
dhe ka shumé té ngjaré t& mos sankslm®1(38%). Né krahasim, vetém 10% e bizneseve té anketuar nga rajoni tjetér
ndané té njéjtin mendim. Sidoqofté, duhet té theksohet se 38% e té anketuarve nga rajone té tjera pérvecg Prishtinés
nuk kané dhéné pérgjigje pér kété pyetje.

Pothuajse njé e treta té gjithé té anketuarve té biznesit t& vogél dhe té vogél besuan se mashtrimi dhe korrupsioni
lidhur me paketat e ndihmave do té ndodhin (pérkatésisht 29% dhe 32%). Nga kéto, rreth 20% besuan se veprime té
tilla nuk do té sanksionohen. Té anketuarit absit t&¢ mesém dhe t&é madh ishin mé pozitivé né kété drejtim me
vetém 17% gé besuan se do té ndodhin mashtrime dhe korrupsion.

Figural61 Perceptimi nése do té keté pérpjekje pér mashtrim dhe korrupsion né lidhje me paketamavelipér biznesesipas
madhésisé sé ndérmarrjes dhe rajonit

Nuk e di/Nuk aplikohet

24% )
38% 38% e 33% 33% = Nuk do té keté tentative
pér mashtrim dhe

. korrupsion
7% . . Do té keté tentativa pér
. mashtrim dhe korrupsion

dhe pa dyshim do té

0 0,
14% e 13% 11% sanksionohen
Do té keté tentativa pér
14% 9% 17% mashtrim dhe korrupsion
8% 16% 17% dhe me shumé mundesi

do té sanksionohen
Do té keté tentativa pér

0,
. i . 8% 8% mashtrim dhe korrupsion
dhe pa dyshim gé nuk dc
8% 3% té sanksionohen

m Do té keté tentativa pér
. mashtrim dhe korrupsion

por me shumé mundési

jo-Prishtina  Prishtina = Mesme (50+ Vogél (10-49 Mikro (1-9 Total nuk do té sanksionohen

punonjés)  punonjés)  punonjés)  (peshuar)

Rajoni Madhésia e ndérmarrjes
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Mé tej,anketa e nérmarrjeve nétoi té vlerésog nése bizneset vazhduan té paguanin kontributin e pensionit brenda
kontekstit t& pandemisé sé vazhdueshme C&l¥IDPara shpérthimit, 83% deklaruan se kishin pakumtribute
pensionalepér té gjithé punonjésit e tyre me 5% té pagés sé tyre bruto nérrendirsimeve Pensionale té Kosovés.

Duke marré parasysh gé kjo kérkohet nga ligji, 15% qé raportuan se nuk kishin paguar kontribute té tilla duhet té
theksohen

Né pérgjithési, 87% deklaruan se ata vazhdonin té pagkamiribute pensional@ér punonjégie tyre sparaCOVIbD

19. Kjo pragetnjé rritje té lehté prej 2 pp krahasuar me raundin 2 dhe njé rritje prej 7 pp krahasuar me raundin e
paré té vlerésimit.

Figural62 Bizneset qé paguajné kontribute pensitapér té Figural63Bizneset qé vazhdojné té paguajné kontribute
gjithé puronjésit e tyre me 5% té pagés sé tyre bruto né Fon' pensioni pé&r punonjésit e tyregaraCOVID 19, sipas raundit
e Kursimeve Pensionale té Kosovés

{
!
/ Po 85%
Vetém pér /
pozitat . 0% Aee 7 80%
menaxheriale AT
,/’/ m raundi 3:
Vetem pér | 206 /,/ . 13% Mar '21
disa gl
- raundi 2:
0,
Jo 15% Nént '20
n l L5 - 20% = raundi 1:
Maj 20
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Sidoqofté, duhet té theksohet se 14% e té intervistut#veikro ndérmarrjeveleklaruan se biznesi i tyre nuk vazhdoi
té paguante kontribute pensioni. Né krahasim, vetém #fdéemarrjeveté vogla nuk e vazhduan pagesén, ndérsa té
gjithé té anketuarit endérmarrjeveté mesne dhe té médhadeklaruan se kompania e tyre vazhdoi té paguante
kontributet si mé paré.

Figural64. Ndérmarrjet gé vazhdojné té paguajné kontribute pensioni pér punonjésit e tyre si mé paré CQ\diPas madsisé sé
ndérmarrjes

= Po = Jo
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Numri i punonjésve gé kané dhéné doréhétgeshté ulur kur krahasohet me situatén né néntor 2020. Vetém 19%
e bizneseve té intervistuar kanéspanjé punonjés g&a drené doréheqje, ndérsa gjaté raundit té dyg@k
pérgindje géndroitek30% (ulje prej 11 pp).

Arsyet mé té zakonshme té doréhegjestain se biznesi nuk ishte né gjendje té paguante rroga pér punonjésit.
(Rezultatvetém indikatiypér shkak t& numrit té ulét té rasteve).

Figural65 Punonjésit qé kané dhéné doréhegjen nga puna e tyre

mraundi 3:
9% Mar 21
30%
® raundi 2:
Nént '20
(N=63)

819% Mraundi1:

Maj '20
Jo 70% (N=111)

34 Kétu u pyetén vetém té anketuarit gé ishin pjesé e njé kompanie gé kishte ndaluar aktivitetet e tyre té biznesit.
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Ngjashém me rezultatet e raundit 2, shumica dérrmuese deklaroi se té gjithé punonjésit po punonin né ambientet e
biznesit dhéose né terren (91%) gé& nga marsi 2021. Rreth 6% deklaruan gé punonjésit e tyre ishin té gjithé duke
punuar ngashtépia, njé rritie e lehté krahasuar me raundin e méparshém, ku vetém 3% e té anketuarve té biznesit
deklaruan té njéjtén gjé. Vetém 3% raportuan se disa ishin duke punuar nga shtépia ndérsa té tjerét punonin né
ambientet e biznesit.

Figural66. Ndryshimi né vendin e punés pér shkak t& CQ9|Bipas raundit

. 6% .
mraundi 3: Mar ‘21
Té gjithé ne po punojmé nga shtépia 3% raundi 2: Nént '20

- 12% mraundi 1: Maj '20
I, o

Té gjithé ne jemi duke punuar né 91%
ambientet e biznesit dhe/ose né terren 0

3%
Disa prej nesh jané duke punuar nga I ’
shtépia dhe disa né ambientet dhe/ ose né | 6%

terren
o

Bizneset né té gjithé botén u deshén té pérballen me njé séré sfidash dhe c¢éshtjesh té shkaktuara nga pandemia €
COVIEL9. Té anketuae gé morén pjesé nénketén me ndérmaje dhe ishin pjesé e njé biznesi operatinparaqité

njé listé té 13 sfidave t& mundshme né ményré gé té vlerésonin se cilat ¢éshtje ishin vecanérisht té réndésishme né
kontekstin e Kosovés.
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Té dhénat krahasuese midis raundeve tregojné se mungesmEke mbetet té jeté ¢éshtja mé e pérmendur duke
pasur parasysh situatén aktuale me COMIB4%), krahasuar me raundin 2 kjo paraqget njé rénie té lehté prej 5 pp.
Pothuajse njé né tre té pérmendur ende véshtirésité menpiage pagave (30%), dhe vésBsité né organizimin e
aktiviteteve té punés (27%). (njé rénie prej 9 pp dhe 4 pp pérkatésisht kur krahasohet meegalytginMé pak té
anketuar t& ndérmarrjevgjithashtu pérmendén véshtirésité né lidhje me detgtitatimore (22%, ulje prej 11 pp)
dhe rritjen e kostove (19%, ulje prej 8 pp) né krahasim me situatén né néntor 2020.

Rezultatet e pérgjithshme té té& dhénave tregojné se mépkkéanketuar t& ndémarrjevepérballen me ¢éshtjet e
listuara némars 2021, kur krahasohen me situatén né vitin 2020. Rezultatet e ndara sipas madhésisé sé biznesit né
kété drejtim nuk zbuluan ndryshime té konsiderueshme.

Figural67. Problemet pér bizeset duke pasur parasysh situatén aktuale me GO8/Hipas raundit

H raundi 3: Mar 21 raundi 2: Nént '20 = raundi 1: Maj '20

Mungesé Klientésh [EZZN 89% 75%

Véshtirési né pagimin e pagavBELL 39% 19%
+t5aKIANEAA yYEBEE2NBI yATBIAN AY SX 29%
+SaKGANBE&AA yJPAIB NYOdzABKSY SX 7%

Rritje kostosh 27% 6%
Ulja e prodhimit 15% 6%
Qasja né financallfl 21% 15%

adzy3Sal S tsyRewa as LIME y3IF X 03%
t NBG6f SYS (5 RS NV RI NB2Sa &35 X 8%
adzy3Satr S tsyRewa as LISwE y3IF X 3%

Mungesé likuiditeti [] 6% 18% 36%
Pasiguri juridike/ligjore || 5% 4% 3%
Aktivitetet informale | 0% 2% 0%
Tietér | 1% 1% 12%
Asnjé nga t& mésipérmef] 7% 4% 0%

*vetém ato gé jané operacionale
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Rezultatet e t&é dhénave gjithashtu treguan se véshtirésité né pagimin e pagave ishin mé té zakonshme midis biznesev
té vendosura né rajonin e Prishtinés (43%) dhe atyre me njé mandat prej njé deri né pesé vjet (39%), krahasuar me

KOSOVO TEAM @UN =57
EN

Empowered lives,
Resilient nations.

ato né rajonet e tjera @) ose me mandat mé shumé se pesé vjet (31%). Ndérsa biznBsishtidégjithashtu mé

shpesh pérballen me ¢éshtje gé lidhen me detyrimet tatimore (31%), gasja né financa pérmendet mé shpesh si ¢éshtje

né mes té bizneseve né rajone té tjera (20%).

Né pégjithési, bizneset e reja ishin mé té prirura té pérballeshin me njé larmi ¢éshtjesh sesa atojetri@.té v
Sidoqofté, disa ¢éshtje u pérmendén pak mé shpesh nga bizneset me njé mandat prej mé shumé se pesé vjet né
krahasim me ato me njé mandat prej ng¥iché pesé vjesicjanémungesa e klientéve (80% vs 78%), rritja e kostove

(20 % vs 17%) dlgasjané financa (16% vs 14%).

Figural68Problemet pér bizneset duke pasur parasysh situatén aktuale me-C@)%iExs rajonit dhe viteve né treg

m Total (peshuar) Prishtiné
Mungesé klientésh - 80%
Véshtirési né pagimin e pagav.J/o 43%
Véshtir_ési n_'e' organizimin '% 330
veprimtarive té€ punés
Ves(;mresl né permbushjen I% 31%
etyrimeve tatimore
Rritje kostosh l9% 26%
Ulja e prodhimit l6% 22%
Qasja né financalﬁ% 10%
Mungesa e |éndés sé paré nga importI!E% 13%
Probleme té shpérndarjes 51 7% 9%
produkteve
Mungesa e |éndés sé paré nga ofruell%% 9%
lokalé
Mungesé likuiditeti I 6% 8%
Pasiguri juridike/ligjorel 5% 15%
Aktivitetet informale = 0% 0%
Tjetér ‘ 1% 1%
Asnjé nga té mésipérmell 7% 11%

Jo-Prishtiné

79%

26%

26%

16%

15%

15%

20%

6%

7%

2%

4%

1%

1%

2%

7%

1-5 vite

78%

39%

36%

29%

17%

21%

14%

9%

10%

9%

5%

7%

0%

0%

6%

Mé shumé se 5 vite

80%

31%

271%

21%

20%

18%

16%

9%

7%

4%

6%

6%

1%

2%

9%
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Nga ana tjetér, t&¢ dhénat e ndara sipaprimtari€ té biznesit zbulojné disa devijintedhe psdé gjitha bizneset,
pavarésisht nga lloji i veprimtarisé, mé sé& shpeshti mendonin se mungesa e klientéve ishte njé problem,
HOREQAizneset e mikpritiesu veguan sepse90% qgé raportuan kété céshtje. Bizneset gé ofrojné shérbime
profesionale mé sé paku pgendin mungesén e klientéve si ¢éshtje (56%).

Véshtirésité né pagimin e pagave ishin mé té dukshme midis bizneseve té ndértimit dhe bizneseve t¢ HORECA
mikpritjes (40% secila). Organizimi i aktiviteteve té punés ishte mé shpesh njé ¢éshtje pér biadleses@r(33%)

dhe HORECHKizneset e mikpritjes (35%) kur krahasoheshin me té tjerét. Bizneset prodhuese gjitheegiotan me

43% té bizneseve té anketuara gé i pérkisnin kétij lloji biznesi gé raportuan njé rénie té prodhimit si problem duke
pasur parassh situatén aktuale me COVIB. Té anketuarit e ndérmarrjewg ishin pjesé e njé kompanie ndértimi

mé shpesh pérmendnin mundésiné e financimit si ¢éshtje (26%) krahasuar me aktivitetet e tjera té biznesit.

Figural69 Problemet @r bizneset duke pasur parasysh situatén aktuale me CI9\8pas veprimtarisé sé biznesit

m Total Industria/Prodhimi m Ndértim
(peshuar)
Tregti Restorant/kafe/hotel m Shérbime profesionale (IT, financiar

Mungesé Kiientesh |GG 780% VN 81% 90% 56% B2

Véshtirési né pagimin e pagaviigBv 34% W55, 33% 40% B13% B

Véshtirési né organizimin
0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
veprimtarive té punés ‘A) i .:M) 29% 35% -A’ ‘A)

Vesgg{;jr'nligf;m%f:'e” ) 22 536  [fow 26% 570 o e
Rritje kostosh [Ji9% 23% $21% 22% 19% fo% Br1%
Ulia e prodhimit [JL6% 43% I 7% 18% 13% | 6% | 4%
Qasja né financaJ16% 15% 06 15% 17% 6% B3%
Mungesa I;'ggg;s S€ pare gy, 14 11w 12% 2% | 3% 0%
Pmb'empigijzgindarjes 5§ 7% 8% | 5% 10% 4% | 3% | 3%
M“”geso"’]}rﬁgg‘fsfafs Pare naggy, 6% 1 7% 7% 0% 0% | 1%
Mungesé likuiditeti | 6% 3% | 5% 10% 2% | 6% | 3%
Pasiguri juridike/ligjore | 5% 6% B12% 8% 2% | 3% | 3%
Aktivitetet informale = 0% 1% 0% 1% 0% 0% | 1%
Tieter | 1% 2% | 2% 2% 0% | 6% | 1%
Asnjé nga té mésipérmed] 7% 8% 1 7% 8% 4% Bio% Br1%

* shfagervetém ato gé jané operacionale dhe vetém ato aktivitete biznesi qé kané njé numér dukshém té madh té bizneseve pjesé e
késaj ankete
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Bizneset gé nuk i ndaluan plotésiaktivitetete tyre u pyetén gjithashtu pér shgetésimet e tyre kryesore nése situata
pandemike vazhdon té zgjasé pér dy ose tre muaj té tjeré. Ndérsa ¢éshtjet e situatés aktuale (si¢ u diskutua né detaje
né grafikét e mésipérm) pér bizneset ishin té ndryshme, shqetésimi kryesor i bizneseve gé lidhen akoma me mungesa
e klientéve nése situatCOVIEL9 vazhdon pér dy ose tre muaj té tjeré (75%). Kjaqetnjé rritje prej 10 pp kur
krahasohet me ¢éshtjet kryesore té pérmendura gjaté raundit 2 dhe raundit 1 té vlerésimit (65% secila). Gjaté raundit
1, 10% ishin té shgetésuar kryesisht pér tigisité né lidhje me pagesat e pagave, ndérsa ky raport ra né 7% né
raundin 2 dhe 4% né raundin 3.

Figural70. Problemetaktualevs.shqetésimkryesor nése COVD vazhdon té pérhapet gjaté-the muajve té ardhshénsjpas raundit

H Probleme pér ndérmarrjen 1 Shgetésimi kryesor  Probleme pér ndérmarrjen = Shqetésimi kryesor ® Shgetésimi kryesor

(raundi 3: Mar '21) (raundi 3: Mar '21) (raundi 2: Nént '20) (raundi 2: Nént '20)  (raundi 1: Maj '20)
Mungesé klientésh [I84% N | 75% 89% 65% [ 65%

Véshtirési né pagimin e pagaveig0%s 4% 39% 7% F10%

Véshtirési né pérmbushjen e detyrimeve tatimof€22% 2% 33% 2% 0.2%

Véshtirési né organizimin e veprimtarive té pun-l/o 5% 31% 5% | 1.3%
Rritje kostosh 0% 1% 27% 2% 0%
Qasja né financalll6% 3% 21% 4% | 3%
Mungesé likuiditeti | 6% 0% 18% 4% | 3%
Ulja e prodhimit [l6% 2% 15% 4% 0%

Probleme t& shpérndarjes sé produkteVé7% 2% 12% 2% 0.1%

Mungesa e léndés sé paré nga import§8% 1% 7% 1% 0.23%

Mungesa e léndés sé paré nga ofruesit Iok'@% 0% 5% 0.4% | 3%
Pasiguri juridike/ligjore || 5% 1% 4% 0.4% | 3%
Aktivitetet informale = 0% 0% 2% 0% 0%

Tietér | 1% 4% 1% 4% Fa2%

Rezultatet eanke®s nga marsi 202%ugjerojné mé tej se fugia punétore e bizneseve mund té jeté ndikuar nga
pandemia COVHDO, megjithése jo negativisht pér té gt Mesatarisht (mesatarja e shkurtuar), bizneset mikro ulén
numrin e tyre té punonjésve me kohé té ploté e, ndérsa bizneset e vogla dhe bizneset e mesme dhe té€ médha
rritén personelinme orar té ploté me 3.3 pérkatésisht Bsosh Punésimi me kohé& pjesshme nuk ka ndryshuar
mesatarisht pér bizneset mikro, ndérsa biznesi i vogél déshmoi njé rérietalieg bizneset e mesme dhe té médha
njé rritie me 2.2. Ju lutemi vini re se rezultatet e pérgjithshme nuk jané mesatarja e thjeshté e tre segrientev
biznesit,por njé mesatare e ponderuar.

Takelal Numri i stafit meorarté ploté dhe megjyst m orarpara dhe pas COVID, mesatarja (mesatarja e shkurtuar)

. . o . . Para Pas Ndryshimet &
Lloji ikontratés Madhésia e nérmarrjes COVIEL9 COVIEL9

Personel me oragtploté Mikro (19 punongs) 29 2.7 -0.2
Té voda (10-49 punongs) 153 186 +33
Mesatae dheté médha(50+ punorgs) 1453 1611 +158

Total(e peshuay 6.2 5.2 -1

Personel me gjgs orar Mikro (1-9 punongs) 0.1 0.1 0
Té voda (10-49 punongs) 0.8 1.4 -0.6
Mesatae dheté médha(50+ punorgs) 4.0 6.2 +22

Total(e peshuay 0.2 0.2 0
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Tutje té anketuarit exdérmarrjeveu pyetén se cfaré lloji t&¢ masave kané maugédhénésit e tyre pér té shmangur
pérhapjen e COVAIDO né vendin e punés, ose masat pér té pérballuar situatén e pérgjithshme.

Rreth teté né 10 té anketuar t@érmarrjeveraportuan némars 2021 se kishin pajisur stafin me doreza, mdkska
mjete pastuese (84%). Sidoqofté, kjanpgetnjé rénie téndérmarrjeve @& karé marré kété masé kur krahasohet me
rezultatet e té& dhénave né néntor 2020 (90%).

Mé pak téanketuar & ndérmarrjeve gjithashtu raportuan se atgendosén tépaguanin pagén minimale (13%)
krahasuar me mé paré (19%), ndérsa aférsisht i njéjti numér i té anketuardértdarrjeveraportuan se biznesi i

tyre zbatonte pushime té papaguara pér punonjésit e tyre (6%). Lejimi i punés né distancé nuk ishte i zakonshém né
mars 2021 (3%), ndérg pergindjegéndroitek 6% nénéntor 2020 dhe 15% n@éaj 2020.

Figural7l Masat e marra nga bizneset pér punonjésit, sipas raundit

raundi 3: Mar '21 raundi 2: Nént '20 raundi 1: Maj '20

Pajisja e stafit me doreza, maské, dezinfektue84% 90% 88%
Pagesa e pagés minimale/mé té ulét pér kété periudh&3% 19% 6%
Té marrin punonjésit pushim pa pagesés% 5% 0%

Lejoni punén né distancé nga shtépia3% 6% 15%
Siguroni transport nga shtépia né puné3% 8% 3%
Pérdorimi i ditéve nga pushimi vjetor 3% 12% 6%
Tjetér ©10% 6% 0%
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Rezultatet e t&€ dhé&nave tregojné gjithashtu se bizneset qé ofrojné shépbifesionale mé shpesh lejojné puné né
distancé pér punonjésit e tyre (22%) krahasuar me llojet e tjera té bizneseve. Ndérsa bizneset pjesé e
HOREG#ikpritjes zakonisht pérdorin pagimin e pagés minimale (19%) ose detyrimin e pushimit t& papaguar (15%)
ses bizneset e tjera. Mé tajdalluagé bizneset e ndértitarisékishin mé shumé té ngjaré té kishin siguruar transport

nga shtépia né puné (19%) sesa té tjerét.

Figural72Masat e marra nga bizneset pér punonjésit, siggimtaisé sé biznesit

H Total Industria/Prodhimi Ndértim
(peshuar)
Tregti Restorant/kafe/hotel m Shérbime profesionale (IT, financiare]

u Shérbime té tjera

maské, dezinfektues e JEHD e SR

Pagesa e pageés minimale/ ml13% 16% 11% 10% 19% | 3% |9%
té ulét pér kété periudhé
Pérdorimi i\(/jjiet)('f(\)/re nga pushiml 6% 4% 0% 3% 8% 0% 1%
Siguroni tr:gsé%?]ré nga shtépid 2% 8% oo 3% 206 | 3% 1%
Lejoni punséhrlénpi?adistancé NgR 50, 6% 14% 6% 0% I2% 1%
e mam;;;g‘;gf;" pushirt} 5y, 5% 4% 5% 15% | 3% 5%
Tjetér IlO% 13% 12% 6% 2% |6% I15%
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Bizneset gé ishin pjesérisht ose plotésisht operacionale u pyetén gjithashtu nése té ardhurat, shpenzimet, shitjet dhe
inventari i tyre jané ulur, rritur apkagéndruar i njéjté gé nga fillimi i pandemisé CGMDRezultatet e té dhénave
tregojné se rreth teté né 10 t@nketuar biznedieklaruan se shitjet e tyre té produkteve ose shérbimeve, si dhe té
ardhurat ishin ulur (pérkatésisht 88% dhe 82%).

Rreth njé n@jashté pérjetuan ulje té kostove té punés, inventarit dhe shpenzimeve (pérkatésisht 17%, 16% dhe 16%),
ndérsa 25% dhe 39% déshmuan pérkatésisht njé rritje té kostove dhe shpenzimeve. Né pérgjithési, shumica nuk kan:
pérjetuar ndonjé ndikim né kostot e pés, inventarit ose shpenzimeve.

Kostot e girasé, ujit dhe energjisé elektrike si dhe pagesa e taksave ishin ¢éshtjet mé pak té preksrad#l sipas
té anketuarve (respektivisht 83% dhe 91%).

Figural73 Ndikini i COVIEL9 nété ardhura, shpenzime, shitje dhe inventar

m Ulur m Pa ndikim M Rritur ® Nuk aplikohet

Shitjet e produktit ose shérbimev
Té ardhurat

Kostot e punés

Inventari

Shpenzimet

© > ‘ S

Kostot pér gira, ujé, elektricite

Pagesa té kredis

Pagesa e taksav

Kostot e prokurimeve
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Né pérputhje me gjetjet e diskutuara mé sipér, t& dhéna té tjera nénvizojné pse bizneset mikro raportuan kryesisht

njé performanceé financiare té dobét ose shumé té dobét. Krahasuar me bizneset e tjera msap@@né médha,

mikro bizneset u dalluan me frekuencén mé té larté té atyre gé raportuan njé rénie té shitjeve té produkteve dhe

shérbimeve, si dhe té ardhuraveé anketuarigé i pérkasin bizneseve té vogla u dallo@pak mé shumé qgé
raportuan njé rtje né kostot e girasé, ujit dhe energjisé elektrike si dhe pagds®désé,sesa té anketuarit gé i

pérkisnin bizneseve mikro ose t& mesme dhe t&€ médha.

Nga ana tjetér, kostot e punés, inventarét, si dhe shpenzimet dhe kostot e prokurimit u rrisémm pér bizneset

e mesme dhe té médha.

Figural74Ndikimi i COVIEL9 né té ardhura, shpenzime, shitje dhe inventipas madhésisé sé ndérmarrjes

Vogél (10-49 punonjés) © Mikro (1-9 punonjés) Mesme (50+ punonjés)

1 (Ulur)

(Rritur) 3

1 2

Shitjet e produktit ose O
shérbimeve

Té ardhurat O
Kostot e punés o

Inventari (@)

Shpenzimet (0)

Kostot pér gera, ujé, (
elektricitet

Pagesa té kredisé (
Pagesa e taksave (@]

Kostot e prokurimeve O

3
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Té dhénat mé tej tregojné se bizneset me aktivitete brenda HOREKPAjes si dhe ndértinariadhe prodhimi kané
pérjetuar uljen mé té larté té shitjeve té produkteve ose shérbimeve, ndérsa bizneset gé ofrojné shérbime profesionale
kané gené mé pak té prekur né krahasim.

Bizneset prodhuese u dalluan si ajo gé pati rritien mé adhma té kostove té punés, ndérsa bizneset gé ofrojné
shérbime profesionale déshmuan njé rritie mé té larté té shpenzimeve, krahasuar me té tjerat.

Figural75Ndikimi i COVIEL9 né té ardhura, shpenzime, shitje dhe invensipas veprimtarisé sé biznesit

Industria/Prodhimi  © Ndértim  © Tregti @ Restorant/kafe/hotel @ Shérbime profesionale (IT, financiare)© Shérbime té tjera
(N=130) (N=82) (N=187)  (N=62) (N=40) (N=48)
1 Ulur 2 Rritur 3
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Némars 2021, shumica e ndérmarrjeve ende nuk e pérdorén tregtiné elekti@rtilegyting). Né pérgjithési vetém
1% raportuan té kené filluar té pérdorin tregtiné elektronike gqé nga fillimi i pandemisé dieekiktit béé qé para
COVIEL9.

Bizneset e vogla kishin pak mé shumé gjasa se bizneset mikro té kishin pérdorur tregtiné elektronike gé para
pandemisé (17% kundrejt 11%), ndérsa njé né tre bizneset e mesme dhe té médha pérdornin tregtiné elektronike para
se té shfageCOVIEL9 (33%).

Figural76 Ndérmarrjet qé pérdorin-tregtiné

H Ne po planifikojmé té
pérdorim tregtiné
elektronike

= Nuk e pérdorim
tregtiné elektronike

m Biznesi yné filloi té
pérdori tregtiné
elektronike pas COVIL
19

H Biznesi yné e ka
pérdorur tregtiné
elektronike pérpara
COVID-19

Mesme (50+ Vogél (10-49 Mikro (1-9 Total
punonjés) punonjés) punonjés) (peshuar)

Madhésia e ndérmarrjes
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Né ményré gé té merren me pandeminé e vazhdueshme, shumé biznese né té gjithé botén u desh té pérdorin lloje té
ndryshme té mekanizmit té pé&rballimit né ményré gé té merren me situatén, vecanérisht pér sa i pérket financave.
Marrja e kredive éshté njé ngaekanizmat e tillé pérballues, por nuk duket se éshté pérhapur gjerésisht né kontekstin

e Kosovés ninars 2021 Rreth dy né tre té anketuar téérmarrjevedeklaruan se biznesi i tyre nuk po mendonte té
merrte njékredipér té pérballuar efektet e COVID (71%).

Sidoqofté, gati njé né tre e konsideruan marrjen e njé kredie (29%), njé rritje prej 5 pp krahasuar me situatén né néntor
2020. Gatishméria pér té marré ijiediné pérgjithési zvogélohet me madhésiné e kompanisé, ndérsa mé shumé se
dy né peséndérmarrje t&¢ mesme dhe té médha po konsideronin té€ merrninkm@di pér t'u marré me efektet e
COVIEL9 (45%), mé pak té anketui@ ndérmarrjeveqé i pérkisnimdérmarrjee té vogla (40%) ose mikro (28%)
deklaruan té njéjtén gjé.

Figural77. Konsiderimi i bizneseve pér t& marré njé kredi pér té trajtuar efektet aktuale té situatésI8Q8i[ias raundit dhe sipas
madhésisé sé biznesit

= raundi 3:
29% Mar '21
24% = raundi 2: = Jo
Nént '20
28%
= raundi 1:
Maj '20 = Po

71%

Jo 76%

Mesme Vogél (10- Mikro (1-9 raundi 3:
72% (50+ 49 punonjés) Mar '21
punonjés) punonjés)

Madhésia e ndérmarrjes
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Arsyet pérkatése pér t& mos marré njé kredi ishin t&é ndryshme né mesin e té anketuarve. Rreth njé e treta nuk besuan
se do té kishin njé shans pér té marré njé kredi pér shkak té rrezikut t§daéenos jeré né gjendje ta pagyiaé até

(34%). Krahasuar me rezultatet e té dhénave té raundit Zpdgaqetnjé rénie prej 12 pp té té anketuarve té
ndérmarrjeveqgé pérmendén kété arsye té vecanté pér t& mos marré njé kredi.

Ngjastm me raundir2, 31% deklaruan se interesat e kredive téndslhme nuk ishin mjaft té favorshme dhe 18%
deklaruan se nuk kishin nevojé pér njé kredi.

Vlen té pérmendet se né mars 2021, 9% akknsideruan marrjen e njé kredie pér shkak té besimit se situata aktuale
nuk do té zgjase, vetém 4% kishin deklaruajégén gjé né néntor 2020.

Figural78 Arsyeja kryesore pér t& mos konsideruar marrjen e njé kredie, sipas raundit

Nuk ka shanse pér té marré njé kredi pér shka

rrezikut 46%
té larté pér t& mos gené né gjendje ta paguaj
31%
Normat e interesit nuk jané té favorshm
38%
18%
Mund té menaxhoj pa njé kredi/nuk ka nevojé p.
. 18%
njé kredi
22% mraundi 3: Mar '21

9%
Nuk do t& mé duhen sepse nuk mendoj se situ = raundi 2: Nént '20
aktuale do té zgjasé

18%

8%

® raundi 1: Maj '20

Tietér | 1%

»h

3%
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Pamundésia pér t&é marré nigedi pér shkak té rrezigeve té larta pér t¢ mos gené né gjendje ta peigaid u
pérmend mé shpesh ngalérmarrjetmikro (35%) dhe té vogla (22%) sesa nga ato t& mesme dhe té médha (3%).
Gjithashtu, mbi njé e tretardérmarrjevgashté rajonit t&Prishtinésiuk e konsideruan marrjen e njé kredie pér shkak

té pamundésis@otencialepér ta paguar até (35%), krahasuar me vetém 21% té cilat ndodheshin brenda rajonit té
kryeqytetit. Ndérmarrje¢ né Prishti@ pérmendén normat e pafavorshme té interesit mé shpeSfo)3sesa ato né
rajone té tjera (26%).

Figural79Arsyeja kryesore pér té mos konsideruar marrjen e njé kredie, sipas madhésiéénsérries

n Tjetér

® Nuk do t& mé duhen sepse nuk mendo
situata
aktuale do té zgjasé

= Mund té menaxhoj pa njé kredi/nuk ka
nevojé pér njé kredi
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3.2.3 Pritjet pér té ardhmen

Moduli i fundit i pyetésorit té anketés s@lérmarrjeve sillejreth perspektivés sé ardhshme néérmarrjevené
Kosové. Ai vlerésoi selhesa mé gjatéhdérmarrjet vierésuardo té ishin né gjendje té pérballonin situatén aktuale
dhe nésendérmarrjetbéné ndryshime né planet e ardhshme té investimeve. Sugjerimet ndaj institucioneve si dhe
atyre ndérkombétare se sdérmarrjetmund t& mbéshteten mé miré u vlerésuan gjithaskdgitemave té tjera.

Té dhénat krahasuese midisraundeve té vierésimit tregojreendérmarrjetné Kosové duket té jené mé té sigurta
né aftésité e tyre pér té pérballuar néars 2021. Pothuajse njé e treta (27%) parashikuardéénarrja etyre do té
ishte né gjendje té pérballonte situatén aktuale pér mé shumé se gjashté muagr&jetmjé rritie prej 8 pp
krahasuar me raundia dytédhe njé rritje prej 17 pp krahasuar me rauneliparé Rreth 31% besuan seérmarrja
etyre mund té pérballonte situatén aktuale pér tre deri né gjashté muaj té tjeré, i cili pérshkruan veténystgnmdr
té vogél né raport krahasuar me situatén né néntor 2020 (35%).

Rreth 12% vlerésuan sdérmarrja etyre mund té pérballojé situatén aktuale pér njé ose dy muaj, né néntor 2020 ky
rezultat géndroi né 25% dhe né maj 2020 né 35%. Vetém 4% deklarndérmerrja etyre mund té pérballet me
situatén aktuale pér mé pak se njé muaj mé shumé, gjaté rauntie 2aundit 1 té vlerésimit pérkatésisht 8% dhe
12% deklaruan té njéjtén gjé. Duhet té theksohet se njé né katér prej té anketuadérigarrjevenuk kané dhéné
pérgjigje pér kété pyetje (25%).

Figural80. Duke marré parasysh gjitha, edhe pér sa koh& mund té pérballojné bizneset situatén akbipds raundit

4%
Mé pak se njé muaj 8%

0,
_ 11% mraundi 3: Mar '21

12%
1-2 muaj 25%

0,
35% mraundi 2: Nént '20
31%
3-6 muaj 35%
mraundi 1: Maj '20
27%
Mé shumé se 6 muaj
10%
25%
Nuk e di /Nuk aplikohet
L 3%
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Té dhénat e ndara sipas madhésisédérmarrjedregojné se pérkundér trendit té pérgjithshém pozitidérmarrjet

mikro ende dukej skegninmé shumé; 12% dhe 4% respektivisht deklaruan gé biznesi i tyre mund té pérballojé vetém
pér njé ose dy muaj mé shumé, ose mé pak se njé muaj. Né krahasim, vetém dis&rmgarjete vogla, si dhe té

mesme dhe té médha deklaruan té njéjtén gjé. Gatédsetat endérmarrjeveté mesne dhe témédha nendonin se

biznesi i tyre mund té pérballet me situatén aktuale pér mé shumé se gjashté muaj (60%), ndérsa njé e treta e
ndérmarrjeveté vogla (33%) dhe 27% e mikid2rmarrjevedeklaruan té njéjtén gjé.

Figua 181 Duke marré parasysh té gjitha, edhe pér sa kohé mund té pérballojné bizneset situatén siamimadhésisé sé biznesit

= Nuk e di /Nuk aplikohet

= Mé shumé se 6 muaj

13%
3%

31% 3-6 muaj
33%
— @ 5 0 n 9
=2 9@ L9
o o N oS
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X 5 0 c = m Mé pak se njé muaj
=8 832 ¢ 3
> =

Madhésia e ndérmarrjes

Né ményré té konsiderueshme mé pak biznese né pronési té grave deklaruan se biznesi i tyre émmadidfE p
situatén aktuale pér mé shumé se gjashté muaj (21%), krahasuar me biznesin né pronési té burrder$829e).

shumé téanketuarné biznesin e pronaréve té grave vlerésuan se biznesi i tyre mund té pérballojé edhe pér tre deri
né gjashté muaj (37%) sesa té anketuarit e biznesit né pronési té burrave (29%). Mé& shumé té anketuar qé i pérkasir
bizneseve né pronési té grave menduabigeesi i tyre mund té pérballojé situatén aktuale vetém pér njé deri né dy
muaj mé shumeé (13%) ose mé pak se njé muaj (7%) kur krahasohet me té anketuarit gé ishin pjesé e bizneseve n
pronési té burravepgrkatésisht 10% dhe 3%).
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Figural82Duke marré parasysh té gjitha, edhe pér sa kohé mund té pérballojné bizneset situatén sigamlgiinisé sé pronarit/es sé
biznesit

= Nuk e di /Nuk aplikohet

m Mé shumé se 6 muaj

3-6 muaj
37%
31%
29% 23% = 1-2 muaj
; - m Mé pak se njé muaj
raundi 3: Mar ‘21 Gra Burra Mé shumé se njé
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Kur u pyetén né lidhje me sugjerimet pér institucionet e Kosovés mbi masat gé mund té ndibimugsét e té
anketuarve, rreth gjysma pérmendén ndihmén financiare dhe zbatimin e paketave té rimékémbjes ekonomike (52%).

Njé tjetér 9% sugjeroi gé kufizimet né I8vizjen e njerézve dhe funksidizmeseve té lehtésohen, ndérsa gjithashtu
9% pérmendémpérjashtimet nga taksat dheedité me interes té ulét. Né pérgjithési, 21% kishin sugjerime.

Figural83 Sugjerime pér institucionet e Kosovés mbi masat gé mund t& ndihmojné bizneset pér t'u pérballur me situatén

raundi 3: Mar '21

Mbéshtetje financiare pérmes paketav_ 5204
ekonomike °

Lehtésim nga kufizimet pér |évizjen
gytetarét dhe funksionimin e biznesev
Pérjashtimi nga TVSH-ja / zgjatja e afat. 9%
t& pagimit t& TVSH-sé 0

Kredi me interes té ulét dhe maturitet t. 704
larté 0

9%

Lehtésimi i procedurave pér pajisjet
rr]s 1%

Iéndé té paré
Tjeter - 11%
Nuk kam sugjerim- 21%
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Duke analizuar pér sé aférmi ndryshimet sipas veprimtarisbBig&eseve, mund té vérehet se té anketuarit qé i
pérkasin bizneseve bujgésore mé shpesh mendojkéeskte me interes té ulét dhe maturitet té larté (23%), si dhe
pérjashtimi nga taksat komua(15%) do té ndihmonin ata té merren me situatén aktuale, kur krahasohen me té
tjerét.

Té anketuarit pjesé e bizneseve qé ofrojné shérbime profesionale pérmendén mé shpesh pérjashtimin nga taksat si
njé masé e dobishme pér biznesin e tyre (13%), ndézeadet e anketuara pjesé e HORECA mikpritjes pérmendén
lehtésiné né kufizimin e lévizjes dhe apen e biznesit (16%) mé shpesh se té tjerét .

Figural84 Sugjerime pér institucionet e Kosovés mbi masat qé mund té ndihmojnédbipBesu pérballur me situatérsipas
veprimtarisé sé biznesit

= Nuk kam sugjerim
m Tjeter
m Lehtésimi i procedurave pér pajisjet me

Iéndé té paré

m Kredi me interes té ulét dhe maturitet té
larté

= Pérjashtimi nga TVSH-ja / zgjatja e afate
té pagimit t& TVSH-sé

m Lehtésim nga kufizimet pér lévizjen e
gytetarét dhe funksionimin e bizneseve

m Mbéshtetje financiare pérmes paketave
ekonomike
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Gjaté raundit 3 té vlerésimit, té anketuagindérmarrjevau pyetén gjithashtu nése ata mendonin se mbéshtetja nga
institucionet duhet @ fepte pérparési zhvillimit té pérgjegjshém pér mjedisin (t¢ géndrueshém) dhe shumica
dérrmueseu pérgjigj me po (89%). SidommErmarrjete mesme dhe té médha, si dhe té atlegit gé ishin pjesé e
ndérmarrjevené pronési té grave ishin né favor té njé ptipiri té tillé (pérkatésisht 98% dhe 93%).

Figural85 Pajtiminése mbéshtetja e qeverisé duhet t'i japé pérparési zhvillimit t& pérgjegjshénjquitsin, sipas madhésisé sé
ndérmarrjes

m Pa pergjigje
B Nuk e di
= Ndoshta duhet dhéné disa pérparési

Total

= Jo, mendoj se tani pér tani shteti duhet
keté pérparési té tjera (mbéshtetje
biznesi, rimékémbje ekonomike, etj.)

Mikro (1-9 punonjés)

= Po, mendoj se duhet t'i jepet pérparési
mjedisit (pér shéndetin, parandalimin e
sémundjeve, etj.)

Vogél (10-49 punonjé
Mesme (50+ punonjés

Madhésia e ndérmarrjes

Figural86 Pajtiminése mbéshtetja e qeverisé duhet té keté pérparési zhvillimin e pérgjegjshém pér mjedisin, sipas gjinisé sé
pronaritesté biznesit

m Pa pergjigje

b
&
4
#

= Nuk e di

= Ndoshta duhet dhéné disa pérparési

m Jo, mendoj se tani pér tani shteti duhe
té keté pérparési té tjera (mbéshtetje
biznesi, rimékémbje ekonomike, etj.)

m Po, mendoj se duhet t'i jepet pérparés
mijedisit (pér shéndetin, parandalimin ¢
Total Burra Gra  Mé shumé se njé pronar/e Sémundjeve, etj.)
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Sugjerimet pér organizatat ndérkombétare né Kosové pér masat gé mund té ndihmojné biznesdigh@faayuar
me situaén né vazhdim ishin t& pakta. N& pérgjithési, mé shumé se gjysma nuk kishin ndonjé sugjerim (52%), ndérsa

gati dy né pesé té anketuaga ndérmarrjepérmendén mbéshtetjen financiare pérmes paketave ekonomike (37%).
Rreth 4% pérmendén mbéshtetjen finaneigér pajisje.

Figural87. Sugjerime pér organizatat ndérkombétare mbi masat gé mund t& ndihmojné bizneset pér tu marré me situatén, sipas
madhésisé sadérmarrjes

Raundi 3: Mar' 21
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Anketa gthashtu vlierésoi nésedérmarrjet kishin plane investimi para situatése COVIEL9 dhe nése kéto plane

kishin ndryshuar gé nga fillimi i pandemisé. Rezultatet e té dhé&nave zbuluan se mé shumé se gjysma e té gjithé
ndérmarrjevekishinpasurplane investimi (55%Puhet veuar gé gati trené katérndérmarrje t&€ mesme dhe té

médha kishirpasurplane investimi para pandemisé (70%), krahasuar me 55% té mdéaoarrjevedhe 50% té
ndérmarrjeveté vogla.

Figural88 Ndérmarrjetqé kislin plane investimi para situatése COVIEL9, sipas madhésisé séérmarrjes
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I I I h
raundi 3: Mar '21 Mikro (1-9 punonjés) Vogél (10-49 Mesme (50+
punonjés) punonjés)

Madhésia e ndérmarrjes

Ndérmarrjetgé kishin planifikuar té bénin investime para situatés CGO¥,1D pyetén nése kéto plane kané ndryshuar.
Ngjashém me situatén né néntor 2020, mé shumé se tre né katér t& anketuar thané se kishin vendosur té
pérmbaheshin nghérjae ndonjé investimi (76%lje prej 3 pp). Pak mé shumé thané se ata po planifikonin mé pak
investime (19%) né vend qé té pérmbaheshin plotésisht prej tyre, kur krahasoheshin me rezultatet e té dhénave té
raundit 2 (16%). Vetém 3% deklaruan se planet e tyre té investimeve kigtur tdmjéijtat.

Figural89 Ndryshimi i planeve pér té investuar pér shkak té CO¥|Bipas raundit

1%
Po, ne po b&mé mé shumé investime 3%
0.2% raundi 3: Mar ‘21
19%
Po, ne po b&jmé mé pak investimg | 16% m raundi 2: Nént '20
12%

76% raundi 1: Maj '20

Po, ne nuk po b&jmé asnjé investim Ll 7904
84%

3%
Jo, planet tona mbeten té njejta 2%
3%

Ndérsa rreth tre né katér mikredérmarrjendryshuan planet e tyre dhe u pérmbajtén plotésishtiggm e ndonjé
investimi (77%), mé pak se dy té tretahd&rmarrjeveté vogh (59%) dhe vetém rrethjysma endérmarrjeveté
mesme dhe té médha deklaruan té njéjtén gjé (52%).
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